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CONSERVATORIO
DEL TOLIMA

INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

INFORME EJECUTIVO DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS DEL CONSERVATORIO DEL TOLIMA, VIGENCIA
2016

| FECHA
| LUGAR
HORA
N° DE ASISTENTES
RECTOR

Marco Juridico

Ley Estatutaria 1757 de 2015".

Definicidn

Miércoles 16 de Noviembre de 2016
Saldn Alberto Castilla

3:00 p.m.

79 personas

James Enrigue Fernandez Cérdoba

Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica

“Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformade  por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, prdcticas y
resultados mediante los cuales, las_entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos,
lo _sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos _de control, a partir de la_promocion del

did."ogoz.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidn y explicaciones, asi como la evaluacidn de
la_gestion’. Este proceso tiene como finalidad la
busqueda de la transparencia de la gestion de la
administraciéon publica y a partir de alli lograr la
adopcidn de los principios de Buen Gobierno, eficiencia,
eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en lo
cotidianidad del servidor puiblico™.

* REPUBLICA DE COLOMBIA. Ley Estatutaria 1757 de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacién democratica. Titulo IV: de la Rendicién de Cuentas. Capitulo i: Rendicién de
Cuentas de la Rama Ejecutiva. Articulo 48: Definicién de Rendicién de Cuentas.

? Subrayado fuera del texto.
8 Subrayado fuera del texto.
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Segun el Manual, la Entidad debe tener en cuenta los
siguientes aspectos y temas para preparar su informe
de rendicion de cuentas:
1. “Presupuesto: Ejecucion Presupuestal y Estados
Financieros
2. Cumplimiento de Metas: Plan de Accidn y
programas y proyectos en ejecucion
3. Contratacion (Informe de Contratacion vy
Ejecucién Contractual).
4. Gestion e impactos de la gestidn
5. Acciones de Mejoramiento de la Entidad™,

Manual Unico y Lineamientos para el proceso de
Rendicién de Cuentas

Metodologia

El Conservatorio del Tolima, Institucién de Educacidn Superior, con sus dos programas de Licenciatura en Msica
con Registro Calificado aprobado mediante Resolucién del Ministerio de Educacion N° 6498 de agosto de 2011 y
Maestro en Musica con Registro Calificado aprobado mediante Resolucidn del Ministerio de Educacién N° 9109
de junio de 2014, cumpliendo con lo establecido en el procedimiento de Rendicién de Cuentas, documento del
Sistema de Gestion de Calidad, estructuré la planeacién del evento con base en las siguientes actividades:

Actividades ' Evidencias

-  Correos Institucionales (26-Octubre-2016)

- Formato para aportar la informacién
(Archivo documental de la Oficina de
Planeacién)

- Definicion de temas con el Rector y
Lideres de Proceso. 03 de Noviembre de

1. Desde el drea de Planeacion Institucional se recolecté
la informacién de las diferentes dependencias, a
través de los Jefes de Procesos y con base en ella se
hizo el andlisis y la estructuracién de la misma para
elaborar la presentacion Institucional de Rendicién

2016
el - Reunién de ejercicio previo. 11 de
Noviembre de 2016
2. Elaboracion de una presentacién didactica en - Presentacion en PowerPoint proyectada
powerpoint como herramienta ilustrativa vy en el evento. (Archivo documental de la
pedagdgica para el evento Oficina de Planeacion)
- Envio de correo electrdnico invitacién a la
3. Convocatoria a la Comunidad Académica y Grupos de Representante de los Docentes y al
Interés representante de los estudiantes ante el

Consejo Directivo el dia 25 de Octubre de

® REPUBLICA DE COLOMBIA. Manual Unico de Rendicién de Cuentas. Comité de Apoyo Técnico de la Politica de Rendicién
de Cuentas. Presidencia de la Repiblica. Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Departamento Nacional de
Planeacién. P. 17
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4. Realizar el Evento Pablico de Rendicion de Cuentas -

2016.

Envio de Correos institucionales,
invitando a la Comunidad Académica. 15-
Noviembre-2016

Envio de tarjetas de Invitacion a
Representantes de Personas Juridicas del
Municipio.

Afiches en puntos estratégicos de la
ciudad

Hoja de Asistencia al evento

Registro Fotografico

Registro Audio-Visual

Invitacion a los miembros del Consejo
Directivo

Informe

5. Entregar el Informe Ejecutivo del Evento de
Rendicidn de Cuentas al Consejo Directivo
Orden del Dia
1. Actos Protocolarios
2. Video Institucional
3. Presentacion del Equipo Directivo de la Institucién
4. Marco Normativo
5. Informe de Gestidn Institucional
6. Mesa de Participacién de la Comunidad Académica, Ciudadanos y Equipo Directivo
7. Fin del Evento
8. Informe y publicacién

Equipo Directivo

I

Rector James Enrique Ferndndez Cdrdoba. Lider del proceso de Planeacién y Direccionamiento

Estratégico.

Maestra Tatiana Cecilia Arias Camacho. Directora de la Escuela de Mdsica y Lider de los Procesos
Gestion del Mejoramiento y Extensién y Proyeccién Social.
Maestra Andrea Herndndez Guayara en representacion de la Facultad de Educacidén y Artes de la

Institucién y del Proceso de Docencia.

Maestro Humberto Galindo Palma lider del Proceso de Investigacion.
" Julie Lorena Garcia Gomez Coordinadora y lider del proceso de Bienestar Institucional.
Rosemberg Cardona Garzén Coordinador de Servicios de Apoyo y lider del proceso de Gestién Operativa

y Financiera.

Alvaro Trujillo Godoy coordinador y lider del proceso de Registro y Control Académico.

N
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- Martha Cecilia Lozada Oliveros lider del proceso de Gestién de Bienes y Servicios y Coordinadora del
Almacén General.

- Norma Constanza Dussan Bibliotecéloga Institucional.

- Marinela Quimbayo Zambrano lider del procedimiento préstamo de instrumentos musicales.

El equipo directivo inicia la presentacién del avance en el cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2018 “Por un Conservatorio con excelencia y calidad humana”.

Desarrollo de la Audiencia de Rendicién de Cuentas Institucional

A las 3:00 p.m. inicia el evento de Rendicion de Cuentas del Conservatorio del Tolima, en el Salon Alberto Castilla
con presencia de la Comunidad Educativa: Directivos, Docentes, Administrativos y Estudiantes.

Magda Beatriz Diaz Gutiérrez, Asesora de Planeacién Institucional, hace la apertura del evento, leyendo el orden
del dia y expresando la importancia de llevar a cabo la Rendicién de Cuentas del Conservatorio del Tolima, frente
a la Comunidad Académica, la cual tendrd la oportunidad de escuchar un informe de gesti6n completo y con
base en él, aclarar las dudas y preguntas que tengan sobre la gestidn realizada en la vigencia 2016.

1. Proceso Estratégico de Planeacién y Direccionamiento Estratégico
Intervencién realizada por el Rector James Enrique Ferndndez Cérdoba

En las vigencias anteriores al 2016, el proceso de seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo Institucional se
realizaba por dependencias administrativas y académicas. Una vez actualizado el Sistema Interno de Gestién de
Calidad, este proceso se hace mediante procesos estratégicos, misionales y de apoyo, lo que significa mayor
articulacién; coordinacion y planeacién entre las entidades para el logro de la misién y visién institucional.
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De igual modo, el Rector explicé que las metas del Plan de Desarrollo Institucional estan acordes con los
Indicadores reportados al Ministerio de Educacién, los cuales estdn divididos en los siguientes ejes tematicos:

Eje Temdtico Dimensiones

v apensrelione e s bl
Gobernabilidad y Buen Gobierno 1
Rl | Acreditacién ' s
- Docencia
.!..P.rdéb.as.Sat-:-erP-rc; B Soanice: Al
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Investigacion

Internacionalizacién

Calidad Académica

Permanencia

Cobertura

Impacto

Gestion Financiera

Control Interno

Excelencia en la Gestion

Gestion Administrativa e Infraestructura

Uno de los puntos por destacar en la vigencia 2016 fue la aprobacién del Cédigo de Etica y Buen Gabierno, el
cual es un documento con el que cuenta el Conservatorio del Tolima, por primera vez, y estd orientado hacia la
implementacion de estrategias que faciliten la administracion, la gestion y el control, con base en principios de
transparencia, responsabilidad y oportunidad. Esta politica se puede ver reflejada en:

Seguimiento y evaluacién al Plan de Desarrollo Institucional. (3 Informes en el afio)

Actualizacion e implementacion del Sistema Interno de Gestién de Calidad.

Reporte trimestral al Ministerio de Educacién del comportamiento de los indicadores de los 3 ejes
tematicos.

Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno Institucional. (Auditorias y seguimiento al
cumplimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora). Para el afio 2016, con corte a octubre
de 2016, el Ministerio de Educacion reporté un cumplimiento de este indicador del 84%.
Implementacion de la estrategia de Gobierno en linea, mediante la cual la Institucién publica Ia
informacion mas relevante en su pagina web, facilita la realizacién de trémites on line y garantiza una
comunicacion interna y externa mas eficiente, transparente y participativa.

Las Inversiones mas importantes de |a vigencia 2016 fueron:

B

Mantenimiento correctivo y preventivo del Saldn Alberto Castilla. Contrato de Obra N° 234 de 2016.
Aula Inteligente. Contratos 024-001-023 de 2015 y Contrato N°125 de 2016
Modernizacién del Archivo Central. Disefio y Obra en ejecucién. Contrato de Consultoria N° 17 de 2016
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- WIFI Institucional. Contrato N° 21 de 2015

- Insonorizacion y ventilaciéon de 6 salones Edificio Bolivariano. Contratos de Suministro e instalacion
N°001 y N° 125 de 2016

- Software SYNERGY para la automatizacién de procesos. Contrato N° 17 de 2015

- Compra de Instrumentos Musicales. Contrato N° 001 de 2015

- Adecuacion del drea fisica para los programas académicos de Lutherfa y Sonido. Contrato de Consultoria
y Obra N° 001 de 2015

-  Disefios Construccién de Cafeterias Sede Tradicional y Edificio Bolivariano. Contratos de Consultoria N°

- 072 de 2016.

El Rector aclaré algunos aspectos de contratos que han causado comentarios en los medios de
comunicacién que desinforman a la ciudadania:

Entre los mas destacados el de “Wi-fi institucional’, y como reconocié el rector en su intervencién, en el
edificio Bolivariano hay dificultades con el servicio de Internet; pero segtin afirmé no tendria que ver
con la adquisicién, si no con la prestacién del servicio, ya que habria un inconveniente con el cableado.

La adquisicion de instrumentos musicales para el servicio de los estudiantes, también ha sido
cuestionado, por lo tanto afirmo: “Se hizo una entrega formal a toda la comunidad y son instrumentos
de dptima calidad, no como se decia en otros escenarios que son instrumentos marca ‘pajarito’, no es
cierto, los entregamos y los pueden revisar, también buscar las auditorias y el acompafiamientos de
universidades como la Nacional”.

Sobre la insonorizacién de 6 salones del edificio Bolivariano, para aislar de manera hermética con el
exterior reconocié que hubo dificultades, ya que las altas temperaturas afectaban las clases, por lo
tanto se emitio otro contrato con apoyo del gobierno para instalar aire acondicionado, se ejecuté de
manera satisfactoria, contando con aulas de 6ptima calidad.

2. Proceso de Apoyo de Gestion Operativa y Financiera

Para la vigencia 2016 el presupuesto institucional es de $6 mil 432 millones, de los cuales $5 mil 280
millones corresponden a los aprobados para la vigencia actual, mas mil 151 millones de pesos en
adiciones por convenios, entre estos con la Gobernacién del Tolima.

El presupuesto de ingresos consolidado desde el 1 de enero hasta el 30 de septiembre, corresponde a
$5 mil'279 millones, que para esa fecha se habrian ejecutado S5 mil 35 millones, desglosados en: mil
587 millones de pesos de ingresos no tributarios y ejecutados mil 553 millones; en transferencias y
aportes, mil 121 millones de pesos, ejecutados mil 129 millones de pesos supuestamente debido a
adiciones; en recurso por capital, el valor fue de $726 millones y se ejecutaron $344 millones; y la
disponibilidad inicial fue de mil 845 millones con una ejecucién de $2 mil nueve millones.

Zin
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Con relacién al presupuesto de gastos de funcionamiento de $5 mil 279 millones, para las mismas
fechas se ejecutaron $4 mil 330 millones correspondientes a: gastos de personal aprobados, $3 mil 395
millones y ejecutados $2 mil 352 millones; gastos generales de mil 582 millones de pesos, se han
ejecutados mil 89 millones; gastos de inversién, $302 millones y ejecutados $889 millones. EI
Conservatorio no tendria deuda publica.

La Institucion presenta buenas précticas financieras y presupuestales evidenciadas en su ejecucion
presupuestal y manejo financiero.

% Ejecucidén de Ingresos 78.28%

% Ejecucion de Gastos 67.33%

El total de activos de la Institucion presenté un incremento para el afio 2016 del 4.6%, respecto al afio
anterior.

Inversiones en Edificaciones 22.49%

Maquinaria y equipo (Instrumentos 66.19%
musicales)

Muebles y equipos de oficina 64.73%

Equipos de comunicacion y computacién 200%
(Computadores-WIFI)

En cuanto a los pasivos, la Institucién cumple oportunamente con el pago de sus compromisos con
contratistas, proveedores y docentes. Presenta una disminucion de sus pasivos del 61.92% respecto al
afio anterior. La Institucién no presenta endeudamiento financiero. El total de su pasivo representa el
2% del total de sus activos.

Analizando el Estado de Resultados se puede decir que los Gastos operacionales reflejan una
disminucién del 34.89% respecto al afio anterior, principalmente por la disminucién del 43.80% en los
gastos generales de Administracion. La Institucién presenta a la fecha, un excedente del ejercicio de
1.255 millones, el cual aumenté respecto al afio anterior en un 42.89%, lo que le permite mantener su
capital de trabajo, teniendo en cuenta que la Institucion no cuenta con transferencias para
funcionamiento por parte del Gobierno Departamental.

N
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Proceso Estratégico de Gestidn del Mejoramiento

Este proceso esta orientado a incrementar la satisfaccion del cliente mediante procesos de mejora
continua. Segln lo establecido en Normas NTC GP 1000, ISO 9001:2015.

Las actividades mds importantes que se realizaron en la vigencia 2016, en marco de este proceso fueron:

4,

Formacién de 9 auditores internos de calidad

Realizacién de 9 auditorias internas. Como producto de estas auditorias surgieron 26 acciones de
mejora, las cuales son actividades que permiten realizar correcciones en los procesos, en los cuales se
encontraron debilidades. :

Compra e implementacidn de SYNERGY, un software para la automatizacion de procesos administrativos
y académicos. Con este software hay un mejor manejo, control de la documentacién y de los procesos
institucionales.

Elaboracion de una matriz de riesgos institucional que permite el manejo y control de los posibles
riesgos institucionales identificados.

Revisién por la Direccién: se realizé el 8 y 19 de septiembre de 2016. En esta jornada los lideres de
proceso revisaron los indicadores de su proceso y establecieron un Plan de Mejoramiento. De igual
modo, se analiz6 el resultado de la Evaluacion Institucional, en la cual el 75% de los encuestados
consideran que el servicio del Conservatorio del Tolima es excelente y bueno. Los aspectos por mejorar
que se encontraron fueron: contratacion docente, mejoramiento de los procesos académicos y la
comunicacion institucional.

Proceso Misional de Docencia

Teniendo en cuenta que el Ministerio de Educacion exigié la acreditacion de los programas de licenciatura,
el Conservatorio del Tolima inici6 el proceso para la acreditacion del programa de Licenciatura en Musica.

Para la vigencia 2016, los avances son:

Para iniciar el proceso de acreditacion del Programa de Licenciatura en Musica se deben seguir los
siguientes pasos:
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El proceso de auto-evaluacién es un mecanismo de autorregulacion, critico y reflexivo, que permite
identificar fortalezas y debilidades del programa. En la Institucion se realizé con las siguientes etapas:

- Sensibilizaciéon

- Definicion Modelo de Ponderacion

- Recoleccion de Informacion

- Realizacion del proceso de auto-evaluacion con la definicion del plan de mejoramiento vy
elaboracién del informe final.

La visita de pares a la Institucion tendra lugar el 1y 2 de Diciembre de 2016.

Para lograr llegar a este punto, la Institucién ha contado con un grupo de trabajo dedicado sélo a este
proceso y se ha logrado realizar, en marco al mismo, trabajos complementarios relacionados con:

- Anadlisis de las pruebas saber-pro

- Estudio de desercion del programa de licenciatura en musica

- Seguimiento a egresados

- Proyecto de actualizacion del marco normativo institucional, de acuerdo a los pardametros del
Ministerio de Educacién, entre otros. (Acuerdos del Consejo Directivo N° 01 de 2015, N° 01 de
2016y N° 05 de 2016

De igual manera, basados en el Decreto 2450 de 2015 y la Resolucion 0241 de 2016, se modific el Plan
de Estudios del Programa de Licenciatura en Musica, el cual fue aprobado por el Consejo Académico,
mediante Acuerdo N° 03 de 2016. Actualmente, el Ministerio de Educacién se encuentra estudiando la
propuesta para emitir la Resolucion respectiva. Los cambios se ven reflejados en la imagen que se
presenta a continuacion:

10
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Objeto de
Estudio

=la ensefianza y aprendizaje de la musica

*En el campo musical
«En el campo socio humanistico

Competencias oo

=Nuevas asignaturas musicales: taller de I
percusion, flautay practica de Conjunte.

sFortalecimiento de las competencias
investigativas. {
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s Electivas Interdisciplinares: pedagogias |
para la pai.

s Electivas disciplinares
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5. Proceso Misional de Investigacion

Los logros mas significativos en la vigencia 2016 para el drea de investigacion fueron:

Elaboracidn y actualizacién del Reglamento de los Semilleros de Investigacion

Para realizar este documento se hicieron socializaciones con la Comunidad Estudiantil, Se presentd el
documento al Comité de Investigacidn y para su aprobacién se revisé que el contenido tuviera en cuenta la
normatividad de Colciencias, la definicion de grupo semillero, junto con su procedimiento de organizacion,
deberes y requisitos de ingreso y estimulos e incentivos.

./@
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Los productos de investigacidn para la vigencia son:

- Productos Convenios: Libro Potencial industria Musical — Colciencias, Fund. Bolivar Davivienda
Unibague, Informe Técnico Aprociencia Universidad del Tolima y Gobernacién del Tolima y Libro
Prospectiva Lutheria

- Productos Grupos Aulos: Tesis Maestria Musicologia Nacional, (Galindo 2016. Tesis Maestria
Musicologia Internacional (Rosas 2016. Libro Coros del Tolima (Boada & Hernandez).

- Articulos, ponencias, eventos académicos: |l Foro de Investigacién, Articulo en Revista Indexada
(Ensayos), Capitulo de libro en base de datos internacional (Istor) y Participacion en el foro Colombia
Cientifica (Colciencias)

- Arbitrajes: Dos articulos en revistas nacionales y una tesis Maestria universidad externa

- Investigacién Formativa: 80% de docentes en procesos de direccidn y evaluacién de tesis.

La Institucion se encuentra preparando la impresién de la edicién 6° y 7° de la Revista Institucional Mdsica,
Cultura y Pensamiento. Con el objetivo de visibilizar el trabajo en investigacién de la Institucién se esta
realizando la gestion para la creacidn del DOI y OPEN JOURNAL SYSTEM, asi como la vinculacién con bases de
datos nacionales e internacionales y la capacitacién a los docentes del drea de investigacidn.

Los Actos Administrativos de creacion y regulacion del Fondo Editorial ya fueron aprobados por el Consejo
Académico, asi como el documento de politica de propiedad intelectual. Para la vigencia 2017, se iniciara el
proceso de formulacion de los lineamientos para la creacion de un Centro de Investigacion Institucional, tal
como lo establece el Plan de Desarrollo 2015-2018, por un Conservatorio con excelencia académica y calidad
humana.

6. Proceso Misional de Extensidn y Proyeccidn Social
Los indicadores del proceso, segun el Sistema Interno de Gestion de Calidad son:

- Cumplimiento de actividades artisticas: En la vigencia 2016 se realizaron 65 conciertos, en marco de la
Temporada, cuyo proposito es el fortalecimientas de la imagen institucional.

- Proyeccién Artistica: Relacionado con los conciertos que se realizan fuera de la Institucién y cuyas
agrupaciones estan conformadas por estudiantes de la Facultad y la Escuela de Mdsica. Actualmente, la
extensién y proyeccién social cuenta con: 10 coros, 4 orquestas, 7 grupos de cdmara, 1 Banda Sinfdnica
Juvenil, 5 ensambles, solistas instrumentales y vocales,

- Sostenibilidad Econémica de los programas de extensién: Se logra mediante la realizacién de convenios
con otras entidades y mediante los cuales la Escuela de Musica es auto-sostenible. Este crecimiento se
puede evidenciar en el aumento en nimero de matriculados de la Escuela de Musica.

-Semestre 2014 2015 2016
Semestre A 239 566 541
Semestre B 770 745 577

5 .
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Los ejes fundamentales de la extensién son:

El Programa de la Escuela de Musica
Proyeccion Social
Venta de Servicios

La Extensidn y proyeccion social es impartante para el Conservatorio del Tolima porque:

Realiza procesos permanentes de integracion e interaccién con sectores sociales e institucionales.

La Escuela de Mdusica es una fuente de trabajo para los graduados y estudiantes de la Facultad. Para la
vigencia 2016, la Escuela de Musica contratd a 12 egresados del programa de licenciatura en musica y 18
del programa maestro en musica.

El proceso de extensidn y proyeccion social genera recursos financieros para el fortalecimiento de la
Institucion.

Ofrece a los estudiantes de la Facultad espacio de practica mediante sus agrupaciones musicales.
Sociales. Para la vigencia 2016, la Institucién cuenta con 26 préctica Pedagdgicas, 2 practicas Corales, 3
practicas Orquestales y 20 ensambles.

Es importante mencionado, que los programas que ofrece la Escuela de Musica, tanto en los centros regionales
como en Ibagué, cuentan con la certificacién de la Secretarfa de Educacién Municipal y Departamental. Los
Planes de Formacién en musica sinfénica, tradicional y popular estd aprobados mediante Resolucién N° 1804 del
22 de Junio de 2015 de la Secretarfa de Educacion Municipal. Los Programas ofertados en el Municipio de
Mariquita estdn aprobados mediante Resolucién N° 2543 del 04 de mayo de 2015 de la Secretaria de Educacién
Departamental y los programas ofertados en el Espinal mediante Resolucion N° 6727 del 23 de Octubre de 2015.

Finalmente, a través de extensidn y proyeccion social se llevan a cabo eventos en beneficio de la Comunidad
Estudiantil. En la vigencia 2016, por primera vez, se realizd la Semana Cultural, la cual tuvo lugar, del 10 al 14 de
Octubre de 2016 y se desarrollaron las siguientes actividades:

7.

Danzas Folclaricas

Charla denominada: “La Imagen como Proyeccion Musical”.
Taller: Escala Sintética y Sistema Modal

Recital: La Guitarra virtuosa del romanticismo colombiano
Ponencia: Didlogos, estudios para guitarra.

Conciertos

Obras de Teatro, entre otros.

Proceso de Soporte de Bienestar Institucional

El proceso de Bienestar Institucional del Conservatorio del Tolima tiene los siguientes objetivos:
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Promover la participacion de la comunidad educativa en las actividades deportivas, del 4rea de la salud y
demads asociadas con el sistema de bienestar

Promover hébitos de vida saludable para posibilitar el desarrollo humano de la comunidad

Promover el bienestar de docentes, alumnos y egresados

Los programas mas representativos del proceso de Bienestar en la vigencia 2016 fueron:

Becas para estudiar en la Facultad: Para el afio 2015 se invirtieron $11.311.180, asignado 11 becas y
para el afio 2016 la inversién fue de: $20.000.000 y se asignaron 17 becas

Monitorias: Para el afio 2015 se invirtieron $11.755.000, asignado 28 monitorias y para el afio 2016 Ia
inversién fue de: $11.440.000 y se asignaron 20 monitorias.

Subsidios de Alimentacién: Para el afio 2015 se invirtieron $15.600.000, 25 estudiantes subsidiados y
para el afio 2016 la inversion fue de: $29.280.000, 34 estudiantes subsidiados.

De igual modo, en la vigencia 2016 se actualizé el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y se
desarrollaron las siguientes actividades:

Actualizacion de los documentos, de acuerdo a los nuevos requisitos legales.
Pausas Activas para la comunidad académica y personal administrativo.
Campaiias

Simulacros

En cuanto al Plan de Capacitacion Institucional 2016 se dividié en dos grandes médulos:

Méddulo 1: Orientado hacia el personal administrativo. Los temas de capacitacion fueron: Modernizacion
Institucional, Sistema Interno de Gestion Integral, competencias blandas y Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el trabajo.

Médulo 2: Para el Personal Docente. Lo temas abordados fueron: areas especificas, investigacién y Sistema
Interno de Gestion de Calidad.

8.

Proceso de Soporte de Registro y Control Académico

El comportamiento de las matriculas en la Institucidn para la vigencia 2016 fue:

Programa 2016A 2016B
Licenciatura en Musica 191 178
Maestro en Musica 69 65
Escuela de Musica 541 577

ON
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El Comportamiento de graduados ha sido:
Programa 2015B 2016A
Licenciatura en Musica 34 14
Maestro en Musica 8 10

En cuanto a los derechos pecuniarios cabe resaltar que la Institucién se rige por el Acuerdo del Consejo Directivo
N° 006 del 18 de Noviembre de 2009, por medio del cual se fijan los valores de matriculas, derechos de grado y
otros, de acuerdo al incremento que se presente del SMMLG. Para la vigencia 2016, el SMMLV tuvo un valor de
$689.454. Por lo tanto, el valor de las matriculas fue:

VALOR MATRICULA LICENCIATURA

ESTRATO SMIMLV VALOR
1y2 2 1.378.908
3 2,5 1.723.635
4 | 3 2.068.362
5 3,5 2.413.089
6 4 2.757.816
VALOR MATRICULA MAESTRO
ESTRATO SMMLV VALOR
ly2 3 2.068.362
3v4 3.5 2.413.089
5y6 4 2.757.816
CONCEPTO SMMLV VALOR
Carné estudianti 2% ' 13.789
Certificado de Estudio y Constancias 2% 13.789

15
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Certificado de calificaciones, contenidos y notas 5% 34.473
Duplicado Diploma 8% 55.156
Supletorio 8% 55.156
Inscripciones 10% 68.945
Habilitaciones 10% 68.945
Validaciones 10% 68.945
Homologaciones 10% 68.945
Derechos de Grado 50% 344.727

Al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior SNIES, Ia Institucién hace los reportes semestrales
desde el afio 2007. Este Sistema maneja variables poblacionales de inscritos, admitidos, matriculados,
graduados, docentes y administrativos. Variables financieras relacionadas con: derechos pecuniarios,
informacion presupuestal y valores de matriculas. En el afio 2016 se estéd realizando una migracién a
herramienta de cargue HECCA V.3.4

9. Proceso de Soporte de Bienes y Servicios

Este proceso es el encargado de administrar los bienes muebles e inmuebles y los servicios de apoyo como
préstamo de instrumentos musicales, equipos audiovisuales, espacios fisicos, manejo y control de inventarios,
préstamo y control de lockers de biblioteca y elaboracién del Plan Anual de Adquisiciones.

El Plan Anual de Adquisiciones de la Institucién se elabora segin el Decreto 1082 de 2015. Mediante este
instrumento la Institucién identifica, registra, programa y divulga sus necesidades en bienes, obras y servicios. La
identificacion y justificacién del valor total de los recursos requeridos es aprobada por el Comité de Compras
Institucional. Una vez aprobado el Plan es aprobado en la pagina web institucional y en la pagina web de
“Colombia compra eficiente”. Para la vigencia 2016, el Conservatorio del Tolima aprobd un PAA por valor de
$16.611.295528

9.1 Almacén de Instrumentos

Con la adquisicién del software SYNERGY, el Conservatorio del Tolima adquirid un Médulo de Préstamo de
Instrumentos con el objetivo de ser mas égiles en el proceso con la Comunidad Académica. Anteriormente,
el préstamo se realizaba de forma manual y usando Excel.

Las ventajas de esta herramienta son:

- Optimizacién en el procedimiento de préstamo de instrumentos musicales.

16
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Cumplimiento con la estrategia cero papel

Automaticamente la informacién queda en la Plataforma y se generan los informes estadisticos de
manera clara y agil

Mayor control en el préstamo. Usuarios legalmente matriculados.

Agilidad en las solicitudes.

El incremento en el nimero de horas de préstamo de instrumentos del semestre B 2016, con respecto al afio
2015, es significativo como se puede apreciar en la siguiente gréfica:

| 40000 | U \\_g_q_{ ez

: _ |
N° de horas de Préstamo 5
BONI et i oy ~ SEMESTRE .

(. Af2016 )

//

44%
30000 e 2w darcimiviiiien
129047 N° de horas de
20000 - e 1500 S —

10000

- SEMESTRE .
0 ( B/2016 |
A 2016 B 2016 N g

Es importante expresar que gracias a la dotacidn de instrumentos musicales realizada en la vigencia 2015-2016,
la Institucién presenté un aumento del 127% en el stop de inventario. Situacién que genera un mayor flujo de
préstamos y una mayor cabertura. Con la dotacién existente se beneficia tanto la Facultad de Educacién y Artes
(2 programas académicos), como la Escuela de Mdsica.

Nro. Tipo de Instrumento Cantidad
1 Total vientos Madera y metales 167
2 Total instrumentos de cuerdas frotadas y 33
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pulsadas
3 Total instrumentos de percusidén 126
4 Total instrumentos electrénicos 10
5 Total instrumentos pianos y clavinovas 65
6 Proceso de compra esta en inclusién de 350
inventario
7 Accesorios proceso de compra en inclusién a 161
inventario
Suma de Total de Instrumentos 912

De la misma manera, la Institucién tiene una politica clara respecto al mantenimiento preventivo y correctivo de
los instrumentos musicales. Durante las vigencias 2015-2016 se realizaron 2 contratos por $33. 274.640 cuyo
objeto era la realizacién de mantenimiento preventivo y correctivo de los instrumentos de vientos, madera y

metales, asi como el suministro de repuestos e insumos que se requiere para dicha actividad.

Para la vigencia 2017 estard listo el Manual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Instrumentos

Musicales, lo que permitira su programacion periédica y presupuestal.
9.2 Biblioteca
La Biblioteca Institucional hace parte de la Red Publica de Bibliotecas. Ofrece 3 tipos de Servicios:

- Préstamo a domicilio: Cuando el Estudiante se lleva el libro o material de consulta a su casa.
- Consulta en sala
- Préstamo Interbibliotecario

El comportamiento estadistico en la vigencia 2016 ha sido:

SERVICIOS Afio 2016 Participacion %
PRESTAMO A DOMICILIO 3.585 62%
CONSULTA EN SALA 2.169 37%
PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO 50 1%
TOTAL 5.804 100%
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Los recursos tecnolégicos que ofrece la Biblioteca son:

- Sala de Sistemas con acceso a internet
- Préstamo de Equipos de Apoyo Audiovisual
- Sala de Audiovisuales

Las horas de uso de préstamo de estos recursos para la vigencia 2016 fueron:

ELEMENTOS CANTIDAD HORAS DE USO
Equipos de Computo 12 1582 Consultas
Video Beam 4 840 horas
Semestre A 2016
Amplificadores de Sonido 6
Televisores 1§

El material bibliografico, musical y audiovisual con el cual cuenta la Institucién es:

MATERIAL BIBLIOGRAFICO Y MUSICAL Afio 2016 Porcentaje
PARTITURAS 2498 43,0%
780 MUSICA 2050 35,5%
TESIS 686 11,9%
CD 224 3,9%
300 CIENCIAS SOCIALES 101 1,8%
100 FILOSOF{A Y SICOLOGIA 5 0,0%
700 ARTE Y RECREACION 50 0,8%
REVISTAS _ 48 0,8%
000 OBRAS GENERALES 45 0,8%
400 LINGUTSTICA 4 0,0%
200 RELIGION 4 0,0%
DVD 32 0,5%
FOLLETOS 22 0,4%
900 HISTORIA Y GEOGRAFIA 20 0,3%
800 LITERATURA 15 0,3%
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MATERIAL

Fonoteca ( DVs, Cds, Casettes, VHS, Discos Laser y Discos de Vinilo)

Musicoteca

- Obras para Orquesta

- Obras para Banda

- Obras para Musica de Camara

- Obras para Coros

- Partituras de Bolsillo

- Partituras y Métodos para Instrumentos Solos

Bases de Datos con libre acceso

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
100%

CANTIDAD

4.500
500 Ejemplares
2.300

6.000

En la vigencia 2017 se hara una dotacién para completar el material existente, de acuerdo a las
necesidades establecidas por la Comunidad Académica.

CONCLUSIONES

La Asesora de Planeacién, Magda Diaz, presenté un resumen ejecutivo sobre el estado de avance de
cada uno de los indicadores evaluados por el Ministerio de Educacién, con corte a octubre de 2016 y
que estan relacionados con las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018
“Por un Conservatorio con excelencia académica y calidad humana”.

Eje Temético

N

% Avance 2016

% Avance PDI
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100% 68%
100% 50%
75% 21%
100% 37%

Los ejes tematicos estdn relacionados con las siguientes metas del Plan de Desarrollo:

Excelencia Calidad

Bienestar Institucional

Investigacidn y Creacién

Actualizacién Visidn y Misién Institucional
Estatutos Reformados

PEI actualizado

Certificacién NTCGP 1000

Acreditacion de los programas académicos
profesionales

Documento de Politica de  Bienestar
Institucional

Plan de Seguridad Alimentaria para los
estudiantes

Politica de Egresados

Sistema de apoyo econdmico (monitorias)

Dependencia del Centro de Investigacidn
Mejorar la calificacion del grupo de
Investigacion

Nuevo Grupo de Investigacién

Nuevo Grupo Semillero

Creacion del Fondo Editorial Institucional

Revista Musica, cultura y pensamiento
indexada

Revista Digital

Documento politica internacionalizacién
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Internacionalizacién

Eje Tematico

Procesos Académicos

Cobertura y Acceso

Permanencia

Proyectos Especiales
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institucional
Creacion dependencia de internacionalizacién
Integrarse a redes nacionales e internacionales

Convenios con Instituciones de Educacion
Superior nacionales e internacionales

% Avance 2016 % Avance PDI
44% 32%
50% 44%
75% 100%
100% 50%

Los ejes tematicos anteriormente relacionados estdn en coherencia con las siguientes metas del Plan

de Desarrollo:

Procesos Académicos

Cobertura y acceso

l
.

Proyectos Educativos de Programas PEP
Modernizar la plataforma de
Académica

Curriculos por competencias elaborados
Capacitacién a los docentes en TIC
Biblioteca adecuada y dotada

Gestién

Documento lineamientos de educacion terciaria
Registros calificados en lutheria y sonido

Documento Plan Estratégico de inclusién a la

poblacibn en situacién o
vulnerabilidad
Convenios con

Media

riesgo  de

Instituciones de Educacidn
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Proyectos Especiales

Eje Tematico
Extension

Innovacion
Pasicionamiento Institucional

Modernizacidn Institucional

(4)
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Documento Plan de Incentivos

Documento causas y estrategias de desercion y

éxito estudiantil

Portafolio de Servicios

Renovacidn de la marca corporativa
Videos Institucionales

2 Festivales nuevas

% Avance 2016 % Avance PDI
75% 38%
50% 29%
6?% 29%
100% 33%

Los ejes tematicos anteriormente relacionados estan en coherencia con las siguientes metas del Plan

de Desarrollo;

Extension

Estructura organizacional para la Escuela de
Musica

Estructura curricular de los programas
académicos

Programas de formacién académicos que
reflejen manifestaciones culturales propias
Documento de Educacidon Continua de la
Institucion

3 nuevos programas de apoyo a los programas
de formacién (diplomados, talleres seminarios,
clases magistrales)

Jornadas de socializacién en  DDHH,
aseguramiento y proteccion de la mujer

23..
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Innovacidn Proyectos de inclusion sacial ejecutados
Planes de Estudio con cétedra de la paz

Inventarios del patrimonio de |a Sede Tradicional
y el Salén Alberto Castilla

Eventos publicitados en medios

Asignatura en educacién ambiental
incorporada en los Planes de Estudio
Documento de politica de reduccidn,
reutilizacion y reciclaje de los recursos
ambientales de la Institucidn

Posicionamiento Institucional

Infraestructura fisica adecuada y mejorada
Infraestructura tecnolégica adquirida

Estudio de modernizacidn de la estructura
organica administrativa

Modernizacién Institucional

Eje Tematico % Avance 2016 % Avance PDI
Talento Humano 100% 67%
Planeacion Institucional 100% 70%
Sostenibilidad Econdmica 15% 15%

Los ejes tematicos anteriormente relacionados estdn en coherencia con las siguientes metas del Plan
de Desarrollo:

Creacion de la Oficina de Talento Humano
Creacion del Sistema de Informacién del
Personal

Politica de Salud Ocupacional

Procedimiento de seleccion de personal
académico y administrativo

Plan de Incorporacién de docentes de planta
Plan de incentivos y clima organizacional

Talento Humano
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Creacidén de la Oficina de Planeacién

Informes de seguimiento al Plan de Desarrollo
Institucional

Eventos de Rendicién de Cuentas

Manual de Funciones actualizado

Plan anticorrupciéon actualizado e
implementado

Cédigo de ética y buen gobierno formulado e
implementado

Oficina de Control Interno creada

Planeacién Modelo de Desarrollo Integrado

Restablecimiento de la ordenanza

Documento Modelo de Centro de Costos
Area de mercadeo y venta de servicios
institucionales

Sostenibilidad Econdmica

Espacio para preguntas por parte de los asistentes

Una vez terminada la intervencidén del grupo directivo de la Institucidn, se abrié un espacio para preguntas,
recordando a los asistentes que en caso de querer hacer preguntas por correo electrénico o buscar una
respuesta més profunda a cualquier duda, podian escribir a:

planeacion@conservatoriodeltolima.edu.co

controlinterno@conservatoriodeltolima.edu.co

A continuacion se presenta un cuadro relacionando las 6 preguntas realizadas durante la sesidon con las
respuestas dadas por el Rector y su grupo de trabajo:

Preguntas Respuesta

Debido a las adiciones presupuestales que la
Institucion ha recibido durante cada una de las
vigencias. (Explicado con la Diapositiva 15)

A raiz del proceso de auto-evaluacién para obtener la
acreditacion del Programa de Licenciatura en Musica
éQué hace la Institucion para el buen rendimiento de = se pudo evidenciar que la Institucion debe emprender
sus estudiantes en las pruebas saber pro? un Plan de Intervencion mediante la capacitacién a
docentes y estudiantes que permita fortalecer las
competencias y habilidades que no son muy fuertes

¢Por gué los valores de dineros invertidos sen mayores
a los valores de dineros aprobados?
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¢Es posible que la Institucién financie o apoye la
Capacitacion/procesos de aprendizaje musical para
docentes de la facultad formados en otros campos
diferentes a la musica?

¢De qué manera los docentes catedrdticos pueden
acceder a los programas de capacitacion que ofrece
Bienestar Universitario? (inglés, bases de datos, etc.)

dTengo entendido que la Universidad es publica, por
qu€ no es gratis para las victimas del conflicto armado,
siendo un requerimiento de Ley?

éDdnde estdn los precios de las inversiones 2016, al
igual que el estado del proceso?

Mostrar los resultados de la evaluacién institucional

¢A qué se debe la disminucién del ingreso de
estudiantes para el Semestre B 20167

¢En qué va el proceso en la Institucidn relacionado con
ofertar el programa de Lutherfa?

UCACION SUPERIOR

en las pruebas saber.

S es posible en marco del Plan Institucional de
Capacitacién. No obstante, se debe dirigir una
solicitud al drea de Bienestar Institucional en la cual se
defina con claridad qué tipo de capacitacidn se
requiere, en dénde la estin ofertando, el valor y Ia
Justificacion, la cual debe estar relacionada con su
labor como docente.

Por escrito elevando la solicitud a la Coordinadora de
Bienestar Institucional Julie Lorena Garcia

Actualmente, la Institucién se encuentra formulando
el documento de politica para la integracién de Ia
poblacién en situacién de vulnerabilidad, en el cual
debe haber un componente de factibilidad de cada
uno de los proyectos planteados como estrategia de
inclusién. En este caso tendriamos que elaborar un
plan financiero que nos permita otorgar estas becas,
Ya sea gestionando los recursos con la Gobernacién o
con una Entidad de cardcter nacional o privada.
Cualquier decisién, implica tener claridad en Ia
financiacién o viabilidad financiera.

Durante el desarrollo de Ia audiencia se presentd un
informe financiero y el ndmero de los contratos. La
persona interesada puede acceder a Ia pagina web
institucional y en el link de transparencia puede
consultar el estado de contratacién de la Institucién.
De igual modo, en Ia pagina. del SECOP se puede
consultar la contratacién de la misma.
Www.contratos.gov.co

La Institucion tiene como objetivo en su plan de
desarrollo 2015-2018 obtener los registros calificados
para ofertar programas académicos a nivel de
tecnologia en lutheria y produccién musical y sonido.
Este proyecto se presentara al Ministerio de Cultura,
teniendo como aliado estratégico a la Fundacién Salvi.
No obstante, para presentar el proyecto debe haber
unos requerimientos minimos como adecuaciones
fisicas para el funcionamiento de Sus respectivos
laboratorios y la organizacién del Plan de Estudios. E|
Conservatorio del Tolima aspira ofertar el programa
de lutheria en el primer semestre de 2018 y este
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programa estd dirigido a personas que deseen
desarrollarse en el mantenimiento preventivo vy
correctivo de instrumentos musicales. Una vez
obtenida la Resolucién del Ministerio de Cultura que
autoriza el inicio de obras en la Sede Tradicional para
la adecuacién de los laboratorios y hara el estudio de
viabilidad financiera.

No es un requisito ser musico para el proceso de
inscripcion.

Para cerrar la sesion, la Sefiora Carmen Elisa Manrique, Representante de la Fundacién Amigos del

Conservatorio, expresé las siguientes palabras al Rector y su equipo de trabajo:

“Felicito muy especialmente al Sr. Rector y a todo el equipo de trabajo del Conservatorio del Tolima, por estar
realizando este valioso trabajo. Vamos por buen camino”,

El Rector cerr6 el evento, despidiéndose y agradeciendo la asistencia del auditorio.

Parte integral de la presente acta es el registro fotografico, audiovisual y la presentacién en power-point como
apoyo al equipo directivo para su intervencién.

El evento termina a la 6 p.m.
FIRMAS

Jasn Fosusber O

JAMES ENRIQUE FERNANDEZ CORDO
Rector

b 1163

MAGDA BEATRIZ DIAZ GUTIERREZ
Asesora de Planeacion
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