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La modernizacion de la
infraestructura fisica

de ambas sedes del
Conservatorio del Tolima'y
la ampliacion de la oferta
académica de la Facultad
de Educaciony Artes, son
referentes importantes
para sentar un precedente

histdrico en la Institucion.
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EPresentacién

El presente informe de gestion recoge los aspectos mas relevantes en el
cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo 2015-2018, “Por un Conserva-
torio con excelencia academica y calidad humana”.

Este plan estratégico estuvo orientado hacia el mejoramiento de la oferta académica me-
diante la consolidacion del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad y el Sistema de
Gestion de la Calidad.

Producto de la gestion directivay administrativa del periodo 2015-2018, el Conservatorio del
Tolima logro la acreditacion en alta calidad del Programa Académico de Licenciatura en Musica,
el registro calificado para ofertar nuevos programas académicos de tecnologia y especializacion
y la certificacion en calidad por parte del Icontec.

Estos frutos son el resultado de un trabajo en equipo y de la adecuada articulacion de la co-
munidad académicay grupos de interés hacia una cultura del mejoramiento caontinuo, tal como
lo expresa el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA):

Los procesos de calidad integral y mejoramiento continuo implican la apropiacion de
una cultura organizacional que supone el despliegue de politicas, acciones, estrategias
y recursos, integrados a los planes de desarrollo, orientadas a promover el cumplimiento
de la mision institucional y la busqueda de la excelencia (CNA, 2012).

En el presente documento se describird de manera cualitativa y cuantitativa la forma como
la Institucion logro avanzar en la consolidacion de sus procesos estratégicos y misionales me-
diante el fortalecimiento de sus recursos. La Institucion centro su planeacion en cuatro lineas
orientadas a mejarar las condiciones fisicas, tecnologicas, academicas, financieras y adminis-
trativas y de esta forma satisfacer con excelenciay calidad las expectativas y necesidades de la
comunidad académicay su entorno social.

El Plan de Desarroll6 Institucional logro una ejecucion del 90%, en términos de cumpli-
miento de metas. De igual manera, la ejecucion de cada una de las estrategias propuestas gene-
ré un impacto medible en los procesos estratégicos, misionales y de apayo de la Institucién, tal
como se presenta en el desarrollo del documento.

Haber logrado la acreditacion del Programa Académico de Licenciatura en Musica, la certi-
ficacion en calidad IS0 9001:2015, la modernizacion de la infraestructura fisica de ambas sedes
del Conservatorio del Tolima'y la ampliacion de la oferta académica de la Facultad de Educacion
y Artes, son referentes importantes para sentar un precedente histérico en la Institucion que la
prepara para su proceso inminente de modernizacién, hacialos estandares més altos de calidad,
sequn los factores y caracteristicas de acreditacion exigidas por el Consejo Nacional de Acredi-
tacion (CNA), que le implican a las futuras administraciones retos en la planeacion estratégica
que abarquen periodos superiores a los cuatro anos.

James Enrique Fernandez Cordoba
Rector
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llustracion 1. Lineas del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia académica y calidad humana”

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.



- Componente historico

El Conservatorio del Tolima inicié en 1906 como una Es-
cuela de Musica dirigida por el maestro Alberto Castilla.

En 1909, la Gobernacion del Tolima, mediante el De-
creto 191, lo declara como establecimiento oficial de la
“Academia de MUsica” para el departamento.

En 1920, con la expedicién del Decreto 31, la Goberna-
cion del Tolima delimita la funcién del Conservatorio, que-
dando adscrito como uninstituto oficial dependiente de su
dominio y de la Direccion General de Instruccion Publica.
Con la creacion de este acto administrativo, la Institucion
se compone de dos escuelas: una, para varones y, otra,
para senoritas; orientadas hacia la formacion de publicos
musicales y difusion de manifestaciones clasicas, artis-
ticas y culturales que contribuyen a la formacion de un
hombre o una mujer integral, equilibrado(a) en su intelecto
y sentimiento y la creacion de un(a) profesional que dentro
de sus diferentes niveles de estudios y perfeccionamien-
to, amalgamara la necesidad econdmica con los anhelos
de la realizacion en el arte y la ciencia (Pardo-Vina, 1997).

En febrero de 1929, la Academia de Musica del Tolima
fue reorganizada y legalizada como Conservatario Depar-
tamental de Musica, mediante Decretos 102 y 106, y se le
asigno una estructura administrativa y docente para su
funcionamiento.

En 1934, mediante Resolucion 71, el Conservatorio del
Tolima se consolida como institucion musical y cultural,
gracias al apoyo economico de la Gobernacion del Tolima.
Se construye una Sala de Conciertas, hoy Salon Alberto
Castilla, declarada patrimonio arquitectonico y cultural
de orden nacional; se crea la Revista Cientifica, Literaria
e Historica del Conservatorio Departamental, también
llamada Revista Arte y se incorpora en la estructura ad-
ministrativa a la senora Amina Melendro de Pulecio, quien
posteriormente seria designada como directora general
por el gobernador Dario Echandia, hasta 1999.

Desde su creacion, el Conservatorio del Tolima, ade-
mas de la Escuela de Musica, promovid otros programas
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Componente historico  conzemarono

como el Bachillerato Musical (1959 hasta 2001) y el Bachi-
llerato Nocturno desde 1967 hasta 2001.

Mediante Ordenanza 0042 de 1980, la Asamblea del
Tolima elevo al Conservatorio a la categaria de institucion
de educacion superiar, ratificando su condicion de esta-
blecimiento de caracter departamental, con autonomia
administrativa y patrimonio independiente.

Mediante la Ordenanza 101 de 1987 se dispuso que la
denominacion oficial de la Institucion fuera “Conservatorio
del Tolima“, como se le conoce en la actualidad, dentro de
las modalidades de institucién de educacion superior, re-
guladas por la Ley 30 de 1992.

En 1992, el Instituto Colombiano para el Fomento
de la Educacion Superior (ICFES), mediante Acuerdo 274,
concedid licencia de funcionamiento para el Programa
Académico de Licenciatura en Musica.

El Consejo Directivo del Conservatorio del Tolima
crea el Programa de Licenciatura en Mdsica, mediante Re-
solucion 021 de 1994. Posteriormente, a través del Acuer-
do 01 de 1999 crea la Facultad de Educacion y Artes a la
cual se adscribe el Programa de Licenciatura en Mdsica y
mediante el Acuerdo 09 de 2005 autoriza la arganizacion
y puesta en marcha del Programa de Maestro en Musica,
cuyo registro calificado lo expidio el Ministerio de Educa-
cion por medio de la Resolucion 123 de 2007.

De esta manera, el Conservatorio del Tolima se con-
solida como institucion de educacion superior con dos
programas académicos profesionalesy el funcionamiento
de la Escuela de Masica como parte de la politica de exten-
siény proyeccion social.

El Conservatorio del Tolima, en su desarrollo histo-
rico musical, ha contado con dos planes de desarrollo. El
primero comprendid el periodo 2007-2012 y centro la pla-
neacion estratégica en la recuperacion y fortalecimiento
institucional, teniendo en cuenta que en el 2000, la Insti-
tucion se vio obligada a realizar una reestructuracion ad-
ministrativa, producto de la suspension de la transferen-
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cia de recursos financieros para el funcionamiento de la
misma, por parte de la Gobernacion del Tolima, que debio
acogerse a la Ley 550 de 1999 y a la Ley 617 de 2000 de
ajuste fiscal.

El segundo Plan de Desarrollo Institucional, “Por un
Conservatorio con excelencia académica y calidad hu-
mana“, que comprende el periodo 2015-2018, orientd sus
estrategias hacia el fortalecimiento del Sistema Nacional
de Aseguramiento de la Calidad, el cual busca promover,
gestionar y mejorar permanentemente la calidad de la Ins-
titucion y los programas académicos de ella.

Es importante resaltar que los conceptos de exce-
lencia y calidad son concebidos institucionalmente en el
marco de los procesos de autoevaluacion y mejoramiento
continuo, en los cuales los factores determinantes estan
directamente relacionados con las condiciones y carac-
teristicas propias de la Institucién y a su normal proceso
evolutivo. No obstante, el intercambio con instituciones
académicas de naturaleza similar son también una prio-
ridad en la politica de planeacion estratégica, siempre y
cuando esté orientado hacia el fortalecimiento de los
procesos académicos, investigativos y de extension, en
términos de cooperacion y desarrollo de ventajas compa-
rativas y competitivas.

EArticulacién del Plan de

Desarrollo Institucional 2015-2018

con el Sistema de Gestion de la Calidad

Sequn el Acuerdo del Consejo Directivo 010 del 21 de di-
ciembre de 2005, el Conservatorio del Tolima es una insti-
tucion de educacion superior publicay descentralizada del
orden departamental, consagrada a la educacion musical,
con personeria juridica, autonomia administrativa, acadé-
micay financiera, con patrimonio independiente.

El Conservatorio del Tolima estructuré su Sistema de
Gestion de la Calidad en procesos estratégicos, misionales
y de soporte, cuya articulacion permite el cumplimiento
de las funciones sustantivas de la educacién superior: do-
cencia, investigacion, extension y proyeccion social.

En la llustracion 2 se presenta el mapa de procesos
del Conservatorio del Tolima, el cual se actualiz6 en el 2015.

Cada proceso ejecuta acciones orientadas hacia el
cumplimiento de la politica de calidad, la mision y la vision
institucional. Cuando se analizan los tres componentes
mencionados y se buscan las variables comunes entre
ellos, se puede observar que el compromiso del Conserva-
torio del Tolima se centra en su posicionamiento regional
como lider en los procesos de formacion musical, propen-

diendo por la acreditacion en alta calidad de la Institucian,
sus programas académicos y la certificacion en calidad.

De esta manera, el Plan de Desarrollo Institucional
2015-2018 definid cuatro lineas estratégicas que conducen
al logro de este objetivo: excelencia, educacion inclusiva,
entorno social y sostenibilidad institucional, que a su vez
estan directamente relacionadas con los factores de acre-
ditacion en alta calidad propuestos por el Consejo Nacio-
nal de Acreditacion (CNA):

Mision y proyecto institucional

Estudiantes

Profesores

Procesos académicos

Investigacion y creacion artistica y cultural
Visibilidad nacional e internacional
Pertinencia e impacto social

Bienestar institucional

Organizacion, administracion y gestion
Planta fisica y recursos de apoyo académico
Procesos de autoevaluaciony autorregulacion
Recursos financieros
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llustracion 2. Mapa de procesos del Conservatorio del Tolima en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad
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Registro y control
academico

Gestion de bienes
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Fuente: elaboracién propia del proceso de gestion del mejoramiento del Conservatorio del Tolima.

El mejoramiento en los factores propuestos por el
CNA para garantizar programas académicos y un servicio
institucional de alta calidad, implica la implementacion de
estrategias, programas, proyectos y actividades, con la
asignacion especifica de recursos humanos, financieros y
fisicas, que en el caso del Conservatorio del Tolima estan
condensados en el Plan de Desarrollo Institucional 2015~
2018.

EnlasTablas1 2, 3y 4 se describe de manera general
cada una de las lineas contempladas en el Plan de Desa-
rrollo Institucional. Mediante la ejecucion de las estrate-
gias y del cumplimiento de metas planteadas en el plan
estratégico, se logré un impacto positivo y significativo en
los factores propuestos por el CNA.

El cumplimiento de las metas de cada una de las
lineas del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018 se
realizd por medio de la gestion de los procesos estraté-
gicos, misionales y de soporte del Sistema de Gestion de
la Calidad.

El Plan de Desarrollo Institucional logré un porcen-
taje de cumplimiento superior al 90%. Las metas que no
lograron un cumplimiento del 100% se relacionaran en el
presente informe y a manera de recomendacion, se esta-
bleceran los lineamientos para dar continuidad al proceso
de transformacion institucional que ha tenido el Conser-
vatorio del Tolima, institucion de educacion superior.
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Tablal. Lineaestratégica: Excelencia. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia aca-
démica y calidad humana”

Linea estratégica 1: Excelencia

Definicion
Orientada hacia el logro de los maximos y mas altos niveles en los procesos administrativos, académicos, investigativos
y de proyeccion social

Objetivos

« Brindar una formacion integral a través de la ensefianza de la musica y las artes

- Ofrecer programas de educacion superior que cumplan con los estandares nacionales e internacionales de calidad

« Promaver la investigacion, interpretacion y difusion de las diferentes expresiones artisticas y culturales

- Formar profesionales y artistas con calidades humanas y de liderazgo

« Impartir programas académicos que cumplan con las tendencias, metas y retos de la educacion, en términos
académicos, investigativos y de planeacion que el mundo globalizado y competitivo exige actualmente

Retos

Los objetivos anteriores se cumplen por medio de los siguientes retos
Reto 1: Calidad

Reto 2: Investigaciony creacion

Reto 3: Bienestar institucional

Reto 4: Internacionalizacion

Reto 5: Procesos académicos

Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.

_ Tabla2. Linea estratéegica: Educacion Inclusiva. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con exce-

lencia académica y calidad humana”

Linea estratégica 2: Educacion Inclusiva

Definicion
Ofrecer programas de educacion artisticay musical a los diferentes estamentas poblacionales, sin distincion de sexo,
raza, religion, orientacion sexual, estrato socioeconomico, edad, entre otros

Objetivos

« Promover las competencias y herramientas que le permitan a la comunidad
educativa participar e integrarse en su medio sociocultural

« Ofertar programas academicos de alta calidad a todas las personas interesadas en el arte y la
musica, sin distincion de raza, sexo, edad, género, condicién econdmica, entre otros

- Disenar estrategias de Bienestar Institucional que le permitan a la comunidad estudiantil
acceder y permanecer en los programas académicos de la Institucion

- Disenar nuevos programas académicos de acuerdo con los estandares de calidad y
necesidades del entorno de educacion local, nacional e internacional

« Liderar programas educativos y musicales que favorezcan la convivencia
y la construccion pacifica de la region y el pais

Retos

Los objetivos anteriores se cumplen mediante los siguientes retos
Reto 6: Cobertura y acceso

Reto 7: Permanencia

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.
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Tabla3. Linea estratégica: Entorno Social. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia

académicay calidad humana”

Linea estratégica 3: Entorno Social

Definicion
Dinamizar las relaciones de la Institucion con agentes externos, tales como el sector publico, el sector privado y la so-
ciedad en general, para fortalecer y potencializar sus capacidades a través de alianzas y convenios estrategicos

Objetivos

« Extender los servicios de la Institucién a otros sectores, de acuerdo con sus necesidades y expectativas

« Contribuir al fortalecimiento de la marca “Ibagué, Capital Musical de Colombia” con agendas artisticas y culturales al
servicio de la ciudadaniay turistas

« Ofrecer programas de educacion para el trabajo y desarrollo humano que cumplan con los estandares nacionales e
internacionales de calidad e innovacion

- Fortalecer laimagen institucional, en favar del desarrollo local y regional

« Incluir en los planes de estudio componentes sociohumanisticos

Retos

Los objetivos anteriores se cumplen a través de los siguientes retos
Reto 8: Proyectos especiales

Reto 9: Extension

Reto 10: Innovacion

Reto 11: Posicionamiento institucional

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacian del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01del 2 de marzo de 2015.

Tabla4. Linea estratégica: Sostenibilidad Institucional. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatario

con excelencia academica y calidad humana”

Linea estratégica 4: Sostenibilidad Institucional

Definicion
Modernizar la infraestructura fisica, tecnoldgica y administrativa de la Institucion para prestar servicios de calidad

Objetivos
- Disenar e implementar estrategias financieras para aumentar el nivel de recursos propios de la Institucion
« Mejorary adecuar la infraestructura fisica de la Institucion para brindar un mejor servicio a la comunidad educativa
« Reestructurar la organizacion administrativa de la entidad, de acuerdo con los
requerimientos legales y proyeccion de crecimiento de la misma
« Fortalecer el Sistema de Comunicacion Tecnologica de la Institucion, conforme a las tendencias actuales

Retos

Los objetivos anteriores se cumplen mediante los siguientes retos
Reto 12: Modernizacion institucional

Reto 13: Talento humano

Reto 14: Planeacion institucional

Reto 15: Sostenibilidad economica

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01del 2 de marzo de 2015.
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1.1. Planeacion y direccionamiento estratégico

El proceso de planeacion y direccionamiento estratégico
tiene como objetivo definir las politicas, planes, progra-
mas y proyectos encaminados hacia el logro de la mision,
vision, objetivos y metas institucionales.

En la estructura organica del Conservatorio del Toli-
ma, la rectoria es la dependencia responsable del proceso.
Actualmente, cuenta con el apoyo del Area de Planeacion
y Control Interno mediante asesorias profesionales, vin-
culadas por prestacion de servicios. Desde estas areas se
realiza seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan
de Desarrollo Institucional, asi como control a los demas
procesos del sistema.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por
un Conservatorio con excelencia académica y calidad hu-
mana’, se definio la estrategia orientada hacia el fortaleci-
miento de este proceso (véase Tabla 5).

1.0.1. Implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion Institucional

Sequn el Decreto 1499 de 2017, el Modelo Integrado de Pla-
neacién y Gestion (MIPG) es un marco de referencia para

llustracion 3. Estructura organica del Conservatario del Tolima,
“por un Conservatorio con excelencia academica y calidad hu-

Consejo
Directivo
. Consejo
Rectoria Directivo
Bienestar Secretaria
Universitario General

Coordinacion de
Servicios de Apoyo

Consejo de
Facultad
Registro y Control ™

Academico

Fuente: pagina web del Conservatorio del Tolima. Estructura Organica.

Almacén

Escuela de

Musica

Facultad de
Educaciony Artes

Tabla 5.

Linea: sostenibilidad institucional-Reto: planeacién
institucional-Estrategia: ajustar a la Institucion a un
modelo de desarrollo integrado. Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con
excelencia académica y calidad humana”

Estrategia
L.4. R.4. E.14.1.
Sostenibilidad Planeacion Ajustarala
institucional institucional Institucion a
un modelo de

desarrollo integrado

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima
con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.

dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion de las entidades y organismos publi-
cos, con el fin de generar resultados que atiendan los pla-
nes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas
de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

EI MIPG forma parte del Sistema de Gestion que in-
tegra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Ges-
tion de la Calidad, con articulacion al Sistema de Control
Interno.

Como se menciong, el Conservatorio del Tolima a
lo largo de su histaria solo ha contado con dos planes de
desarrollo. El primero comprendio el periodo 2007-2012 y

I1trd la planeacion estratégica en la recuperacion y for-
scimiento institucional, después de la reestructuracion
ninistrativa en el 2000. El segundo Plan de Desarrollo
titucional, vigente en la actualidad, comprende el pe-
jo 2015-2018 y esta orientado hacia el fortalecimiento
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad, el
Il busca promover, gestionar y mejorar permanente-
nte la calidad de la Institucion y los programas acadé-
:0s de ella.

Para velar por la calidad en los procesos administra-

)S y académicos, es necesario realizar una planeacion
ratégica que contenga el sequimiento y evaluacion al
nplimiento de metas y actividades, y en caso de ser
necesario, la formulacion de planes de mejoramiento



que permita la implementacion de acciones preventivas
y correctivas, orientadas hacia el logro de los objetivos
trazados.
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Conservatorio del Tolima se ajusto a los requerimientos
legales, establecidos en la Ley 489 de 1998. A continua-
cion, se presenta una relacion de dichos requerimientos

con las actividades ejecutadas por la Institucion con el
proposito de fortalecer el Modelo Integrado de Gestion
(véase Tabla 6).

Por esta razdn, uno de los mayores aciertos de esta
administracion, fue la implementacion de politicas de
gestion y desempenio institucional mediante las cuales el

Tabla6. Politicas de gestiony desempefio institucional. Actividades ejecutadas para el fortalecimiento del Modelo de Gestion. Plan de

Desarrollo Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia académica y calidad humana”

Politicas de gestion y Actividades ejecutadas por el Conservatorio
del Tolima para el fortalecimiento

del Modelo de Gestion

desempeno institucional,
segun la Ley 489 de 1998

Desde el 2015 hasta la fecha, el Conservatorio del Tolima ha contado con una profesional a cargo
del Area de Planeacion, quien apoya el sequimiento y evaluacién del Plan de Desarrollo Institucio-
nal, y realiza todas aquellas actividades necesarias a fortalecer el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion institucional del Conservatorio del Tolima.

Camo productos del trabajo de Planeacidn, se generan informes trimestrales de seguimiento al
Plan de Desarrollo institucional y medicion de indicadores relacionados con el proceso.

Planeacion institucional

Gestion presupuestaly
eficiencia del gasto publico

Se cuenta con procedimientos, en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad, para el manejo
presupuestal y contable.

En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad se elabararon los siguientes procedimientos:

« Medicion del clima laboral

« Plan Institucional de Capacitacion

« Seleccién y vinculacion de persanal administrativo para cargos en provisionalidad

Asimismo, se realizd el estudio técnico de modernizacion y reorganizacion de la Institucion, segun
los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, en el cual se recomienda
separar el talento humano del proceso juridico y administrativo.

Talento humano

Desde el 2015 hasta la fecha, el Conservatorio del Tolima ha reportado al Ministerio de Educacién
la informacion necesaria para el diligenciamiento de la encuesta que mide el indice de transpa-
renciay acceso a la informacion publica, segun lo establecido en la Ley 1712 de 2014. En el marco
de esta actividad, se elaboraron documentos con los cuales la Institucion no contaba:

. Cadigo de Eticay Buen Gobierno

» Plan de Comunicacion Internay Externa

«+ Actualizacion del Plan de Riesgos de Corrupcion

« Manual de Atencion al Ciudadano

» Normograma Institucional

+ Manual de Calidad

« Glosario de términos institucionales, preqguntas y respuestas frecuentes

+ Informes anuales de Rendicion de Cuentas

« Informes pormenorizados de Control Interno

- indice de informacion clasificada y reservada

- Informe de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS)

« Informes de la gestion contractual publicados en la pagina web

- Directorio de los funcionarios de la Institucion en la pagina web

» Cuadro de clasificacion documental

« Publicacion de estados financieros y ejecuciones presupuestales de forma trimestral

« Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones, entre otros

Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha
contra la corrupcion
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Tabla 6. Continuacion

Politicas de gestiony

desempeiio institucional,
segun la Ley 489 de 1998

Actividades ejecutadas por el Conservatorio
del Tolima para el fortalecimiento
del Modelo de Gestion

Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de procesos

En el 2015 se habilité una red informatica interna institucional
para la automatizacion de procesos académicos y administrativos denominada “Synergy".

Servicio al ciudadano

En el 2015 se habilito la Ventanilla Unica de Atencién al Ciudadano
y a través de la intranet Synergy se fortalecid el sistema de PORS.

Participacion ciudadana
en la gestion publica

Desde el 2015 hasta la fecha, se realiza de forma anual el evento de rendicion de cuentas institu-
cional y se publica el respectivo informe en la pagina web, link de transparencia.

Racionalizacion de tramites

Con la adquisicion del software Synergy se realizan los siguientes tramites de manera virtual:
« Solicitud de certificados

«» Préstamo de instrumentos musicales

« Préstamo de salones para practica musical

« Préstamo de material bibliografico

Gestion documental

Actualizacion de las tablas de retencion, de acuerdo con la reglamentacion vigente.
Elaboracion del Manual de Gestion Documental de la Institucion.

Gahierno digital

Robustecimiento del link de transparencia de la pagina web institucional.

Sequridad digital

En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad,
se elaboro el procedimiento de proteccion de datos.

Gestion del conocimiento e
innovacion

Plan Anual de Capacitaciones Institucional.

Control Interno

Informes pormenarizados de Control Interno.

De igual modo, se realizo el estudio técnico de modernizacion y rearganizacion de la Institucion,
segun los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en el cual se
recomienda crear una oficina o dependencia de control interno, adscrita a la Rectoria, para dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica de Colombia,
e incluirla en la estructura administrativa del Conservatorio del Tolima.

Seguimiento y evaluacion
del desempeno institucional

Desde el proceso de gestion administrativa, juridica y del talento humano, se aplican las
evaluaciones del desempeno a los funcionarios respectivas, segun las dispasiciones del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica.

Asimismo, cada semestre se realiza la evaluacion institucional y la evaluacion docente, cuyos
resultadas son el insumo principal para actualizar los indicadares del Sistema de Gestion de la
Calidad.

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima, con base en el Decreto Nacional 1499 del 11 de septiembre de 2017.




1.1.2. Fortalecimiento dela
infraestructura institucional

El Sistema Nacional de Acreditacion (SNA) se implementa
en Colombia por mandato de ley como respuesta a la ne-
cesidad de fortalecer la calidad de la educacion superior y
al propasita de hacer reconocimienta publico del logro de
altos niveles de calidad, buscando preservar asi derechos
legitimos que en esta materia tienen los usuarios del sis-
tema de educacion superior y la sociedad (CNA, Ministerio
de Educacion).

El Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) es el or-
ganismo de naturaleza académica que forma parte del
SNA, creado por la Ley 30 de 1992 y reglamentado por el
Decreto 2904 de 1994. Dicho organismo es el encargado
de fomentar los procesos de acreditacion de programas e
instituciones de educacion superior en Colombia, para lo
cual brinda asesoria, apoyo y capacitacion para promover
la consolidacion y el fortalecimiento permanente de la ex-
celencia (CNA, Ministerio de Educacion).

[eF-Xe]
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El Conservatario del Tolima, en coherencia con este
propasito, fijo como meta, en el Plan de Desarrollo Institu-
cional 2015-2018, en la linea de excelencia, la acreditacion
de los programas académicos de la Facultad de Educacion
y Artes y la acreditacion institucional.

En la cartilla de lineamientas para la acreditacion de
programas de pregrado, el CNA define caracteristicas en
diferentes dmbitos (propios de la Institucién y externos)
que permiten, a manera de indicadores, hacer una valo-
racion y aproximacion al concepto de calidad en cuanto al
desempeno de las instituciones educativas interesadas en
lograr los mayaores estandares en el desarrollo de su labor.

En el Modelo del Consejo Nacional de Acreditacion,
los juicios finales que se han de emitir sobre la calidad de
un programa académico son el resultado de una conside-
racion integrada de diez factores. A su vez, cada factor es
valorado con base en una consideracion integrada de las
distintas caracteristicas de calidad que lo constituyen. El
grado de cumplimiento de cada caracteristica de calidad

llustracion 4. Sede Tradicional del Conservatorio del Tolima, “por un Conservatorio con excelencia academica y calidad humana”

Area de Percusion.

Sede Tradicional del Conservatorio
del Tolima. Registro fotogréfico del Area de
Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Salones de percusion.

Sede Tradicional del Conservatorio
del Tolima. Registro fotogrdfico del Area de
Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Casonas.

Sede Tradicional del Conservatorio
del Tolima. Registro fotogrdfico del Area de
Planeacidn del Conservatorio del Tolima.
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Auditorio Biblioteca. Edificio Bolivariano.
Biblioteca. Edificio Bolivariano.
Registro fotogrdfico del Area de Planeacién del Conservatorio del Tolima.

Aula 5-3. Edificio Bolivariano.
Registro fotogrdfico del Area de Planeacién del Conservatorio del Tolima.

debe ser establecido mediante valoracion integral de los
diferentes aspectos a evaluar, incorporados en dichos li-
neamientos (CNA, 2013).

El factor 5.10 es denominado “recursos fisicos v fi-
nancieros” y esta orientado a observar que la Institucion
garantice los recursos necesarios para dar cumplimiento
6ptimo a su proyecto educativo y mostrar una ejecucion y
manejo efectivo y transparente de sus recursos fisicos y
financieros (CNA, 2013).

La Sede Tradicional del Conservatorio del Tolima
datade 1930y el Edificio Bolivariano de 1994. Ambas sedes
agrupan ala comunidad académica de la Facultad de Edu-
cacion y Artes, con sus dos programas profesionalesy ala

Biblioteca Institucional. Edificio Bolivariano.
Registro fotogrdfico del Area de Planeacion del Conservatorio
del Tolima.

Frente Salon Alberto Castilla. Sede Tradicional.
Registro fotogrdfico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

poblacion estudiantil de la Escuela de Musica, del proceso
de extension y proyeccion social que, para el 2017, estaba
alrededor de 834 personas.

Es importante resaltar que a raiz de la crisis eco-
némica que sufrié el Conservatorio del Tolima, sus ins-
talaciones presentaban un fuerte deterioro que implico
un proceso de gestion de recursos para su reparacion vy
mantenimiento.

Del mismo modo, en el Plan de Desarrollo Institucio-
nal se proyectd ampliar la oferta académica de la Facultad
de Educacion y Artes, con dos Programas de tecnologias:
“Audio y Produccion Musical y Construccion”y “Reparacion
de Instrumentos de Cuerda-Lutheria"; asi como la apertu-



ra de un programa académico de posgrado denominado
“Especializacion en Pedagogia Musical”.

La ejecucion de estos ambiciosos proyectos, implico
la adecuacion y renovacion de la planta fisica del Conser-
vatorio del Tolima. Por tanto, en el Plan de Desarrollo Insti-
tucional se definié como reto la modernizacidn institucio-
nal de la siguiente manera (véase tabla 7).

En el periodo 2015-2018, el Area de Planeacion del
Conservatorio del Tolima gestiond ante el Ministerio de
Educacion los siguientes proyectos de infraestructura
mediante los Planes de Fomento a la Calidad', financia-
dos con los recursos del impuesto sobre la renta para la
equidad (CREE). De igual manera, con el apoyo de la Go-
bernacién del Tolima, se gestionaron recursos del Sistema
General de Regalias que también financiaron los proyectos
en mencion, especialmente los relacionados con nuevas
ofertas académicas y proyectos sociales de extension.

1 Los Planes de Fomento a la Calidad (PFC) son herramientas
de planeacion en las que se definen los proyectos, metas, indi-
cadores, recursos, fuentes de financiacion e instrumentos de
seguimiento y control a la ejecucion del plan, que permiten mejo-
rar las condiciones de calidad de Ias instituciones de educacion
superior publicas de acuerdo con sus planes de desarrollo insti-
tucional (Ministerio de Educacion, 2015).

Tabla7.
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1.1.2.1. Compra de instrumentos musicales

En el 2015 el Conservatorio del Tolima invirtio
$2.683.636.202 en instrumentos musicales, incluidos los
pianos de cola, inversion que posiciono a la Institucion
como una de las mejores dotadas del pais.

El inventario en instrumentos musicales de la Insti-
tucion presentd un incremento del 71%, respecto a la do-
tacion con la que contaba en el 2014, gracias a la donacion
de la Embajada del Japan.

llustracion 5. Comparativo del
inventario de instrumentos

musicales en el Conservatorio
del Tolima, entre el 2014 y 2015

682

399
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2014 2015

NC de Instrumentos

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con base en la informacion es-
tadistica del Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima.

Linea: sostenibilidad institucional-Reto: modernizacion institucional-Estrategia: modernizar la infraestructura fisica, tecno-

logica, organica y del Area Musical. Actividades ejecutadas para el fortalecimiento del Modelo de Gestion. Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia académica y calidad humana”

Linea Reto

L.4.
Sostenibilidad institucional

R.J2.
Modernizacion institucional

Estrategia

E.12.1.
Modernizar la infraestructura fisica a las nuevas
necesidades de la Institucion

L.4.
Sostenibilidad institucional

R.J2.
Modernizacion institucional

E.J2.2.
Modernizar la infraestructura tecnolégica de la Institucion

L.4.
Sostenibilidad institucional

R.12.
Modernizacién institucional

E.12.3.
Modernizar la infraestructura organica de la Institucion

L.4.
Sostenibilidad institucional

R.J2.
Modernizacion institucional

EN2.4.
Modernizary actualizar el Area Musical

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacidn del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.
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Tabla8. Inventario de instrumentos del Conservatorio del To-
lima. Actividades ejecutadas para el fortalecimiento
del Modelo de Gestion. Plan de Desarrollo Institucio-
nal 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia

académicay calidad humana”

Tipos de instrumentos Cantidad

Total vientos maderas sinfonicos 127
Total vientos metales 70
Total vientos folcléricos 38
Total cuerdas frotadas 65
Total cuerdas pulsadas 35
Total de instrumentos electrénicos 16
Total de instrumentos de percusién 239
Total de instrumentos de sonido 9
Total de instrumentos percutidos 83
Total instrumentos 682
Total atriles nuevos 85
Total accesorios y elementos de consumo 145
Total 912

Fuente: Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima.

Asimismo, en el 2015 se invirtieron $876.020.400 en
la compra de dos pianos de cola marca Steinway modelo
D, con el fin de contar con un instrumental de alta calidad
para optimizar los procesos de formacion pianistica de los
estudiantes de la Facultad y de la Escuela de MUsica, y asi
enriquecer las posibilidades interpretativas y musicales
de los diferentes conciertos y recitales realizados en el
marco de la Temporada de Conciertos Institucional, pro-
yecto de extension apayado por el Ministerio de Cultura.

Por otro lado, los pianos de cola, marca Steinway mo-
delo D, cumplen con altos estandares de calidad interna-
cional, requisito indispensable para lograr la participacion
de artistas nacionales e internacionales de reconocida
trayectoria. Esta afirmacion se ve reflejada en las dos Ul-
timas versiones del Festival Internacional de Piano, en las
cuales se conto con la participacion de grandes y reco-
nocidos pianistas internacionales: Ching-Yun Hu (Taiwan),
Jorge Luis Prats (Cuba), Alexander Moutoskine (Rusia),
Guerassim Voronkov (Rusia), Sergei Sichkov (Rusia), Vaclav
Pacl(Republica Checa), Radostina Petkova (Bulgaria).

llustracion 6. Entrega de instrumentos musicales. 6 de septiembre de 2016. Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia académica y calidad humana”

Evento de entrega de instrumentos musicales. Salon Alberto Castilla. 5 de septiembre de 2016.

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos y del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.




llustracion 7. Pianos de cola Steinway & Sons
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Fuente: registro fotografico del Area de Planeacién del Conservatorio del Tolima.

Esimportanteresaltar que conlaadquisicion de estos
instrumentos musicales, se complementaron los diferentes
sets con los que contaba la Institucién: saxofones, trom-
petas, clarinetes, cornos, eufonios, fagotes, contrafagot,
contrabajos, violines, violas, violonchelos, pianos digitales,
trombones, marimbas, xiléfonos, baterias, congas, tambo-
res, redoblantes, quitarras, amplificadores, entre otros.

No obstante, en la misma dotacion llegaron instru-
mentos con los cuales el Conservatorio del Tolima no
contaba: saxafon bajo, saxofén sopranino, clarinetes C,
trompeta piccolo, corneta, bugles, trompeta Mib, acardeo-
nes vallenatos, harpa llanera, juego de crotalos, guitarras
electroacusticas, guitarras eléctricas, bajos eléctricos,
cabinas de sonido y trombdn con llave en Fa, entre otros.

llustracion 8. Set de Clarinetes adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatario del Tolima.

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.
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llustracion 9. Saxofones adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 10. Set de Flautas Traversas adquiridas en el 2015 llustracion 11. Set de Flautas Dulces adquiridas en el 2015
para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional. Fuente: registro fotogréfico del Banco de Instrumentos Institucional.
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llustracion 12. Oboe y Corno Inglés adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 13. Set de Fagot y Contrafagot adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

De esta manera, el inventario de instrumentos del En las llustraciones 8 a 23, se presentan imagenes
Conservatorio del Tolima genera un impacto positivo en que reflejan el fortalecimiento del Banco de Instrumen-
los procesaos de ensenanza y aprendizaje de la musica, tos Institucional en el periodo 2015-2018.

contribuyendo al cumplimiento de la mision institucional.
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llustracion 14. Set de Trombones adquiridos en el 2015 para el llustracion 15. Set de Trompetas adquiridas en el 2015 para el
Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima Banco de Instrumentos
Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional. Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 16. Set de Cornos Franceses adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.
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llustracion 17. Set de Eufonios adquiridos en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 18. Set de Tubas adquiridas en el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotogréafico del Banco de Instrumentos Institucional.




@ INFORME DE
=~  GESTION 2018

CONSERVATORIO
DEL TOLIMA

llustracion 19. Set de Cuerdas Frotadas adquiridas en el 2015 llustracion 21. Set de Percusion Sinfénica adquirida en el 2015
para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima para el Banco de Instrumentas del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 20. Set de Cuerdas Pulsadas adquiridas en el 2015 para el Banco de Instrumentos
del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotogréfico del Banco de Instrumentos Institucional.



1. Procesos estrategicos

llustracion 22. Set de Multipercusion Latina adquirida en el 2015 para el Banco de
Instrumentos del Conservatario del Tolima

Fuente: registro fotogréafico del Banco de Instrumentos Institucional.

llustracion 23. Set de Instrumentos Electronicos de Sonido adquiridas en
el 2015 para el Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Banco de Instrumentos Institucional.
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1.1.2.2. Mejoramiento de aulas de clases
y oficinas administrativas

La Sede Tradicional del Conservatario del Tolima, donde
se encuentra el Salon Alberto Castilla, fue declarada como
Monumento Nacional mediante la Ley 112 de 1994 y el De-
creto Nacional 745 del 24 de abril de 1996. Por ende, las in-
tervenciones y adecuaciones realizadas al edificio o a las
instalaciones deben hacerse respetando los parametros
establecidos por el Ministerio de Cultura para su protec-
cion y salvaguardia.

Por consiguiente y con el animo de mantener las ins-
talaciones en mejores condiciones para el bienestar ins-
titucional de la comunidad académica del Conservatario
del Tolima y teniendo en cuenta que sus instalaciones son
patrimonio arquitecténico y cultural de Colombia, en el
2015 se inicio un plan de mantenimiento y adecuaciones
que incluyé (véanse llustraciones 24 a 30):

llustracion 24. Remodelacién de pisos
de la Sede Tradicional.

La Biblioteca Institucional “Tatiana Cecilia Arias Ca-
macho” cuenta con una de las tres aulas inteligentes de la
Institucion dotadas con video beam, televisor, sonido, ta-
blero y aire acondicionado. Las dos aulas restantes estan
ubicadas en la Sede Tradicional.

{ Recursos invertidos en compra de mobiliario
y equipo tecnoldgico: $323.443.152

{ Recursos invertidos en insonorizacion de aulas
del Edificio Bolivariano: $346.000.000

{ Recursos invertidos en adecuacion de la Ventanilla

Unica de Atencion al Ciudadano: $149.500.800

llustracion 25. Adquisicion de equipos tecnoldgicos para la co-
munidad académica: computadores, video beam, pantalla LED

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.
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llustracion 26. Adecuacion de tres aulas inteligentes: dos aulas en la Sede Tradicional y una en el Edificio Bolivariano

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacién del Conservatorio del Tolima.

llustracion 27. Adecuacion de la Ventanilla Unica de Atencion al Ciudadano

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacién del Conservatorio del Tolima.

llustracion 28. Adquisicion de sillas universitarias

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.
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llustracion 29. Modernizacion
del mobiliario administrativo

llustracion 30. Insonorizacion y climatizacion de las aulas
del Edificio Bolivariano

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

1.1.2.3. Nuevos software para los procesos
académicos y administrativos

llustracion 31. Sistema Integrado
de Gestion Administrativa (SIGA)

Fuente: Area de Registro y Control Académico del Conservatorio del Tolima.

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio
del Tolima.

El Sistema Integrado de Gestion Académica (SIGA)
es un sistema modular para la administracion académica
y curricular. El proceso de registro y control académico
realiza sus principales actividades con el apoyo de este
software.

EI SIGA permite a los estudiantes de la Facultad y de
la Escuela de Musica realizar de manera virtual los siguien-
tes procedimientos:

{ Preinscripcion

{ Inscripciony admision

{ Prematricula: seleccion de las asignaturas que va a
cursary generacion del desprendible de pago

{ Matricula



{ Consultar su informacion académica

por medio del sistema

Actualizacion de sus datos béasicos
Consulta de sus notas parciales, histarial de
calificaciones, plan de estudios frente alas
calificacionesy horario por semestre

{ Realizacion de la evaluacion docente

.

De igual manera, permite realizar el registro y control
de notas a los docentes en el periodo definido, quedando
en el sistema consignadas la fechay la hora del registro.

{ Recursos invertidos: $185.640.000

Software Synergy
para la automatizacion
de procesos (intranet)

Synergy funciona como la intranet del Conservatorio del
Tolima. La adquisicion de esta red automatica interna per-
miti6 al Conservatorio del Tolima:

{ Mejorar la comunicacion interna entre la comunidad
académica.

{ Recepcién de peticiones, quejas, reclamos y suge-
rencias (PORS).

{ Realizacion de tramites de forma virtual: solicitud de
certificados y constancias académicas, préstamo de
instrumentos musicales y préstamo de salones de
practica.

{ Manejo del Sistema de Gestion de la Calidad: accio-
nes correctivas, preventivas y de mejora; control de
documentos y registros; manejo y actualizacion de
los indicadores de gestion y tratamiento del servicio
no conforme.

{ Sequimiento al Plan de Accién Institucional: trazabili-
dad de la informacién que se presenta como eviden-
cia del cumplimiento de las actividades propuestas
en el Plan de Accion de cada vigencia.

{ Recursos invertidos: $174.777.284
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llustracion 32. Acceso a Synergy

Software Biblioteca

La Biblioteca Institucional en su proceso de moderniza-
cién adquirié un sistema (hardware y software) que auto-
matiza de manera secuencial los procesos, actividades y
servicios que se llevan a cabo en dicha area. El sistema
estéa integrado a la plataforma de procesos del Conserva-
torio del Tolima, con capacitacion, acompanamiento en la
parametrizacion y soporte técnico con servicio de actua-
lizacion, en el marco del Convenio de Asociacion 1053 de
2017 suscrito con el Ministerio de Educacion Nacional.

Con la compra de este software se sistematiza-
ron especificamente los servicios de control y prés-
tamo del material bibliografico, musical, audiovisual y
los equipos de apoyo audiovisual. Asimismo, se hizo la
compra de un Kiosko digital, el cual proporciona a toda
la comunidad académica el acceso a la plataforma de la
Bibliotecay, a su vez, apoya la salicitud de instrumentos
y de espacios fisicos.

{ Recursos invertidos: $45.500.000
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llustracion 33. Area de la Biblioteca “Tatiana Cecilia Arias Cama-
cho” del Conservatorio del Tolima

llustracion 34. Plantas eléctricas adquiridas en el 2017

Fuente: Area de la Biblioteca del Conservatorio del Tolima.

1.1.2.4. Compra de dos plantas eléctricas para ambas
sedes del Conservatorio del Tolima

El Conservatorio del Tolima, institucion de educacion su-
perior, cuenta con dos sedes fisicas para desarrollar su
mision institucional: la Sede Tradicional, declarada patri-
monio arquitectonico y cultural de la nacion, en donde se
encuentra, principalmente, el Salon Alberto Castilla, en el
cual se desarrolla la Temporada de Conciertos de todo el
ano, y las oficinas administrativas que apoyan el desarrollo
de la mision institucional y las tres funciones esenciales
de la educacion superior: docencia, investigacion, exten-
sién y proyeccion social.

Fuente: Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Por otra parte, se encuentra el Edificio Bolivariano, en
donde se desarrolla el mayor nimero de actividades aca-
démicas de la Facultad de Educacion y Artes del Conser-
vatorio del Tolima, la Biblioteca, el Area de Investigacién,
Laboratorio MIDI 'y la Oficina de Bienestar Institucional.

En ambas sedes, las interrupciones de electricidad
afectan de manera directa el normal funcionamiento de la
Institucion, principalmente las relacionadas con los even-
tos académicos y de extension y proyeccion social que
permiten el fortalecimiento de la imagen corporativa y las
actividades administrativas, relacionadas con los siste-
mas de informacion de la Institucion.

De esta manera, se adquirieron dos plantas eléctri-
cas que permitieron el fortalecimiento del fluido eléctrico
permanente en la Institucion (véase llustracion 34).

{ Recursos invertidos: $205.950.000



1.1.2.5. Construccion del Area de Percusicn y lutheria

Desde el 2015 hasta la fecha, el Conservatorio del Toli-
ma ha invertido $2.896.897.842 para realizar los estudios
técnicos, disefos y construccion de obras de primeros
auxilios y de obras complementarias para la adecuacion
de espacios para el funcionamiento del Centro de Luthe-
ria en el Conservatorio del Tolima, el cual es un espacio
necesario para realizar las practicas del programa aca-
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démico “Tecnologia en Construccion y Reparacion de
Instrumentos de Cuerda Frotadas-Lutheria’, que hoy esta
en proceso de completitud de las condiciones iniciales
para la solicitud del registro calificado ante el Ministerio
de Educacion. De igual modo, es un area en donde se de-
sarrollaran las practicas de los estudiantes de percusion,
tanto de la Facultad como de la Escuela de Musica(véanse
llustraciones 35y 36).

llustracion 36. Area de Percusion de la Sede Tradicional del Conservatoria del Talima. Aulas de estudio totalmente insonorizadas

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion Institucional.

llustracion 35. Construccion del Taller de Lutheria en la Sede Tradicional del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion Institucional.
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1.1.2.6. Construccion de la cafeteria y adecuacion del
patio contiguo a la Sala Alberto Castilla, Sede
Tradicional del Conservatorio del Tolima

El Conservatorio del Tolima requiere espacios de integra-
cién de la comunidad académica y el fortalecimiento del
Plan de Sequridad Alimentaria, que viene desarrollandose
desde el 2015 y beneficiando a mas de 40 estudiantes.

En el 2016, el Ministerio de Cultura aprobé mediante
Resolucion 3093 del 16 de naoviembre, la ejecucion del pro-
yecto, teniendo en cuenta que la Sede Tradicional es un
bien de interés arquitectonico y cultural del pais. Asimis-
mo, la Curaduria Dos de Ibagué aprobd la intervencion me-
diante Resolucion 73001-1-17-0243 del 6 de junio de 2017.

{ Recursos invertidos: $923.948.447

llustracion 37. Cafeteria de la Sede Tradicional

1.1.2.7. Construccion de la Biblioteca Institucional
en el Edificio Bolivariano

En el 2017 se gestiono un proyecto ante el Ministerio de
Educacion para fortalecer la dotacion tecnolégica, biblio-
graficay realizar las adecuaciones a la infraestructura de
la Biblioteca Institucional (Convenio 1053 de 2017). El pro-
yecto tuvo como propasito final apoyar los procesos de
investigacion y docencia.

Se invirtieron $505.025.532 en obras e intervento-
rias. Cuyo resultado se observa en las llustraciones 38 a 41.

Actualmente, la Biblioteca Institucional “Tatiana
Cecilia Arias Camacho” es insonorizada, cuenta con cinco
aires acondicionados, perfecta iluminacion, un maodulo de
atencion al usuario, doce repisas para exposiciones y diez
mesas y cuarenta sillas para fortalecer el servicio de Con-
sulta en Sala, tres modulos para la ubicacion de doce com-
putadores conectados a Internet para el uso de la comu-
nidad académica; y cinco mddulos de estanteria rodante,
que permiten salvaguardar la coleccion de musica y hacer
una mejor utilizacion del espacio.

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.
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llustracion 38. Dotacion tecnoldgicay bibliografica
del Conservatorio del Tolima llustracion 39. Biblioteca y auditorio

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima. Fuente: registro fotografico de la Biblioteca Institucional.

llustracion 41. Modulos de estanteria rodante de la Biblioteca Institucional

llustracion 40. Repisas para exposiciones de la Biblioteca Institucional

Fuente: registro fotografico de la Biblioteca Institucional.

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.
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1.1.2.8. Construccion del Laboratorio profesional de
MIDI “Musical Instruments Digital Interface”

El Consejo Directivo del Conservatorio del Tolima cre6
la Tecnologia en Audio y Produccién Musical mediante
Acuerdo 12 del 21 de noviembre de 2017. De igual modo, el
Consejo Académico mediante Acuerdo 05 del 19 de octu-
bre de 2017 aprobd el plan de estudios y el disefo curricu-
lar del programa. El componente de audio y produccion,
del area de formacion musical del programa, representa
el 29% del total de componentes y se desarrolla en labo-
ratorios especializados para que los estudiantes reciban
su formacion. El Ministerio de Educacidn otorgo el registro
calificado del programa mediante Resolucion 09878 del 19
de junio de 2018. En el sequndo semestre del 2018 se ini-
ciara el proceso de adecuacion del Laboratorio de Control
y Grabacion.

{ Recursos invertidos en el laboratorio: $ 229.562.973

llustracion 42. Laboratorio MIDI para la Tecnologia en Audio y
Produccion Musical, ubicado en el Edificio Bolivariano

1.1.2.9. Remodelacién y modernizacion de los
banos del Edificio Bolivariano

La sede del Conservatorio del Tolima denominada Edificio
Balivariano, es una construccion de 1994. Las unidades sa-
nitarias presentaban multiples problemas en su sistema
de bombeo en redes hidraulicas, eléctricas y sanitarias.
Por esta razon, en el 2017 se invirtieron $383.591.839 para
suremodelacion y mejoramiento en pro del bienestar de la
comunidad académica.

llustracion 43. Unidades sanitarias del Edificio Bolivariano

Despueés

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Fuente: registro fotografico del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.




1.1.2.10. Cubrimiento de WiFi para ambas sedes
del Conservatorio del Tolima

En el 2015, el Conservatorio del Tolima contrato la adquisi-
cion, instalaciény configuracion de la red inaldambrica WiFi
para la difusion de Internet a la comunidad académica del
Conservatorio del Tolima.

{ Recursos invertidos: $ 149.628.400.

1.1.2.11. Adecuacién y dotacién de un punto de
primeros auxilios para la comunidad
académica del Conservatorio del Tolima

En el 2017 se dio cumplimiento a la meta 3.1.2 del Plan de
Desarrollo que estaba orientada hacia la implementacion
de un punto de prestacion de primeros auxilios; con el
propésito de proteger la salud e integridad de la comu-
nidad académica del Conservatorio del Tolima, desde las
perspectivas de prevencion y capacidad de respuesta
ante un evento no deseado de este tipo. Para lograr dicho
objetivo, la Institucion adquirio los siguientes equipos y
elementos necesarios para prestar un servicio de promo-
ciony prevencion de salud de calidad y pertinencia:
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Una silla de ruedas

Una camilla para examen meédico
Bala de oxigeno portatil
Glucometro

Pesa

Kit de inmovilizadores
Tensiometro

Dos pares de muletas
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Sequn lo estipulado en la Resolucion 0705 de 2007
de la Secretaria de Salud, articulo primero, todo estable-
cimiento debera contar con un botiquin de primeros auxi-
lios, con el fin de atender las emergencias que se presen-
ten en sus instalaciones.

Los botiquines son de tres tipos y el Conservatorio
cuenta con una dotacion completa y moderna de estos:

Botiquin El Conservatorio del Tolima cuenta con

tipo A 9 maletines portables, cada uno con 13 unidades
de elementos. Estos botiquines estan ubicados en
lugares estratégicos de la Institucidn.

Botiquin Se encuentra en el lugar donde se realizan los

tipo B eventos masivos de la Institucion; en este caso, el
Salén Alberta Castilla que cuenta con un botiquin
con 67 unidades de elementos.

Botiquin Este botiquin tiene 119 unidades de elementos

tipo C ubicados en el punto de primeros auxilios.

llustracion 44. Punto de primeros auxilios del Conservatorio del Tolima, ubicado en el Edificio Bolivariano, primer piso

Fuente: registro fotografico de Bienestar Institucional del Conservatorio del Tolima.
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llustracion 45. Botiquines de primeros auxilios adquiridos llustracion 46. Auxiliar de enfermeria, lider
en el periodo 2015-2018 para la Brigada de Emergencia del operativo de la Brigada de Emergencia del
Conservatorio del Tolima Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico de la Biblioteca Institucional.

Para la atencion en el punto de promocion de salud
y primeros auxilios, se vinculo en septiembre de 2017, me-
diante contrato de prestacion de servicios, un auxiliar de
- enfermeria con amplia experiencia en atencion en salud
y formacion como rescatista; quien debe cumplir las si-
guientes obligaciones:

{ Ser primer respondiente en caso de una situacion
de emergencia que requiera el personal dentro de la
Institucion o estando al servicio de la misma.

{ Estardisponible durante los eventos que estén a car-

Fuente: registro fotografico de la Biblioteca Institucional.

go de la Institucion. A partir del momento de vinculacion del auxiliar de
{ Realizar actividades de promocion de salud y preven- enfermeria, se viene realizando sequimiento a casos pun-

cion de la enfermedad, dirigidas a toda la comunidad tuales identificados con problemas de salud de estudian-

educativa, con base en un plan de trabajo, previa- tes, docentes y administrativos. En consecuencia, se han

mente cancertadas con la Coordinadora de Bienestar realizado las siguientes campanas:

Institucional.

{ '8 habitos saludables”: aplicacion de encuestas para

Apoyar las Brigadas de Emergencia de la Institucion. i N ) )
trabajar la prevencion de riesgo cardiovascular.

Llevar control y seguimiento de estudiantes y cola-
boradores con condiciones de salud que lo requieran. { Campana de nutricion para incentivar el consumo de

aguay evitar la ingesta de bebidas azucaradas.

o

{ Entreotras.



1.1.3. Rendicion de cuentas a las entidades que
financiaron la ejecucion de las obras nuevas

1.1.3.1. Visita del Departamento Nacional de
Planeacion al Conservatorio del Tolima

El 4 dejulio de 2018, el Director del Departamento Nacional
de Planeacion, Luis Fernando Mejia, visitd las instalacio-
nes del Conservatorio del Tolima con el propésito de su-
pervisar el avance en la ejecucion de las obras de los dos
proyectos, apoyados por el Sistema General de Regalias.

El primer proyecto es la adecuacion y estructura-
cion fisica de las aulas para el funcionamiento de los
pragramas de tecnologia: Audio y Produccion Musical, y
Construccion y Reparacion de Instrumentos de Cuerdas
Frotadas-Lutheria, financiado en 87% con recursos del
impuesto sobre la renta para la equidad (CREE) y el 13%
restante con recursos de regalias. El sequndo proyecto, fi-
nanciado 100% con recursos del Sistema General de Rega-
lias, que consiste en la creacion e implementacion de los
Laboratorios Artisticos y Tecnoldgicos para la Innovacion
Social (LATIS).

El balance de la visita fue positivo, en la medida que
el Director de Planeacion constato la adecuada inversion
de los recursos y su ejecucion exitosa.
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1.0.0.1. Alianza con la Fundacién Salviy la Embajada de Italia

Fuente: Archivo del Conservatorio del Tolima, Area de Comunicaciones, 2018.

Fuente: Archivo del Conservatorio del Tolima, Area de Comunicaciones, 2018.

Con el proposito de presentar los avances en la
gestion para ofrecer el programa académico de tecnolo-
gia: Reparacion de Instrumentos de Cuerdas Frotadas-
Lutheria, el Conservatario del Tolima recibio en mayo de
2018 la visita de la Embajadora de Italia, Caterina Bertolini,
a los representantes de la Fundacion Salvi y al empresa-
rio Armando Vegalara para informar a la ciudadania de las
alianzas que se han establecido para crear el curriculo para
la catedra de construccion de instrumentos de cuerda; el
intercambio de conocimientos a través de la capacitacion
de docentes de la Institucion en construccion, reparacion
y mantenimiento, asi como la combinacion de saberes con
docentes italianos, quienes tienen una gran experiencia y
trayectoria en este saber.

El resultado de tan importante evento fue el apoyo
irrestricto que ofrecio el Gobernador del Tolima, Oscar Ba-
rreto Quiroga.
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1.1.3.3. Visita de la Ministra de Educacion

EI23 dejulio de 2018, la Ministra de Educacion, Yaneth Giha
Tovar, recorri6 las instalaciones del Conservatorio del To-
lima para inaugurar las obras, financiadas principalmente
con recursos CREE. Entre las mas importantes figuran:
Laboratorio MIDI para el funcionamiento del “Programa
académico de tecnologia en audio y produccion musical’,
con registro calificado por el Ministerio de Educacién me-
diante Resolucion 09878 del 19 de junio de 2018; Biblioteca
Institucional, Area de Percusion; Taller de Lutherfa y aulas
insonorizadas, entre otros.

Como resultado de la visita, el Rector del Conser-
vatorio del Tolima, James Enrique Fernandez Cdrdoba,
entrego un balance positivo de su gestign a la Ministra,
expresandole que todos los proyectos ejecutados en el
periodo 2015-2018 en la Institucidn, estuvieron orientados
a mejorar la infraestructura para el desarrollo académico
y de bienestar de la comunidad académica.

1.2. Gestion del mejoramiento

Desde el 2015, el Conservatorio del Tolima da inicio a laim-
plementacion de un plan de accion orientado a optimizar
y mejorar sus procesos administrativos. Para ello, en los
ultimos tres anos se ha construido y fortalecido el Sistema
de Gestion de la Calidad, el cual ha permitido aumentar la
eficiencia, eficaciay efectividad en las labores desarrolla-
das por cada dependencia, que a su vez integran los de-
mas procedimientos administrativos.

Unavez finalizada la construcciony la puesta en mar-
cha del Sistema de Gestion de la Calidad, la Institucion se
sometio al proceso de certificacion para ratificar y eviden-
ciar que sus procesos cumplen con estandares de calidad.

En este sentido, en el 2016, el Conservatorio del
Tolima obtuvo por parte del Icontec, ente certificador

Fuente: Archivo del Conservatorio del Tolima, Area de Comunicaciones, 2018.

especializado y con mayor reconocimiento del pais, la
certificacion en calidad de la IS0 9001:2015, con fecha de
aprobacion del 15 de noviembre de 2017 y con una vigencia
hasta el 14 de noviembre de 2020.

Este reconocimiento ofrece la tranquilidad a los
usuarios y clientes de la Institucion de contar con la capa-
cidad para suministrar el servicio educativo, de acuerdo
con los estandares de calidad internacionales y segun las
expectativas y requisitos de los usuarios.

El proceso de gestion del mejoramiento tiene como
objetivo controlar la documentacion del Sistema de Ges-
tion de la Calidad (SGC)y hacer seguimiento a la gestion de
los procesos de manera oportuna para promaover el mejo-
ramiento continuo institucional.



Por estarazon, este proceso, como parte del Sistema
de Gestion, reglamentado por el Decreto Nacional 1499 de
2017, se desarrolla en articulacion con el Area de Planea-
ciony Control Interno.

Actualmente, el control interno institucional se hace
con el apoyo de una asesora, quien en coordinacion caon el
Area de Planeacion realiza auditorias a los diferentes pro-
cesos, apoya la gestion del mejoramiento, la evaluacion de
los riesgos institucionales y el contral en el cumplimiento
de los planes de mejoramiento, por parte de las dependen-
cias.

El resultado del praceso de control institucional se
puede consultar, a partir del 2015, en la pagina web ins-
titucional en el link de transparencia, cumpliendo con la
estrategia propuesta por el Gobierno Nacional para mejo-
rar la calificacion del indice de transparencia que se mide
anualmente en las entidades publicas.

No obstante, en el proceso de modernizacion de la
estructura organizacional del Conservatorio del Tolima, es
necesario separar la funcion del control interno del proce-
so de gestion administrativa, juridica y del talento huma-
no, tal como esté definido en el actual Manual de Funcio-
nes del Conservatoario del Tolima.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por
un Conservatorio con excelencia académica y calidad hu-
mana’, se definio la siguiente estrategia orientada hacia el
fortalecimiento de este proceso:

Tabla 9. Linea: excelencia-Reto: calidad

Estrategia

L.1. R.1. E.1.2.
Excelencia | Calidad Apropiar una cultura de autoe-
valuacion y autorregulacion.

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima
con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.

1. Procesos estrategicos

llustracion 47. Certificado de Icontec IS0 9001:2015

Fuente: Area de Gestion del Mejoramiento del Conservatorio del Tolima.
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2. Procesos misionales

2.1. Docencia

El proceso de docencia tiene como objetivo formar pro-
fesionales competentes e integrales con calidad humana,
capacidad creativa, critica e investigativa.

2.1.1. Facultad de Educaciony Artes

El Conservatorio del Tolima como institucion de educa-
cién superior cuenta con la Facultad de Educaciony Artes,
creada por el Consejo Directivo mediante el Acuerdo 010
del 24 de agosto de 1994, por medio de la cual se ofertan
dos programas académicos de Licenciatura en Musica y
Maestro en Musica.

2.1.1.1. Programa de Licenciatura en Musica

El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior (ICFES), mediante el Acuerdo 274 de 1992, con-
cedio licencia de funcionamiento al Programa de Licen-
ciatura en Musica del Conservatorio del Tolima, que inicio
en 1994 cuando se aprobd el Plan de Estudios mediante la
Resolucion 645 del ICFES. En este primer periodo, el Plan
de Estudios fue revisado en 1997 y luego reformado en
1999 atendiendo las orientaciones del Decreto 272 de 1998,
donde se establecieron los requisitos para la acreditacion
previa del programa, la cual se concedit en el ano siguien-
te mediante la Resolucion 999 de mayo de 2000. Este pro-
grama durante 2003-2011 revis¢ su plan de estudios y pre-
sento ante el Ministerio la solicitud del registro calificado.

En el 2016, la Facultad de Educacion y Artes, especi-
ficamente el Programa de Licenciatura en Musica, realizo
los procesos de modificacion curricular del programa vy
autoevaluacion con fines de acreditacion, atendiendo lo
estipulado en el articulo 222 de la Ley 1753 de 2015, “por
la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
«Todos por un nuevo pais»”, en la que se define la obliga-
toriedad de la acreditacion para los programas académi-
cos de licenciatura; asi como lo estipulado en el Decreto
2450 de 2015 que reglamento las condiciones de calidad
para el otorgamiento y renovacion del registro calificado

de los programas académicos de licenciaturay los enfoca-
dos a la educacion. Del mismo modo, la Resolucion 02041
de 2016, por medio de la cual el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) establecio las caracteristicas especificas
de calidad de los programas de licenciatura para la obten-
cion, renovacion o modificacion del registro calificado, y la
Circular 14 del MEN.

Para el desarrollo de los procesos antes descritos,
el Conservatorio del Tolima realizg, en primer lugar, una
revision de su normatividad interna, la cual dio lugar a la
adopcion del Sistemay Modelo de Acreditacion Institucio-
nal, creado mediante el Acuerdo 05 de 2016 del Consejo
Directivo. De igual manera, el Conservatorio definio los
lineamientos curriculares, por medio del Acuerdo 03 de
2016 del Consejo Académico.

A partir de lo anterior, el Comité Curricular trabajo en
la modificacion del programa, aprobada, en primera ins-
tancia, por el Consejo Académico, mediante Acuerdo 03 de
2016 vy, en seqgunda instancia, por el Ministerio de Educa-
cion por medio de la Resolucion 00139 de enero de 2017. En
la llustracion 48 se presentan los principales cambiosenla
malla curricular del programa.

Comoa se observa en la llustracion 48, uno de los as-
pectos mas relevantes en el proceso de ajuste de la malla
curricular del programa de la Licenciatura en Musica, por
el impacto positivo que tuvo en los estudiantes, fue el re-
lacionado con las practicas pedagodgicas. El Conservatorio
del Tolima, con apayo del maestro Harold Oca Rojas, rea-
lizd las siguientes acciones para mejorar el desarrollo de
las practicas:

Realizacion de un diagnéstico. Se realizd un diagnéstico
del estado actual de las préacticas pedagogicas en el Con-
servatorio del Tolima. Para tal fin, se escuchd las opinio-
nes y experiencias de las instituciones donde se realizan;
de los estudiantes que participan y los docentes del Area
de Pedagogia. Como resultado, se concluyé que las acti-
vidades desarrolladas durante las practicas debian forta-
lecerse desde el aspecto didactico, evaluativo, musical y
procedimental.

Estructura. Se reestructuro la clase de practica pedago-
gica, con el fin de orientar a los estudiantes en aspectos
relacionados con la funcion del docente dentro del aula 'y
la practica educativa. Asimismo, se aumenta el niumero de
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llustracion 48. Procesos de docencia del Conservatorio del Tolima

Objeto de estudio « Laensefanzay aprendizaje de la mUsica

Competencias « Enelcampo musical

- En el campo sociohumanistico
+ En el campo pedagogico

« Enelcampo investigativo

.

Estructura curricular

Nuevas asignaturas musicales: taller de

percusion, flauta y practica de conjunto.

- Fortalecimiento de las competencias investigativas

- Practicas pedagdgicas

- Espacios académicos sobre evaluaciony curriculo,
pedagogias inclusivas, desarrollo cognitivo y estilos
de aprendizaje musical y catedra Conservatorio

« Electivas interdisciplinares: pedagogias para la paz.

- Electivas disciplinares

Fuente: elaboracién propia del proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.

horas que los estudiantes debian estar en las diferentes
instituciones educativas: una hora de acompanamiento
pedagagico y dos horas como profesores de aula en dife-
rentes niveles educativos.

Evaluacion. Se realizaron los siguientes cambios en el pro-
cedimiento de evaluacion:

{ Presentaciony elaboracion de informes por los estu-
diantes, donde reportan las principales actividades y
novedades en el desarrollo de las préacticas.

{ Implementacién de un modelo pedagagico en cada
institucion, reflejado en las actividades de aula.

{ Seguimiento alos planes de estudio en formatos ac-
tualizados.

{ Elaboracion de planes de desarrollo de clases, que
evidencien la trazabilidad entre los lineamientos
curriculares del MEN y los intereses artisticos de las
instituciones.

{ Acompanamiento del coordinador en las clases, para
el fortalecimiento de las competencias docentes de
los practicantes y para la resolucion de inquietudes.

Actualmente, el Conservatorio del Tolima desarrolla
sus practicas pedagogicas en las siguientes instituciones
(véase Tabla 10).

Frente al proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion del Programa de Licenciatura en Mdsica, es
importante indicar que esta meta se contempl6 en el Plan
de Desarrollo Institucional 2015-2018, en la linea 1 de exce-

Tabla10. Préacticas pedagogicas de la Facultad de Educacion
y Artes del Conservatorio del Tolima

Instituciones educativas para practicas

pedagdgicas de la Facultad de Educacion
y Artes del Conservatorio del Tolima

1. Amina Melendro de Pulecio
(basica primaria y bachillerato)

German Pardo, sede principal de bachillerato
German Pardo, sede Jorge Quevedo, primaria
Técnica Boyacé, sede principal, primaria
Técnica Boyaca sede América Primaria

Nifo JesUs de Praga, sede ITSOR [Instituto Tolimense
para Sordos]

7. Nuestra Sefiora del Carmen, bachillerato
8. Hogar de la Joven ICBF
9. Universidad San Buenaventura

SIRORERNEN

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion aportada por el proceso
de docencia del Conservatorio del Tolima.
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lencia, en la estrategia de apropiacion de una cultura de
autoevaluacion y autorregulacion.

Este proceso se llevo a cabo en cinco momentos,
contempladas en el Sistema de Acreditacion y Modelo de
Acreditacion Institucional (Acuerdo 05 de 2016 del Consejo
Directivo):

Sensibilizacion

Definicion del modelo de ponderacion
Recoleccion de informacion e instrumentos
Desarrollo del proceso

o mhm mhm ehm e

Elabaracion de plan de mejoramiento

A partir del proceso de autoevaluacion con fines de
Acreditacion del Programa, el Conservatorio del Tolima
gener6 un plan de mejoramiento el cual integra acciones
en los siguientes ambitos:

{ Fortalecimiento del sistema de
investigacion institucional

{ Fomentar la movilidad de docentes y estudiantes
{ Mejoramiento de las condiciones

contractuales de los docentes
{ Desarrollo de planes para la capacitacion docente
{ Generacion de estrategias para la

comunicacion de la gestion académicay
administrativa a la comunidad académica

Una vez se surtio la visita de pares y se sustento la
importancia e impacto del programa a escala local y na-
cional, el 7 de noviembre de 2017, el Ministerio de Edu-
cacion expidio la Resolucion 24095, mediante la cual se

llustracion 49. Publicacion en la pagina web - Acreditacion de
alta calidad para el Programa de Licenciatura en Musica

Fuente: pagina web del Conservatorio del Tolima. Noviembre de 2017.

otorga por término de cuatro anos la acreditacion de alta
calidad al Programa de Licenciatura en Mdsica del Conser-
vatario del Tolima.

En el periodo 2015-2018, las matriculas del Programa
de Licenciatura en Musica presentaron el siguiente com-
portamiento (véase llustracion 50).

llustracion 50. NUmero de matriculados en el Programa Acadé-
mico de Licenciatura en Musica en el periodo 2015-2018

400 ~
S i B B E
200 -
100 —
0

Ano 2015  Ano2016  Ano2017  Ano 2018

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion estadistica del
proceso de registro y control académico.

En la llustracion 50 se aprecia que en el 2015 se pre-
senta un mayor nimero de matriculados, puesto que en el
primer semestre de ese ano, el Conservatorio del Tolima
finalizé la implementacion del Programa Colombia Crea-
tiva; programa apoyado por el Ministerio de Cultura que
permiti6 a musicos y docentes de musica profesionalizar-
se. Lueqo, el nimero de matriculas se estabilizo, contando
anualmente con 368 estudiantes matriculados.

De igual mado, las matriculas del 2018 presentaron
unincremento de 4,08%, respecto al ano anteriar, gracias
a la acreditacion del programa en alta calidad y las estra-
tegias de publicidad emprendidas desde el 2016 para pro-
mocionar los programas académicos.

2.1.1.2. Programa de Maestro en Musica

Mediante el Acuerdo 009 del 21 de diciembre de 2005, el
Consejo Directivo cre¢ el Programa de Pregrado Maestro
en Musica con profundizacion en instrumento, canto, di-
reccion de coros o direccion de bandas.

Desde el 2017 se inicid el proceso de autoevaluacion
del Programa de Maestro en Musica del Conservatorio del



Tolima. Para tal fin, se establecieron actividades en el Plan
de Accion 2017y 2018, relacionadas con aplicacion de en-
cuestas, actualizacion del proyecto educativo del progra-
ma (PEP)y la elaboracion de los curriculos por competen-
cias de las asignaturas del programa académico.

En el periodo 2015-2017, las matriculas del Programa
de Licenciatura en Musica presentaron el siguiente com-
portamiento (véase llustracion b1).

llustracion 51. Numero de matriculados en el Programa
Academico Maestro en Musica en el periodo 2015-2017

150 —
136 133
100 -
50 —
0
Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion estadistica del
proceso de registro y control académico.

Se observa en la grafica que el nimero de matricula-
dos en el Programa de Maestro en Musica ha presentado
un aumento, gracias al procesa de visibilizacion institucio-
nal y la imagen positiva con la cual cuentan los docentes
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de instrumento del programa, por su trayectoria académi-
cay experiencia. En el mismo sentido, la dotacidn instru-
mental completa y a disposicion de los estudiantes, son
factores que los motivan a ingresar a la Institucion.

2.1.1.3. Nueva oferta académica

2.1.1.3.1. Tecnologia en audio

En el Plan de Desarrollo 2015-2018, “por un Conservatorio
con excelencia academica y calidad humana, se fijo como
estrategia ofrecer nuevos programas académicos.

El Programa Tecnologia en Audio y Produccion Mu-
sical forma parte de esta estrategia y desde el 2015 se ha
venido consolidando en dos ambitos:

{ Fortalecimiento de los procesos académicos para la
obtencion del registro calificado ante el Ministerio de
Educacion.

{ Fortalecimiento de la infraestructura institucional
para ofertar el programa, tal como se explico en el
proceso de planeacion y direccionamiento estratégi-
co con la constriccion del Laboratorio MIDI.

El Consejo Directivo, mediante Acuerdo 12 del 21 de
noviembre de 2017, creo la Tecnologia en Audio y Produc-
cion Musical en el Conservatorio del Tolima. EI Consejo
Académicao, por medio del Acuerdo 05 del 19 de octubre
de 2017, aprobo el Plan de Estudios y el disefo curricular
del programa.

Tabla 11. Nueva propuesta académica - Tecnologia en Audio y Produccion Musical

Tecnologia en Audio y Produccién Musical

Ciclo de nivelacion Ciclo de fundamentacion | Ciclo de fortalecimiento Por-
Areas Sem | ‘ Seml I Sem Il ‘ Sem IV SemV ‘ Sem VI CR cen- | CR
Componentes taje
3 Fundamentacion Musical 3 30%
Formacion Audio y Produccion 30 | 29% |70%
profesional
Ciencias Béasicas 9 9%
Praxis Investigacion 6 6% 6%
) Socio-Humanistica 8
Complementaria i 19% | 20%
Electivas 12
Totales 96 | 100% [100%

Fuente: elaboracién propia del proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.
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El Ministerio de Educacion otorgo el registro califi-
cado del Programa Tecnologia en Audio y Produccion Mu-
sical, mediante Resolucion 09878 del 19 de junio de 2018.

2.1.1.3.2. Tecnologia en construcciony
reparacion de instrumentos de cuerda -lutheria

De manera genérica se ha denominado como
Luthier al constructor o restaurador de instru-
mentos musicales, y por extension lutheria, a la
profesion misma (...) por tradicion, la denomina-
cion “lutheria” esta arraigada en la familia de ins-
trumentos de cuerda, mas especificamente en las
cuerdas frotadas (violin, viola, violonchelo y con-
trabajof.

Segun la investigacion realizada por el Conservatorio
del Tolima en el 2015, en Colombia la lutheria se ha gestado
como un oficio de tipo artesanal-artistico, el cual ha sido
ejercido por personas cuya formacion, por lo general, se
ha caracterizado por:

{ Serde tipo autodidacta, con periodos cortos de cur-
sos, no certificados y compartir experiencias con
otros luthieres. Lo cual implica el estudio y consulta
de muchos libros, revistas y articulos de lutheria.

{ Profesionales titulados en el campo de la musica y
las artes que por necesidad se involucran gradual-
mente en actividades de mantenimiento, repara-
cion y construccion de instrumentos musicales. En
algunos casos, realizan procesos de formacion en
escuelas internacionales de lutheria, principalmente
italianas y francesas.

{ Profesionales titulados en areas diferentes a la mu-
sica, pero que acceden al oficio de la lutheria por
hobby, por un interés intelectual o por la necesidad
de tener un mejor instrumento musical, 0 como acti-
vidad para aprovechar los espacios de ocio, pero con
el paso del tiempo van adquiriendo mayores habilida-
des y destrezas y terminan obteniendo el reconoci-
miento social como luthier.

2 TORRES, Franklin; HERNANDEZ GUAYARA, Andrea; ARANGO FRANCO,
Sergio (2015). Analisis prospectivo para el Conservatorio del Tolima
de laindustria del audio-sonido y la lutheria al horizonte 2020. Fondo
Editorial del Conservatario del Tolima, pp. 48-49.

{ Tradicion familiar. Son los casos presentados en
algunas regiones del pais, en las cuales el oficio se
ha pasado de generacion a generacion por transmi-
sion de saberes y el aprendizaje por experiencia y
trayectoria.

{ Extranjeros residentes en el pafs, cuyo proceso de
aprendizaje fue realizado en los paises de origen,
pero que ejercen en Colombia®.

La construccion, reparacion y mantenimiento de ins-
trumentos musicales, a pesar de ser reconocida interna-
cionalmente dentro del sistema de ocupaciones, en Colom-
bia la lutheria es considerada como un oficio artesanal®.

De esta manera, el Conservatorio del Tolima desde
el 2014 viene trabajando en el cumplimiento de las con-
diciones iniciales para solicitar el registro calificado ante
el Ministerio de Educacion y ofertar el Programa de Tec-
nologia en Construccion y Reparacion de Instrumentos de
Cuerda - Lutheria.

A la fecha, el programa cuenta con el documento
maestro en lutheria; esta en proceso de ejecucion la obra
de adecuaciones del Taller de Lutheria, lugar en el cual se
desarrollara el componente practico y la publicacién de un
trabajo académico denominado: Anélisis prospectivo para
el Conservatorio del Tolima de la industria del audio-so-
nido y la lutheria al harizonte 2020, producto del trabajo
del grupo de investigacion de lutheria y sonido e insumo
principal para justificar la propuesta.

Para presentar el documento maestro del Programa
de Tecnologia en Construccion y Reparacion de Instru-
mentos de Cuerda - Lutheria al Ministerio de Educacion, el
Canservatorio del Tolima el ano anterior recibio el acom-
panamiento de la Universidad EAFIT para la articulacion
del documento maestro y realizar el estudio de viabilidad
financiera, asi como contrato al investigador Franklin Emir
Torres para que este revise la propuesta curricular del
programa, la cual se compone de denominacidn, justifica-
ciony estructura curricular.

Una vez revisado y ajustado el documento, en abril
de 2018 se iniciaréa el proceso de presentacion ante los co-

3 Ibidem, pp. 59-60.
4 Ibidem, p. b4.



mités respectivos y el Consejo Académico de la Facultad.
Posteriormente, se cargara en la plataforma SACES para
hacer la solicitud formal del registro calificado.

El mayor obstaculo que se ha presentado para ejecu-
tar este proyecto, obedece a que en Colombia la lutheria
es hasta ahora un oficio y son muy pocas las personas que
han escrito o hablado del tema, situacion que ha demora-
do la construccioén de la propuesta académica y el estu-
dio de mercado. Sin embargo, el Conservatorio del Tolima
desde el 2013 ha desarrollado diferentes consultas, tanto
con expertos nacionales como internacionales, que le han
permitido robustecer la propuesta que sera presentada
este ano y muy posiblemente ejecutada con el apoyo de
la Fundacion Salvi, institucion sin animo de lucro con gran
experiencia en operar centros de lutheria.

2.1.1.3.3. Nueva oferta académica de posgrado:
Especializacion en Educacion Musical

En el Plan de Desarrollo 2015-2018, “por un Conservatorio
con excelencia acadéemica y calidad humana”, se fijé como
estrategia ofrecer nuevos programas académicos, inclu-
yendo como metala creacion de un programa de posgrado.

La especializacién en Educacion Musical es, sin
duda, un aporte al mejoramiento del nivel musical de la
region, toda vez que el Conservatorio del Tolima, como re-
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ferente importante del pais, ha impulsado la cualificacion
profesional de la ensefanza de la musica, no solo en las
areas de la educacion formal, sino también por medio de
escuelas y academias en los niveles de educacion no for-
mal e informal.

Asimismo, empezar a ofrecer programas acadé-
micos en posgrado, consecuencia logica de la evolucion
institucional, generara un crecimiento en el niumero de es-
tudiantesy de profesores, adecuaciones de la planta fisica
de gran envergadura, una mayor interaccion académica
del Conservatorio del Tolima, en contextos nacionales e
internacionales y el aumento en las posibilidades de la
investigacion institucional. Asi, se abriran nuevas posibi-
lidades para los egresados de los pregrados del Conser-
vatorio, y también de la region por ser Ibagué nodo central
de laregion Andina.

El 3, 4 y 5 de mayo del presente ano, el Conservato-
rio del Tolima recibira la visita de los pares académicos
quienes evaluaran las condiciones iniciales del Programa
de Especializacion en Educacion Musical, para obtener el
registro calificado por el Ministerio de Educacion.

EI 13 de julio de 2018, por medio de la Resolucion
11476, el Ministerio le otargo el registro calificado.

Tabla 12. Tecnologia en construccion y reparacion de instrumentos de cuerda y lutheria

Tecnologia en Audio y Produccion Musical

Ciclo de nivelacion Ciclo de fundamentacion | Ciclo de fortalecimiento Por-
Areas Sem | ‘ Seml I Sem Il ‘ Sem [V SemV ‘ Sem VI CR cen- | CR
Componentes L2/
Fundamentacion Musical 10 30%
Formacion Audio y Produccion 12| 28% |70%
profesional
Ciencias Basicas 54 9%
Praxis Investigacion 6 6% | 6%
Sacio-Humanistica .
Complementaria 22 | 20% |20%
Electivas
Totales 104 100% 100%

Fuente: elaboracion propia del proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.
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Tabla 13. Perfil expresado en las competencias del programa: Especializacion en Educacion Musical

Malla curricular en especializacion en Educacion Musical

Ciclo de fundamentacion Ciclo de fortalecimiento
Areas Semestre | Semestre Il CR Porcentaje
Componentes
Conceptualizacion Pedagogia
Didactica 8 31%
Evaluacion
Aplicacion Curricular 10 39%
Repertorios para el aprendizaje musical
Praxis Didacticas de la direccion de agrupaciones y de formacion 4 16%
Flectivo artistica y gestion cultural 4 15%
Totales 26 100%

Fuente: elaboracion propia del proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.

2.1.1.4. Procesos de formacion con artistas internacionales

Uno de los retos mas importantes del Conservatorio del
Tolima, a corto y mediano plazo, es formular e imple-
mentar una politica de internacionalizacion institucional,
que le permita consolidar la movilidad de la comunidad
academica.

No obstante, el Conservatorio del Tolima, en esta
materia, ha realizado grandes avances, los cuales se ven
reflejados en el comportamiento positivo del indicador del
Sistema de Gestion de la Calidad denominado “Gestion de
Intercambios”, el cual mide la capacidad de gestion de la
Institucion para hacer intercambio de conocimientos ar-
tisticos y musicales.

En la llustracion 52 se presenta una gréafica que
muestra el comportamiento del indicador desde la vigen-
cia 2015 hasta el 2017.

Seqgun la grafica, el Conservatorio del Tolima, en el
marco de sus festivales internacionales, convenios con
instituciones de educacion musical y gestiones a través
de las redes de investigacion, ofrece a su comunidad aca-
démica oportunidades de formacidn con talleres dictados
por artistas reconocidos nacional e internacionalmente.

El nivel de intercambio de la Institucion del 2017 res-
pecto a la vigencia 2016, presentd un incremento del 58%.
Se observa que los talleres que mas influencia tuvieron

llustracion 52. Indicador de gestion de intercambios en el Con-
servatorio del Tolima

20 Ao 2015
B Ao 2016
Ario 2017
15
12 12
10
5
0
Nacionales Internacionales Total

Fuente: elaboracion del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima, con base
en el indicador de gestion de intercambios del Sistema de Gestion de la Calidad.

en el incremento son los internacionales, que para el 2016
fueron cuatro y para la vigencia 2017 aumentaron a nueve.
Este incremento significativo se debe a la realizacion del
Festival de Piano, evento internacional que la Institucion
organiza cada dos anos y es considerado emblematico en
la region.

En las Tablas 14, 15y 16 se presenta, por cada vigen-
cia, la relacion de talleristas nacionales e internacionales
que dictaron clases magistrales a los estudiantes de la Fa-
cultad de Educacion y Artes del Conservatorio del Tolima.
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Tabla14. Talleristas nacionales e internacionales que dictaron clases magistrales a los estudiantes de la Facultad de Educaciony Artes
del Conservatorio del Tolima en el 2015

Numero de estudiantes

Tallerista . .
beneficiados

Denominacion del taller

Pais de origen

Clase Magistral Piano Francy Montalvo Colombia 4
Taller: “Relacion entre la actitud postural y el desempe- | Julia Avila Colombia 20
no frente al piano a partir de la técnica Alexandra”

Taller de Armonia Funcional Dwigth Tapiero Colombia 30
Clase Magistral Piano Lezlye Berrio Colombia 20
Taller de Lutheria Olialin Olarte Colombia 20
Clase Magistral Piano Radostina Petkova Rusia 30
Clase Magistral Piano Sergei Sichkav Rusia 30
Clase Magistral Piano Jorge Luis Prats Estados Unidos 20
Clase Magistral Piano Véaclav Pacl Palonia 20
Taller de Instrumentos Metales Victor Rodriguez Francia 10
Clase Magistral Piano Katia Mchael Espana 10
Clase Magistral Violonchelo Peter Schmit Alemania 5

Fuente: elaboracién propia con base en la informacién aportada por el proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.

Tabla15. Talleristas nacionales e internacionales que dictaron clases magistrales a los estudiantes de la Facultad de Educaciony Artes
del Conservatorio del Tolima en el 2016

.. . Pais Numero de estudiantes
Denominacion del taller Tallerista . . .
de origen beneficiados
MUsica de Camara. Canto Carlos Orlando Rengifo Colombia 10
Vasquez (tenor)
Musica de Camara. Clarinete Hernan Dario Gutiérrez Colombia 10
(clarinete)
Guillermo Alberto Marin
Rodriguez (clarinete)
Musica de Camara. Piano Paula Marcela Castafio (piana) | Colombia 10
Laimagen como proyeccion musical FTZ Studio Colombia 20
Taller de Composicion Musical Adrian Camilo Ramirez Colombia 30
Escalas sintéticas y sistema modal
Conferencia: Didlogos -estudios para guitarra- Gustavo Adolfo Nifo Castro Colombia 30
Taller de Guitarra Eléctrica Byron Sanchez Colombia 15
Taller: “Resolucion de las pentatonicas Jorge Mario Ortiz Ruiz Colombia 20
en la improvisacion musical”
Flauta Alejandro Escuer (flauta) México 4
Taller de Flauta Traversa Alejandro Sanchez Escuer México 4
Taller de Canto Luis Alberto Fernandez Espana 20
Taller de Trompeta Philipp Hutter Suiza 8

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion aportada por el proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.
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Tabla16. Talleristas nacionales e internacionales que dictaron clases magistrales a los estudiantes de la Facultad de Educaciony Artes
del Conservatorio del Tolima en el 2017

Denominacion del taller Tallerista Pafs el de.e.studiantes
de origen beneficiados

Piano Juan Andreés Acosta Colombia 30
Literaturay Musica Gregorio Sanchez Colombia 20
Presencia de la Musica en el Cine Mauricio Romero Colombia 30
Historia del Rock y del Blues Arturo Gonzalez Valderrama Colombia 40
Talleres de Teatro Leonardo Jiménez Colombia 60
Técnica de Estudio en el Piano Andres Ovalle Colombia 5
Sector Musical “Emprendimiento Musical” Nayibe Orozco Colombia 20
Rangos y Frecuencias Musicales Edilson Gomez Colombia 30
Improvisacion en el Saxofén Oscar Amértequi Colombia 20
Taller de Pintura Pedro Cabrera Colombia 15
Taller: “"Superar inhibiciones, miedos y contrac- | Ingrid Zur Argentina 40
turas en el escenario”

Violonchelo Susana Stefanovic Belgrado 10
Piano Guerassim Voronkov Rusia 30
Piano Alexandre Rusia 40

Moutoukine
Piano Ching Yun Hu Taiwan 30
Piano Jorge Prats Cuba 40
Piano McClure Estados Unidos 10
Nancy Fabiola Herrera Espana

MUsica de Camara Kleinhapl/Woyke 30
Conversatorio Composicion Ricardo Llorca Espana 30

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion aportada por el proceso de docencia del Conservatorio del Tolima.

2.2 Investigacion

El Conservatorio del Tolima define la investigacion como
un proceso de busqueda e indagacion artistica que con-
duce ala construccion de conocimiento musical, histérico
y pedagogico, de caracter universal y Util a los fines de la
Institucion y de la region en la cual opera. Esta investiga-
cién se concreta en tres procesos: investigacion forma-
tiva, investigacion en docencia e investigacion en sentido
estricto.

El proceso de investigacion tiene coma objetivo fo-
mentar la investigacion orientada a la solucion de los pro-
blemas pertinentes a la region y el pais, y a la produccion

de nuevo conocimiento para el avance e innovacion de la
pedagogia y teoria musical y la conservacion de valores
patrimoniales de la musica colombiana y universal, en
concardancia con los propdsitos misionales de la Institu-
ciony el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia.

En la estructura organica del Conservatorio del Toli-
ma, el proceso de investigacion depende de la Facultad de
Educacion y Artes de la Institucion. El decano de la facul-
tad es el responsable del proceso, quien delega algunas
funciones académicas y administrativas y es el coordina-
dor de investigacion.



Grupos de investigacion

El Conservatorio del Tolima cuenta con dos grupos de in-
vestigacion: el primero se denomina Aulos, con una tra-
yectoria activa de doce anos y registrado ante Colciencias
desde el 2009, alcanzando en el 2017 la calificacion en B.
Asimismo, gracias al trabajo de investigacion del grupo,
se logré el reconocimiento de dos profesores asociados
en categoria 1, acreditando su produccién, cohesién, im-
pacto y articulacion de sus procesos, asi como su partici-
pacion académica en distintos frentes con la publicacion
de articulos, libros, ponencias nacionales e internacio-
nales y el reconocimiento en proyectos financiados con
otras entidades, como se muestra en la llustracion 53.

El segundo grupo de investigacion se denomina “In-
vestigacion en Lutheria y Sonido”, el cual surge en el 2017
y busca promover la investigacion en los nuevos progra-
mas académicos de lutheria y produccion musical, que
se planean ofertar en el 2019. Es importante resaltar que
este grupo se ha consolidado de manera interinstitucio-
nal mediante convenios con la Universidad de lbagué y la
Fundacion Salvi. Del mismo modo, es un grupo de investi-
gacion transdisciplinario, en la medida que involucra pro-

llustracion 53. Productos reconocidos grupo Aulos, medicion
Colciencias 2017, categorizacion B.

Informes de investigacion ’—j
Documentos de trabajo m >
tesis de...

Productos en eventos artis

Libro pedagdgico ﬂ

Capitulo libro... .—”
Productos de contenido '—w
impreso y editoriales

Consultoria cientifico-tecnoldgica '—ﬂ

Libros resultados de investigacion .—m

Fuente: elaboracion propia del Area de Investigacion, 2017.
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fesionales de ecaonomia, ingenierias y musica. En su corta
creacion el grupo ya se encuentra reconocido en Colcien-
ciasy cuenta con un primer producto de investigacion pu-
blicado, el libro Analisis prospectivo para el Conservatorio
del Tolima de la industria del audio-sonido y la lutheria al
horizonte 2020.

El grupo de Investigacion en Lutheria y Sonido, en su
avance reciente, ha generado las lineas de investigacion
historia de la lutheria; fenamenos fisicoacuUsticos en ins-
trumentos musicales; memoria sonora y economia cultu-
ral y derecho de autor, los cuales nutren transversalmente
todos los programas formativos de la Institucion.

llustracion 54. Grafica de docentes en proyectos de investiga-
cién 2016y 2017

Meta 85%
80%
60%
40%

20%

0

Ene2016  Jul2016  Ene2017  Jul2017  QOct2017

Fuente: elaboracién propia del Area de Investigacion, 2017.

2.2.2. Semilleros de investigacion

En la presente administracion, se dio aprobacion a los
acuerdos normativos del Reglamento de Semilleros de
Investigacion y del Fondo Editorial del Conservatorio que
han dinamizado la organizacion y produccion de docentes
y estudiantes vinculados la investigacion.

Con relacion a la investigacion formativa, se registro
un crecimiento significativo de participacion de docentes
en calidad de tutores y jurados evaluadores de trabajos
de grado para los programas vigentes, quienes, a su vez,
cuentan con descargas docentes que oscilan entre cuatro
y veinte horas, lo que ha permitido el crecimiento de los
grupos y semilleros de cada linea.

Actualmente, el Conservatorio del Tolima cuenta con
los siguientes semilleros de investigacion:




@ INFORME DE
=~  GESTION 2018

CONSERVATORIO
DEL TOLIMA

Musicay teoria

Musicay educacion

Musica, historia y sociedad
Pedagogia del piano

Educacion musical infantil
Escrituras académicas y creativas

o mhm mhm ehm ew e

Encuanto ala participacion docente en investigacion
durante este periodo, se alcanzé uno de los avances mas
significativos al lograr un incremento en la vinculacion y

llustracion 55. Grafica de docentes en investigacion formativa
2016-2017

82

Meta

Ene2016  Jul2016  Nov2016  Jul2017 Ene 2018

- Fuente: elaboracion propia del Area de Investigacion, 2017.

tiempos de descarga de docentes para la investigacion,
que asequra el recurso humano para cumplir las compro-
misas institucionales en este proceso, mientras se afianza
la participacion en redes colaborativas como el Codecyt,
Acimus y Acofartes.

Como actividades realizadas durante el periodo se
destacan: la celebracion de los Foros de Investigacion
Musical, organizados por los mismos semilleros, con-
tando con invitados externos, asi como la realizacion de
exposiciones de instrumentas, talleres con semilleros in-
vitados y participacion en certamenes nacionales como
el Festival de Piano Luis A. Calvo, de Agua de Dios, y el
Encuentro Nacional de la Red Colombiana de Semilleros
(Redcaolsi), entidad que le otorgd al Conservatorio del To-
lima la membresia en el actual periodo de Gobierno.

2.2.3. Produccion en investigacion

La produccion académica en investigacion, registrada du-
rante la presente administracion, reporta la consolidacion
de proyectos que venian en curso del periodo anterior, asi
como el cumplimiento de la meta de excelencia dirigida al
fortalecimiento de docentes y estudiantes en formulacion
de proyectaos, para lo cual se realizaron convocatorias in-

llustracion 56. Encuentro de semilleros en el Conservatario del Tolima con la participacion del Semillero de MUsica de la Universidad de

Cardoba, evento en el que se realizo un taller de bailes cantados

Fuente: archivo fotografico del Area de Investigacion.
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Tabla 17. Proyectos de investigacion presentados por la comunidad académica del Conservatorio del Tolima en el periodo 2015-2018

Proyectos de investigacion Investigadores Ente financiador

Oportunidades de emprendimiento cultural y creativo en la cade-
na productiva de la musica en el Tolima

Humberto Galindo
Andrea Hernandez
Franklin Emir Torres

Colciencias - Fundacion Bolivar
Davivienda - Universidad de Ibagué
- Conservatorio del Tolima

Sistematizacion y curaduria del fondo documental
del compositor César Augusto Ciociano (1899-1951)

Humberto Galindo

Conservatorio del Tolima

Las masas corales del Conservatorio del Tolima:
contextualizacion historica y edicion de los primeros arreglos

Edna Boada
Andrea Hernandez

Conservatorio del Tolima
Universidad de Ibagué

La ensenanza del piano en el
Conservatorio del Tolima (1907-1940)

Andrea Hernandez
Juan Carlos Garcia

Conservatorio del Tolima

Elaboracion de un catalogo de la obra
para piano del maestro Luis A. Calvo

Andrea Buitrago

Conservatorio del Tolima

Alberto Castilla: fundador del
Conservatorio del Tolima (tesis de Maestria)

Jorge Rosas Amaya

Conservatorio del Tolima

Contrapunto tonal. Una aproximacion
desde la musica popular. Guia practica

Adrian Camilo Ramirez
Maria Cristina Vivas

Conservatario del Tolima

Recuperaciony conservacion del archivo documental
del compositor Alvaro Ramirez Sierra

Andrea Herndndez
Guayara

Conservatorio del Tolima

Viday obra del compositor César A. Ciociano (1899-1951)
(tesis de Maestria)

Humberto Galindo

Conservatorio del Tolima

Aprociencia. Implementacidn de una estrategia de apropiacion
social del conocimiento basada en innovacion para la infancia, la
adolescenciay la juventud del departamento del Tolima

Andrea Hernandez
Humberto Galindo

Gobernacion del Tolima - Universi-
dad del Tolima - Colciencias - Alcal-

dia de Ibagué

Bambucos de Leonor Buenaventura: edicion y grabacion

Edna Boada
John Quijano

Conservatorio del Tolima

Memoria visual histérica-musical del Conservatorio del Tolima:
gestiony curaduria del archivo patrimonial primera fase

Jorge Enrique Rosas
Humberto Galindo

Conservatorio del Tolima

Siembra y canta mi Tolima: una aproximacion cinematografica a
la comprension de las expresiones musicales del campesinado
tolimense como fenémeno sacial y cultural

Leonardo Zambrano
Sergio Andrés Sanchez

Conservatorio del Tolima

Disefio de contenidos para la ensefianza de técnicas

de composicion de la primera mitad del siglo XX (Catedra
armonia avanzada. Nucleo basico en la carrera Maestro en
Musicay Electiva musical en la carrera Licenciatura en Musica).
Manual para el profesor y el estudiante

Adrian Camilo Ramirez
Maria Cristina Vivas
Semillero Musica,
Teorfay Lenguaje

Conservatorio del Tolima

Edicion, interpretacion y registro fonografico de la obra
Fantasia Romantica Op. 151 para piano y orquesta sinfonica
del compositor Mauricio Nasi

Juan Carlos Lopez
Sergio Andrés Sanchez

Conservatario del Tolima

Edicion de la revista digital estudiantil Ars Longa

Alejandra Guerrero
Semillero de Escrituras
Académicas y Creativas

Conservatorio del Tolima

Alcance de productos y servicios musicales y culturales del
Conservatario del Tolima en el mercado de las industrias
creativas: estudio diagndstico para la implementacion de un
portafolio artistica institucional - primera fase

Humberto Galindo
Semillero Musica,
Historia y Sociedad

Conservatorio del Tolima

Fuente: elaboracion propia del Area de Investigacion, 2018.
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ternas con una positiva respuesta de la comunidad, como
se refleja en la Tabla 17 de proyectos registrados en el pe-
riodo 2015- 2018.

2.2.4. Participacion en certamenes
nacionales e internacionales

En la proyeccion nacional e internacional de la investiga-
cién se pueden referenciar dos maestrias en Musicolo-
gia, realizadas por docentes con universidades externas,
cuyas tesis son derivadas de los archivos documentales
y proyectos institucionales de investigacion. Dentro del
impacto social de la investigacion se hizo el lanzamiento
de nuevas publicaciones en Filbo 2017, y se recibiéo men-
cién honorifica del Programa de Estimulos del Ministerio
de Cultura por proyecto de investigacion, un premio inter-
nacional de compasicion y la participacion de docentes en
los certamenes internacionales de Fladem (México), Pre-
mio Casa de las Américas (La Habana)y el Congreso de la
Sociedad Americana de Musicologia (AMS)(Rochester). En
el campo nacional se registran ponencias en el Congre-

llustracion 57. Los docentes Humberto Galindo y John David
Quijano con Mariana Whitmer, Ph.D. Directora Ejecutiva de la
Society for American Music, Universidad de Pittsburgh (primera
izq.)y Georgia Cowart, de la Universidad de Case, Presidenta de la
Society for American Music., Rochester, NY, octubre 2017

Fuente: registro fotografico del Area de Investigacion del Conservatorio del Tolima.

so Colombiano de Historia, y asistencia a los encuentros
nacionales de Colombia Cientifica y la Conferencia Lati-
noamericana y del Caribe para la Internacionalizacion de
la Educacion Superior (Lachec).

2.2.5. Publicaciones

Como se habia mencionado anteriormente, el Conservato-
rio del Tolima ha promovido durante el presente periodo la
creacion del Fondo Editorial Institucional con el propésito
de fomentar la produccion de libros, material educativo,
ediciones musicales y multimedia, resultado de las acti-
vidades de investigacion y docencia de la Institucion o de
autores externos. Con la edicion de tres libros, un album
de partituras y dos numeros de la revista institucional
Musica, Cultura y Pensamiento, la produccion editorial del

llustracion 58. Portadas de la revista Musica, Cultura y Pensa-
miento Nos. 6y 7

Fuente: registro fotografico del Areade Investigacion del Conservatorio del Tolima.

llustracion 59. Portada del libro y album de los coros
del Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Areade Investigacion, 2018.



llustracién 60. Libro Analisis prospectivo para
el Conservatorio del Tolima de la industria del
audio-sonido y la lutheria al horizonte 2020

Publicacion financiada con recursos del Proyec-
to “Fortalecimiento de los procesos acadéemicos
e investigativos del Conservatorio del Tolima“y el
Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Ctel)
del Sistema General de Regalias. Un producto de
lainvestigacion adelantada como estado del arte

para la creacion de los Programas de Tecnolo-
gias en Lutheria y Sonido.

Fuente: registro fotografico del Area de Investigacion, 2018.

Fondo marca una nueva época de obras que se visibili-
zan a través de indices internacionales como Open Music
Library, Google Academic y Academia.edu, 0 como en la
revista avalada en la plataforma Publindex.

2.3 Extension y proyeccion social

El proceso de extension y proyeccion social tiene como
objetivo permitir la integracion con la comunidad por me-
dio de la formacian, difusion musical y ejecucion de pro-
yectos relacionados con el arte, promoviendo la cultura
musical y artistica regional y nacional.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por
un Conservatorio con excelencia académica y calidad hu-

2. Procesos misionales

llustracion 61. Portada del libro Potencial de la
industria cultural y creativa de la musica en el
Tolima: escenarios y perspectivas

Esta investigacion se realizé gracias al cofinan-
ciamiento de Colciencias y el Fondo Francisco
José de Caldas, mediante la Convocatoria 609 de
proyectos elegibles para propiciar el desarrollo
de investigaciones, desarrollos tecnologicos e
innovaciones en los campos del arte, la cultura
y el dialogo de saberes como elementas consti-
tutivos del desarrollo del pais, y al respaldo de la
Fundacidn Bolivar Davivienda.

mana’, se definio la estrategia orientada hacia el fortaleci-

miento de este proceso (véase Tabla 18).

A continuacion, se presentan los logros mas signifi-

cativos del proceso, obtenidos durante 2015-2018.

2.3.1. Escuela de Misica

La Escuela de Musica es una unidad académica musical y
administrativa de educacion para el trabajo y el desarro-
llo humano. Uno de los mayores aportes realizados en el
periodo 2015-2018, fue la apertura de nuevos programas
y cursos de formacion musical, los cuales fortalecieron
la relacion de la Institucion con la empresa, el Estado y la
sociedad, permitiendo asi un aumento significativo en la
coberturay un mayor acceso de los grupos de interés.
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Tabla 18. Linea: entorno social - Proyectos especiales

Linea Reto

L.3. R.8.
Entorno social Proyectos especiales

Estrategia

E.8.1
Generar una politica de venta de servicios enfocada a la relacion
universidad-empresa-Estado-sociedad.

L.3. R.8.
Entorno social Proyectos especiales

E.8.2.
Sensibilizar a la comunidad mediante estrategias de presentacio-
nes artisticas.

L.3. R.9. E.9.1.

Entorno social Extension Fortalecer de manera eficiente y eficaz los programas de educa-
cion para el trabajo y desarrollo humano de la Escuela de Musica.

L.3. R.9. £.9.2.

Entorno social Extension Educacion continua.

L.3. R.10. E.10.1.

Entorno social Innovacion Generar politica de impacto social y procesos democraticos de

participacion activa entre la comunidad universitaria y los grupos
de interés.

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01del 2 de marzo de 2015.

En este sentido y teniendo en cuenta el contexto y
las necesidades del entorno, se gestiono la aprobacion y
registros de cuatro nuevos programas de formacion y la
renovacion de los registros para el funcionamiento de los
planes de formacién musical en los centros regionales de
los municipios de Mariquita y Espinal (véase Tabla 19).

Asimismo, en el 2015, se comenzaron a ofertar cursos
de formacion en instrumentos como quitarra eléctrica,
bajo eléctrico, tiple, bandola, percusion latina y folclorica,

bateria, canto popular y piano popular, los cuales aporta-
ron diversidad en la formacién instrumental, permitiendo
la conformacion de nuevos ensambles musicales:

Ensamble de mUsica moderna
Ensamble de musica tropical
Ensamble de musica tradicional
Ensamble de jazz

{
{
{
{

Tabla19. Actualizacion de registros de programas de formacion de la Escuela de Musica para Ibagué y los centros regionales de Espinal

y Mariquita por las autoridades locales competentes

Secretaria de
Educacion de Ibagué » Musica Sinfonica
» Musica Tradicional
» Musica Popular
- Ballet Clasico

Resolucion 1804 del 22 de junio de 2015, por la cual se realiza el registro de los programas de

a una institucion de educacion para el trabajo y el desarrollo humano en el municipio de Ibagué.

Secretaria de
Educacion del
departamento del
Tolima

Resolucion 2543 del 4 de mayo de 2015, por la cual se resuelve la renovacion del registro del programa de
formacién académicay laboral musical para el municipio de Mariquita.

Resolucion 6727 del 23 de octubre de 2015, por la cual se resuelve la renovacion del registro del progra-
ma de formacion académica y laboral musical para el municipio de Espinal.

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion reportada por la Escuela de Masica del Conservatorio del Tolima.



La inclusion de estos nuevos géneros musicales me-
diante los programas y cursos de formacion, ofrecieron
al contexto institucional la oportunidad de desarrollar y
articular nuevos elementas musicales que fortalecieron
el conocimiento y la versatilidad en la formacion integral
de la comunidad, permitiendo asi una mayor integracion
de diferentes gremios sociales de la ciudad y del depar-
tamento, asi como el aumento en la cobertura, reflejada
en las matriculas, logrando un equilibrio financiero de la
Escuela de Musica.

Sequn la llustracion 62, en el 2014 y 2015 se presenta
un numero de matriculas superior respecto a los afos pos-
teriores, dado que a partir de la vigencia 2016 no se siguio
ofertando los programas técnicos laborales y, ademas, un

llustracion 62. Grafica del crecimiento estudiantil de la Escuela
de Musica del Conservatario del Tolima, cobertura por semestre
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600
400
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Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacién con informacion reportada por
la Escuela de Masica del Conservatorio del Tolima.

porcentaje significativo de las instituciones educativos
implemento la jornada Unica.

En la Tabla 20 se relacionan los programas y cursos
que se ofertan en la Escuela de Musica y los convenios de
cooperacioninstitucional realizados en el periodo para de-
sarrollar las practicas de servicio social de los programas de
formacion sinfénica, musica populary musica tradicional.

Como se mencion¢ anteriormente, la Escuela de Mu-
sica ofrece programas en el marco de la educacion para
el trabajo y desarrollo humano: técnicos laborales en for-
macion musical. El plan de estudios de estos programas
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Tabla 20. Programas, cursos y talleres ofertados por la Escuela
de Musica en el periodo 2015-2018

Programas de formacion

1. Plande Formacién Sinfonica
2. Plan de Formacién en Musica Popular
3. Plan de Formacion en Musica Tradicional

Cursos de formacion de 4 anos a 11 afios

1. Curso de teoria musical: sensibilizacion I-Il, pre-grafia
[-II, iniciacion a materiales de musica I-Il, gramatica I-IV

2. Curso de practica coral: coro pre-infantil, infantil,
pre-juvenil

3. Cursos de practica de conjunto: pre-orquesta

4. Taller de instrumento: teclado, cuerda y percusion

Cursos de formacion de 12 aios en adelante

1. Curso de teoria musical: fundamentos basicos de la
musica I-Il, armonia basica I-1V, contrapunto basico I-Il,
composicion basica |-l

2. Curso de solfeo y entrenamiento auditivo: introduccion
al solfeo y entrenamiento auditivo I-Il, solfeo y entrena-
miento auditivo basico I-VIII

3. Curso de practica de conjunto: Orquesta Sinfénica
Juvenil, Banda Sinfénica Juvenil, Ensamble de jazz, de
musica moderna, de musica tropical y de musica tradi-
cional

4. Curso de practica coral: coro juvenil, junior y adulto

5. Curso de historia de la musica: apreciacion musical I-Il,
historia de la musica universal |-l

6. Curso de informatica musical: informéatica musical I-1I

Talleres de instrumento personalizado

de 6 aios en adelante

Piano: clasicoy popular

Canto: lirico y popular

Percusion: sinfonica, latino, folcldrico y bateria

Cuerdas frotadas: violin, viola, violonchelo y contrabajo
Vientos maderas: clarinete, ahae, fagot, flauta y saxofén
Vientos metales: trompeta, trombén y corno

Cuerdas pulsadas: quitarra, quitarra eléc-

trica, bajo eléctrico, tiple y bandola

8. Talleres grupales de instrumento:

guitarra, teclado y canto

Cursos de ballet

1. Ballet clasico

NoorwN s

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion reportada por
la Escuela de Musica del Conservatorio del Tolima.
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Tabla21. Convenios firmados con instituciones educativas
para la practica de los estudiantes de programas téc-
nicos laborales de la Escuela de Musica

Institucion educativa Fecha

Liceo Infantil Mi 14 de diciembre
Pequeno Mundo de 2016

15 de diciembre
de 2016

Nuestra Sefora
del Carmen

16 de diciembre
de 2016

Fundacion Colegio Americano
Alexander Allan

Parroquia Franciscana San 18 de diciembre

Rogue de Montepellier de 2016
Corporacion 20 de diciembre
Paideia School de 2016

Colegio Franciscano Jiménez 15 de febrero

de Cisneros de 2017
Instituto Educativa 3 de marzo
Técnica Simdn Bolivar de 2017
Fundacion Cristianos 24 de julio
Compartiendo de de 2017

Cristo-Colombia

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion reportada por
la Escuela de Musica del Conservatorio del Tolima.

requiere de la realizacion de una practica social en el Il y
IV semestre. Por tanto, el Conservatorio del Tolima firmo
convenios con varias instituciones (véase Tabla 21), con el
objetivo de que los estudiantes apliquen sus conocimien-
tos instrumentales y musicales adquiridos durante su pro-
ceso de formacian.

Asimismo, estos convenios permitieron el acerca-
miento al quehacer laboral como futuros técnicos labora-
les y en la reflexion constante para la mejora continua de
las debilidades y fortalezas de competencias musicales y
pedagdgicas.

2.3.2. Eventosy actividades culturales

El Conservatorio del Tolima, desde el proceso de extension
y proyeccion social, realiza los siguientes eventos artisti-
cosy culturales con el propdsito de difundir las manifesta-
ciones artisticas y culturales en la ciudad y la region.

2.3.2.1. Temporada de Conciertos

La Temporada de Conciertos del Conservatorio del Tolima
tiene como objetivo realizar presentaciones musicales
gratuitas y permanentes que contribuyen a la formacion
del publico en contenidos artisticos y culturales, convir-
tiéndose en un espacio significativo para la interaccion
e integracion social entre la comunidad académica y ar-
tistica con la sociedad en general, posicionando la marca
“Ibagué, capital musical de Colombia”.

La Temporada de Conciertos esta respaldada por el
prayecto "Apoyo del Maovimiento Sinfénico”, en convenio
con el Ministerio de Cultura —Plan Nacional de Concerta-
cion Cultural—, mediante el cual la Institucion apalanca re-
cursos financieras para desarrollar la programacion anual
de la Temporada de Conciertos.

El factor diferencial de las temporadas de conciertos
del 2014 hasta la fecha, se encuentra en la decision, por
parte de la alta direccion, de incluir otros géneros musi-
cales, diferentes a la musica erudita. De esta manera, se
incluyeron en la programacion presentaciones de género
tradicional, popular, folclérico y musica jazz, entre otros.
Esta directriz permitié ampliar el espectro sonoro de los
ciudadanos en cuanto a estilos musicales regionales, na-
cionales e internacionales.

Eluso de estrategias didacticas, en algunos concier-
tos, permitié una mayor formacion y sensibilizacion de
publicos, ampliando su vision sobre los diferentes estilos
musicales: locales y foraneos; asi como su apreciacion de
los compositores, repertarios y contextos historicos, poli-
ticos y culturales, de las obras musicales.

Las temporadas de conciertos de los Ultimos cuatro
anos aportaron significativamente en la formacion inte-
gral de los estudiantes del Conservatorio del Tolima, pues-
to que a partir de los diferentes conciertos y recitales rea-
lizados por instrumentistas y pedagogos, se desarrollaron
talleres y clases magistrales concernientes a tematicas
disciplinares e interdisciplinares.

Cabe resaltar que toda la planeacion y ejecucion de
las diferentes versiones de las temporadas de conciertos,
estuvo marcada por un componente participativo muy
fuerte, en la medida que administrativos, docentes, estu-
diantes y egresados realizaron y desarrollaron propuestas
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llustracion 63. Piezas publicitarias de la Temporada de Conciertos 2014 al 2017

Fuente: registro fotogréafico de la Escuela de Musica.

artisticas que enriquecieron y complementaron toda la
programacion musical.

Actualmente, el Conservatorio del Tolima cuenta con
diferentes agrupaciones musicales, en las cuales partici-
pan estudiantes y docentes de la Facultad de Educacion
y Artes, asi como tambien estudiantes y talleristas de la
Escuela de Musica.

En la Tabla 22 se presenta una relacion de las agru-
paciones mas importantes de la Institucion.

Teniendo en cuenta la riqueza musical del Conser-
vatorio del Tolima, las temporadas de conciertos se lle-
van a cabo en diferentes escenarios: teatras, auditorios
culturales, instituciones educativas, centros comercia-
les, parques, plazas e iglesias; pero el escenario insigne
de la temporada es el Salon Alberto Castilla, auditorio
declarado como patrimonio arquitectonico y cultural
de Colombia.

Tabla 22. Agrupaciones musicales del Conservatorio del Tolima:
Facultad de Educacion y Artes y Escuela de Musica

1. Orquesta Sinfonica del Conservatorio del Tolima
2. Orquesta Sinfonica Juvenil del Conservatorio del Tolima
3. Orquesta Sinfonica de Camara Juvenil
del Conservatorio del Tolima
4. Pre-orquesta Infantil de Cuerdas
5. Banda Sinfdnica Institucional del
Conservatorio del Tolima
6. Banda Sinfénica Infantil del Conservatorio del Tolima
7. Coros infantiles, pre-juveniles, juveniles y de adultos
8. Coro Institucional
9. Estudiantina
10. Ensamble de jazz
11. Ensamble de musica moderna
12. Ensamble de musica tradicional
13. Musica de camara: quinteto de metales, quinteto
sinfonico de vientos, cuarteto de clarinetes,
cuarteto de saxofones, cuarteto de vientos,
cuarteto de flautas y cuarteto de trombones
14. Cuarteto de cuerdas, entre otras

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacién con informacion de la Escuela
de Musica.



@ INFORME DE
=~  GESTION 2018

CONSERVATORIO
DEL TOLIMA

llustracion 64. Grafica de conciertos realizados desde el 2014
hasta el 2017 en el Conservatorio del Tolima

Salon Alberto Castilla Wl Fuera de la institucion
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Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion con informacion de la Escuela
de Musica.

2.3.2.2. Festival de Piano Internacional

El Conservatorio del Tolima, en pro de generar espacios
artisticos y culturales que contribuyan a la formacion de
publicos en el Area Artistica y Cultural, ha venido desa-
rrollando en los ultimos anos el Festival Internacional de
Piano, posicionandose como uno de los macroeventos
mas importantes y esperados por residentes y visitantes
al municipio de Ibagué y al departamento del Tolima.

El Festival Internacional de Piano tiene como objetivo
ofrecer un ciclo de recitales y conciertos gratuitos a la so-
ciedad en general, con la participacion de pianistas nacio-
nales e internacionales de reconocida trayectoria, quienes

llustracion 65. Piezas publicitarias del VI y VIl Festival de Piano
Internacional 2015y 2017

Fuente: registro fotografico de la Escuela de Musica del Conservatorio del Tolima.

a su vez desarrollan clases magistrales, ponencias, con-
versatorios en beneficio de estudiantes y docentes de la
Institucion, fortaleciendo los procesos de formacién mu-
sical en el pais.

Enlos ultimos cuatro anos, se presento el Festival de
Piano Internacional en dos momentos: la VI versién que
tuvo lugar del 11 al 15 de mayo de 2015 y la VI version que
se realizd del 22 al 26 de mayo de 2017, en diferentes au-
ditorios: Salén Alberto Castilla, la Sala de Conciertos del
Banco de la Republica y el Auditorio Mayor de la Universi-
dad del Tolima.

Participaron excelentes pianistas de reconocida tra-
yectoria en el campo de la interpretacion, quienes se han
presentado en las mejores salas de conciertos del mundo
e igualmente gozan de reconocimiento en el campo de la
docencia(véase llustracion 66).

Como actividad académica, los artistas internacio-
nales mencionados en la llustracion 66, ofrecieron a la
comunidad académica del Conservatorio del Tolima cla-
ses magistrales, recitales y conciertos, acompanados por
la Orquesta Sinfdnica de la misma institucion. Asimismo,
se contd con la presencia de pianistas nacionales con

llustracion 66. Artistas invitados al VIl Festival de Piano 2017 del
Conservatorio del Tolima

Jorge Luis Prats (Cuba)

Ching Yun Hu (Taiwan)
Alexandre Moutouskine (Rusia)
Guerassim Voronkov (Rusia)
Sergei Sichkov (Rusia)

Vaclav Pacl (Republica Checa)
Radostina Petkova (Bulgaria)

e mhn mn mAn eAn eAn e

Fuente: registro fotografico de la Escuela de Musica.
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una alta trayectoria: Lezlye Berrio (Medellin) y Juan An- 2.3.2.3. Semana de la Cultura Institucional
drés Acosta (Ibagué). Finalmente, y no menos importante,
el festival fue un escenario propicio para la presentacion
de pianistas locales: maestros Juan Carlos Lopez, Edna
Boada, Mauricio Zapata, Melisa Troncoso y Gustavo Ca-
margo, docentes de la Facultad de Educacion y Artes y de
la Escuela de Musica del Conservatorio del Tolima.

La Semana de la Cultura del Conservatorio del Tolima es
unainiciativa que se consolidé en el 2016, como una estra-
tegia para fortalecer y fomentar espacios de integracion
y formacion de la comunidad académica con otras comu-
nidades mediante la realizacion de eventos educativos,
artisticos y culturales, propiciando espacios extracurricu-
Es importante resaltar que en el marco de este fes- lares que apoyen los procesos de formacion.

tival, se realizan actividades de intercambios con otras
universidades colegas para que sus estudiantes tengan la
oportunidad de participar como artistas invitados en los
recitales y conciertos para la comunidad. Paralelamente,
reciben formacion mediante las actividades académicas
impartidas por los pianistas profesionales. Eventos musicales. Espacio donde se presentan propues-
tas en diferentes formatos musicales (orquestas, bandas,
solistas y musica de cdmara)y participan docentes, estu-
diantes, egresados e invitados de otras instituciones.

En el periodo 2015-2018 se realizaron dos versiones:
la primera, del 10 al 14 de octubre de 2016, y la sequnda, del
9 al 13 de octubre de 2017. En ambas se desarrollaron tres
tipos de eventos:

En los dos ultimos festivales se llevaron a cabo 38
actividades musicales, de estas 27 fueron conciertos o re-
citales, 8 clases magistrales y 3 ponencias, beneficiando a
un publico aproximado de 10.000 personas. Eventos académicos. Se hacen actividades de caracter

profesional, artistico o técnico, que implican algun nivel

Tabla 23. Actividades artisticas realizadas por los artistas internacionales que participaron en el Festival de Piano Internacional 2017 _

Artistas Actividad

internacionales

Jorge Luis Prats Cuba - Dos conciertos con orquesta
« Unrecital
« Dos clases magistrales

Ching Yun Hu Taiwan « Un concierto con orquesta
« Una clase magistral

Alexandre Moutouskine Rusia « Unrecital
« Una clase magistral

Guerassim Voronkov Rusia « Un concierto con orquesta Salon Alberto Castilla

« Una clase magistral Biblioteca Dario Echandia
Sergei Sichkov Rusia - Unconcierto para dos pianos

« Unrecital

« Una clase magistral

Vaclav Pacl Republica Checa « Unrecital
« Una clase magistral

Radostina Petkova Bulgaria « Un concierto para dos pianos
« Una clase magistral

Fuente: elaboracion propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.
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Tabla 24. Actividades artisticas realizadas por los artistas nacionales que participaron en el Festival de Piano Internacional 2017

Artistas nacionales

Lezlye Berrio

Actividad

Dos conciertos con orquesta
Un recital

Juan Andrés Acosta

Un concierto con orquesta
Una ponencia académica

Juan Carlos Lopez

Un concierto para dos pianos

Edna Boada Un concierto para dos pianos
Un recital
Mauricio Zapata Un recital

Melisa Troncoso

Telonera invitada

Gustavo Camargo

Telonero invitado

Julia Avila Roa

Exposicion pedagogica: “Relacion entre la actitud postural y el
desempeno frente al piano a partir de la técnica Alexander”

Andrea Buitrago

Foro didactico: “Las Estaciones opus 37 bis
de Piotr Ilich Tchaikovsky”

Lugar

Saldn Alberto Castilla
Biblioteca Dario Echandia
Universidad del Tolima

Fuente: elaboracién propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.

Numero de estudiantes

Tabla 25. Numero de estudiantes de universidades colegas beneficiados con el Festival de Piano Internacional 2017

Universidad beneficiados Actividad

Universidad Nacional de Colombia 6

Universidad Distrital 3

Universidad Javeriana 2

Universidad EI Bosque 2

Universidad de Narino 2

Universidad de Antioquia 2 Recital Compartido
Universidad EAFIT 2

Conservatorio Antonio Maria Valencia 1

Conservatorio del Tolima 1

Fundacion Universitaria Juan Nicolas Corpas 6

Total beneficiados 28

Biblioteca Dario Echandia
Universidad del Tolima

Fuente: elaboracion propia del proceso de planeacion con informacion aportada por el proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.




de ensefanza o capacitacion en temas disciplinares o in-
terdisciplinares.

Eventos tematicos. Espacio de integracion y de esparci-
miento para la comunidad.

o

CONSERVATORIO
.........

2. Procesos misionales

En la Tabla 26 se relacionan las actividades musica-
les, academicas y tematicas que se realizan en la Semana
de la Cultura Institucional del 2017.

En total se realizaron 56 actividades artisticas y cul-
turales: 17 musicales, 18 academicas y 12 teméticas.

Tabla 26. Actividades musicales, académicasy tematicas de la Semana de la Cultura Institucional del 2017

EVENTOS MUSICALES

Evento

Invitados

Recital: “La guitarra virtuosa del romanticismo colombiano y
europeo al repertorio espanol del siglo XX”

Maestro John Quijano

Recital: “Noche de Camara”
Trompetay piano

Maestros Jonathan Romero y Juan Carlos Lopez

Presentacion musical: “Muestras compositivas del siglo XX de la
catedra de Armonia Avanzada”

Estudiantes del Conservatorio del Tolima - Facultad

Ensambles de Escuela de Musica

Estudiantes de la Escuela de Musica

Recital: “Las Estaciones opus 37 bis de Piotr llich Tchaikovsky”
(ciclo completo)

Maestra Andrea Buitrago

Recital didactico: “Musica folclérica de la region andina”

Maestro Luis Felipe Rodriguez

Cancierto de clausura de la primera version de la Semana de la
Cultura en el Parque de la Musica

Agrupaciones musicales del Conservatorio del Tolima

Concierto: “Los nifos y la musica”

Orquesta de camara, pre-infantil, ensamble de violines

Recital de percusion

Maestro Sergio Lozano

Recital, ensamble de Funk

Maestro Sebastian Valderrama y estudiantes del Conservatorio
del Tolima

Recital de violin y piano

Maestros Jaime Qrjuela y Andrea Buitrago

Concierto: trio de flautas

Estudiantes del Conservatorio del Tolima - Facultad

Recital: bolerosy jazz

Estudiantes Yarid Pefiuela y Esteban Ramirez - Conservatario del
Tolima

Recital de piano

Estudiantes Hanina Ramirez, Oscar Torras - Conservatorio del
Tolima
Estudiante Andrés Qvalle - Universidad Nacional

Recital de piano

Maestros Juan Carlos Lopez, Gustavo Camargo

Cancierto: Orquesta Sinfénica del Conservatorio del Tolima

Director, Sergio Sanchez

Concierto de clausura de la segunda version de la Semana de la
Cultura en el Parque de la Musica

-Batucada, ensamble de jazz y orquesta tropical - Facultad
-Ensamble de jazz, ensamble trapical y ensamble de musica
moderna - Escuela de Musica

-Big Band - Escuela Fernando Sor

Fuente: elaboracion propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.
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EVENTOS ACADEMICOS

Evento Invitados

Taller de Composicion Musical:
"Escalas sintéticas y sistema modal”

Maestro Adrian Camilo Ramirez

Ponencia: “La imagen como proyeccion musical”

FTZ Studio

Ponencia: “Didlogos - Estudios para guitarra”

Maestro Gustavo Nino

Taller: “Resoluciones de las pentatonicas en la improvisacion”

Maestro Jorge Mario Ortiz

Taller introductorio a la percusion de la Costa Atlantica

Estudiantes Paula Mulford, Daniela Brifez, Natalia Munoz, Pamela
Ciroy Felipe Sandoval - Conservatorio del Tolima

Taller de pintura

Maestro Moisés Morales

Clase magistral: “Recursas expresivos en la pintura”

Maestro Pedro Cabrera

Clinica de Funk

Juan Camilo Cano, Brian Daniel Ramirez

Taller: “Introduccion a la direccion”

Maestras Rudver Tabaco, Daniel Valle, Oscar Ortiz

Presentacion del proyecto de la Revista Estudiantil para el Con-
servatorio del Tolima

Semillero de Investigacion en Escritura
Académica y Creativas - Conservatorio del Tolima

Taller de guitarra jazz

Sebastian Ortiz

Conferencia: “Presencia de la musica en la literatura”

Jose Gregorio Sanchez

Conferencia: "Recursos sonoros en el cine”

Mauricio Romero

Cuidado y mantenimiento de los instrumentos de madera

Jerson David Romero

Didactica musical

Maestro Boris Salinas

Técnica de estudio para el nivel basico e intermedio en piano

Maestro Andrés Ovalle

Conferencia: "Historia del rock y del blues”

Arturo Gonzalez Valderrama

Conferencia: “Impartancia del recurso musical
en el cine, montaje, efecto y edicion”. Semiologia de
laimageny el recurso sonoro

Fabian Carvajal

Charla: “Presencia de la musica en el cine”

Diego Camilo Riafio

LLa musica, imagen y emociones

Steven Correa, Diego Ovalle

Taller de quitarra e improvisacion

Maestro Sergio Guzman

Taller: “La poética del espacio y la creacion teatral: recursas para
musica”

Leonardo Jiménez - Universidad del Tolima

Taller: "Herramientas para la transcripcion de melodias a guitarra
requinto”

Maestro Jaime Orjuela Peralta

Ponencia: “Legislacion educativa, régimen laboral docente”

Egresado Mauricio Correa Tribin

Conversatorio sobre el sector musical

Nayibe Orozco Farfan - Corporacion Arte y Vida

Taller: Musica tradicional de la region del Pacifico

Yerson Malagon, Angie Lépez, Carlos Lemos

Importancia de los rangos y frecuencias de los instrumentos
para producciones musicales

Maestro Edilson Gémez- Escuela Fernando Sor

Taller de saxofén

Oscar Gabriel Amértequi

Fuente: elaboracién propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.
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EVENTOS TEMATICOS

Evento

Invitados

Danza folclérica

Estudiantes Universidad de Ibagué

Presentacion teatral: “Cajas misteriosas”

Estudiantes de la catedra de disefo escénico

Video Click: "Memoria teatral de estudiantes de la Facultad”

Maestra Alejandra Guerrero

Exposicion: “Entre la musica y el dibujo”

Coordinado por la maestra Alejandra Guerrero

Exposicion: Escrituras sonoras

Maestro Nabor Betancourt

Ciclo de Cine: “Grandes obras de
la literatura llevadas al cine”

Benjamin Arciniega

Tesario Institucional

Norma Constanza Dussan

Feria de juegos tradicionales

Bienestar universitario

Feria de casas musicales

Presentacion malabares

Carolina Galvis

Muestra de poesia

Estudiantes de | y Il semestre - Conservatorio del Tolima

Presentacion del libro: Arreglos y composiciones
para quitarra sola y para ensamble de guitarras

Maestro Gustavo Nifo

Fuente: elaboracién propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.

2.3.2.4. Musica en los parques

El Conservatorio del Tolima como institucion de educa-
cion superior y en desarrollo de su funcion de extension y
proyeccion social, busca fortalecer sus procesos de inte-
raccion e integracion permanente con agentes y sectores
comunitarios, con el fin de generar un impacto en la solu-
cion de problematicas sociales del pais mediante el arte y
la cultura.

En este sentido, el Conservatorio del Tolima esta-
bleci¢ el Convenio Interinstitucional 0726 con la Direccion
de Cultura Departamental de la Gobernacién del Tolima,
para desarrollar el proyecto denominado "Musica en los
parques’, el cual busca establecer un contacto directo
en las 13 comunas del municipio mediante la realizacion
de conciertos gratuitos con el proposito de contribuir a la
formacion de publicos en los estratos sociales mas des-
favorecidos.

Se beneficiaron cercade 2.280 personas con este pro-
yecto, despertando el interés de ninosyjovenes enlos pro-
cesos de formacion musical del Conservatorio del Tolima.

En la Tabla 27 se presenta una relacion de los con-
ciertos realizados en cada una de las comunas del muni-
cipio de Ibagué.

2.2.3. Proyectos especiales

2.3.3.1. Laboratorios Artisticos y
Tecnolégicos de Innovacion Social (LATIS)

En el 2013, el Conservatario del Tolima firmé el Convenio
011 con el Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del
Sistema General de Regalias, con el proposito de disefar
e implementar una propuesta pedagdgica orientada a ni-
nos, ninas, adolescentes y jovenes, que permita orientar
las capacidades y oportunidades artisticas para contribuir
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Tabla 27. Conciertos realizados en las comunas de Ibagué

Publico Total publico

Agrupacion musical beneficiado | beneficiado
aprox. aprox.
Parque el Libertador Orquesta Tropical 100
1
Parque de la Musica Varias agrupaciones 400
3 Parque Viveros Ensamble musica moderna y estudiantina 120
5 Polideportivo 72 etapa Banda Sinfénica 140
2.280
7 Parque barrio El Salado Ensamble musica modernay tropical 800
8 Parque las Jirafas Orquesta Tropical 300
1 Polideportivo barrio Las Brisas | Banda Sinfénica Juvenil, ensamble de fagot y saxofén 200
12 Canchas barrio Ricaurte Banda Sinfonica 200
Fuente: elaboracion propia del proceso de extension y proyeccion social del Conservatorio del Tolima.
al mejoramiento de la calidad de vida en el departamento { Documento de sistematizacion del proceso de cons-
del Tolima. truccion de la propuesta pedagdgica.
Este proyecto social se desarrolla con el apoyo de
Colciencias y el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP). No obstante, el Conservatorio del Tolima, por su
experiencia e idoneidad, es el responsable directo de su
ejecucion. Dicha ejecucion se planea desarrollar en tres
etapas: Fuente: registro fotografico del

Coordinador del Proyecto.

1. Disenar, construiry validar la propuesta pedagagica:

el proyecto se desarrolla en los municipios de Ibagué, { Convenios y acuerdos de cooperacion con los muni-
Libano, Guamo y Chaparral, del departamento del To- cipios para implementar los Laboratorios Artisticos
lima. En esta etapa inicial, ejecutada, participaron y Tecnoldgicos para la Innovacion Social (LATIS). Es-
502 actores de los diferentes municipios y se hicie- tos acuerdos se habian logrado desde el 2015, en el
ron 20 jornadas de trabajo, logrando los siguientes 2017 se actualizaron, estableciendo compromisos,
objetivos: deberes y derechos en la destinacion y adecuacion

de cuatro espacios fisicos por municipio para el fun-
cionamiento de los laboratorios.

{ Documento de investigacion: "Andlisis prospectivo
de lainnovacion social en el Tolima”.

{ Propuestapedagagica disefiada, validada y socializa- { Seactualizd y se consolidd
da junto con los formatos anexos. laimagen corporativa del proyecto.



Diseno, actualizacion e implementacion de la estra-
tegia de comunicaciones del proyecto.
Adjudicacion de los procesos de suministro de equi-
posy adecuaciones de los laboratorios.

Implementar la estrategia pedagdgica de innovacion
social par medio de la red de Laboratarios Artisticos
y Tecnoldgicos para la Innovacion Social en cuatro
municipios del departamento del Tolima.

Desarrollar un semillero de innovacion social y em-
prendimiento artistico, basado en las expresiones ar-
tisticas y sustentadas en la experiencia de los NNAJ
[nifios, nifas, adolescentes y jovenes] en cuatro mu-
nicipios del Tolima.

Las etapas 2 y 3 estan en proceso de implementa-

cion. Se espera que el proyecto beneficie a una poblacion
de 1.600 ninos, ninas, adolescentes y jovenes, con proble-
maticas sociales, las cuales puedan ser superadas con los
laboratorios artisticos y tecnolagicos LATIS, espacios en
donde podran adquirir conocimientos y habilidades en las
diferentes expresiones artisticas.

Los laboratorios artisticos y tecnoldgicos LATIS es-

tan conformados por las siguientes areas:

{
{
{
{

Sala pedagdgicay creativa

Sala de redes para la innovacion social
Estudio de grabacion

Taller de lutheria

Objetivos propuestos en el desarrollo de las etapas 2

y 3 del proyecto:

1.

Disenar e implementar la red de innovacion social del
Tolima - Estrategia de comunicacién y plataforma
digital.

Celebrar 12 acuerdos o alianzas estratégicas para el
fortalecimiento del proyecto en los municipios del
proyecto.

Elaborar 8 diagnésticos locales para la construccion
de estrategias de innovacion social.

Implementar el banco de productos y servicio de in-
novacion social - Semillero de innovacion social.

10.

n

12.
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Realizar 8 giras departamentales para la transferen-
cia de conocimientos e intercambio de experiencias.

Efectuar 4 giras nacionales para la transferencia de
conocimientos e intercambio de experiencias.

Llevar a cabo 8 ferias municipales de Innovacion So-
cial Artistica.

Llevar a efecto 2 encuentros departamentales de In-
novacion Social Artistica.

Disenar e implementar el Modelo de Oferta y Divul-
gacion del Banco de Proyectos - Estrategia de em-
prendimiento.

Ejecutar 120 proyectos de innovacion sacial en los
territorios.

Financiar 24 iniciativas de innovacion social de alto
impacto.

Elaborar documentos de sistematizacion de la etapa
de implementacion de la propuesta pedagodgica.

Durante el desarrollo del proyecto se planed invertir

la suma de $2.999.770.894, distribuidos asi:

Tabla 28. QObjetivosy recursos proyectados

. Disenar la estrategia pedagdgica

para la inversion LATIS

Recursos pro-
yectados para
inversion

Objetivos especificos del proyecto

de innovacion social para nifios,
ninas, adolescentes y jovenes del
departamento del Tolima.

$1.638.159.525

. Implementar la estrategia

pedagdgica de innovacion social $655.105.684

en cuatro municipios del Tolima.

. Desarrollar un semillero de

innovacion social y emprendimiento
artistico en cuatro municipios del
departamento del Tolima.

$655.105.684

4,

Administracion e interventoria. $151.400.000

*En el primeroy segundo objetivo se encuentra el equipamiento y adecuacion de los
espacios fisicos de los laboratorios.

Fuente: registro fotogréafico del Coordinador del Proyecto.
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Tabla29. Participantes inscritos primera cohorte proyecto LATIS mayo de 2018

NINAS ADOLESCENTES JOVENES
MUNICIPIO
MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES
Chaparral 23 23 36 K 4 9 126
Libano 1 14 24 32 12 8 101
Ibagué 10 9 32 39 4 16 10
Guamo 22 18 39 39 3 173 138
TOTAL 66 64 131 141 23 50 475

Fuente: Oficina de Proyectos del Conservatorio del Tolima. Coordinador del proyecto LATIS.

Tabla 30. Porcentaje de participacion en el proyecto LATIS

El proyecto LATIS inici6 su implementacion en el pri-
mer semestre del 2018, en los municipios de Chaparral, Li-
Total participantes LATIS 475 100% bano, Ibagué y Guamo, con una participacion de 475 ninos,
adolescentes y jovenes. En las Tablas 29 y 30 se presenta
una relacion estadistica de los participantes.

Categoria Numero Porcentaje

Mujeres 220 46%

Hombres 255 04% Como se aprecia en la Tabla 30, el proyecto LATIS,

Nifios-Nifas 130 27% liderado por el Conservatorio del Tolima, beneficia en su
mayoria adolescentes hombres con una participacion del
57% y aungue se presenta una distribucion proporcional
Jovenes 73 15% de pablacion entre los municipios, el municipio del Guamo
tiene una participacion del 29%.

Adolescentes 272 57%

Total Chaparral 126 27%
Total Libano 101 21%
Total Ibagué 1o 23%
Total Guamo 138 29%

Fuente: Oficina de Proyectos del Conservatorio del Tolima. Coordinador del pro-
yecto LATIS.



3. Procesos de soporte

[

3.1. Bienestar Institucional

El proceso de Bienestar Institucional tiene como obje-
tivo contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de
la comunidad académica del Conservatario del Tolima,
mediante la implementacion de estrategias, programas,
proyectos y actividades orientadas hacia el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades humanas y practicas de
integracion en el area de la salud, la recreacion, el deporte
y la cultura.

En la estructura orgénica del Conservatario del Toli-
ma, el proceso de extension y proyeccion social depende
de la Oficina de Bienestar Institucional, liderada por un
coordinador profesional.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2018, “por
un Conservatorio con excelencia académica y calidad hu-
mana’, se definieron las estrategias orientadas hacia el
fortalecimiento del proceso (véase Tabla 31).

Tabla 31. Linea: excelencia - Reto: bienestar institucional

Linea Reto Estrategia
L.1. R.3. E.3.1.
Excelencia Bienestar ins- | Promover la participacion de
titucional la comunidad educativa en

las actividades deportivas,
del &rea de la salud y demas,
asociadas con el sistema de
bienestar.

L.1. R.3. £.3.2.

Bienestar ins- | Promover habitos de vida
titucional saludable para posibilitar
el desarrollo humano de la
comunidad.

Excelencia

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima
con base en el Acuerdo del Consejo Directivo 01 del 2 de marzo de 2015.
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Durante el desarrollo de la actual administracion, los
programas de Bienestar Institucional mas importantes, en
cuanto al impacto que generaron en la comunidad acadé-
mica, son los siguientes:

3.1.1. Programa de becas

En el 2013, la coordinacion de Bienestar Institucional apli-
c6 una encuesta de caracterizacion a los estudiantes de la
Facultad de Educacion y Artes del Conservatario del Toli-
ma, en la cual se identificé que el 89% de ellos pertenecen
a los estratos 1y 2 y el 48% trabajan, situacion que per-
mitio visibilizar una necesidad de apoyo socioeconomico
para ellosy sus familias.

Atendiendo a dicha situacion, el Area de Planeacion y
Direccionamiento Estratégico inici¢ un proceso de formu-
lacion de estrategias para generar alternativas de apoyo
economico a los estudiantes, de tal forma que pudieran
acceder a la formacion musical y mitigar la desercion en
los programas de educacion formal.

La estrategia mas viable es generar alianzas con em-
presas interesadas en apoyar la educacion y el desarrollo
artistico. Es asi como el Conservatorio del Tolima ha rea-
lizado alianzas con la Terminal de Transporte de Ibagug,
la Gobernacion del Tolima y cada semestre, con recursos
propios, la Institucion otorga matricula de honor a diez
estudiantes de la Facultad, cinco por cada uno de los pro-
gramas.

En este sentido, desde el 2015 hasta la fecha, el Con-
servatorio del Tolima ha asignado un aproximado de 126
becas, reservando cuatro de ellas para la poblacién en
riesgo o condicion de vulnerabilidad: minorias étnicas,
personas en situacion de desplazamiento y condicion de
discapacidad.

En la llustracion 67y Tabla 32 se presenta el numero
de becas asignadas con el apoyo de los convenios inte-
rinstitucionales.
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llustracion 67. Nimero de estudiantes beneficiados con becas
para estudiar en la Facultad de Educacion y Artes del Conserva-
torio del Tolima

a6

- 5
3)

Ano 2015

38

Ano 2016

Fuente: presentacion de Rendicién de Cuentas 2017. Archivo documental del Area
de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

Tabla 32. Numero de becas asignadas de acuerdo con la enti-
dad que auspicia el programa

Semestre Tipo de beca o'efnpresa Numero de
que auspicia becas otorgadas
2015 A Matricula de Honor 10
2015 A Terminal de Transporte ll
2015 B Matricula de Honor il
2016 A | Terminal de Transporte 17
2016 A | Matricula de Honor 1
2016 B Matricula de Honor 10
2017 A Gaobernacion del Tolima 18
2017 A Matricula de Honor 10
2017 B Gobernacion del Tolima 18
2017 B Matricula de Honor 10
Total 126

Fuente: elaboracion propia del proceso de Bienestar Institucional.

El Conservatorio del Tolima, desde el 2015 hasta
el 2017, ha invertido $102.075.268 en el programa becas,
auspiciado por la Gobernacion del Tolima y la Terminal de
Transporte.

3.1.2. Programa de subsidios de alimentacion

Segun la misma encuesta de caracterizacion de los estu-
diantes de la Facultad, el 27% de los estudiantes encues-
tados consideran que no se alimentan adecuadamente,
por insuficiencia de presupuesto para tal fin. Asimismo,
sobre la frecuencia del numero de comidas, el 26% de
estos respaondieron que solo acceden a dos de las tres co-
midas principales diarias y el 60% no consumen lacteos,
frutas, ni verduras diariamente. Por tanto, el 30% de los
estudiantes del Conservatorio del Tolima no tienen habitos
de alimentacion adecuados y saludables.

Por dicha razon y en cumplimiento de la meta del
Plan de Sequridad Alimentaria para los estudiantes de la
Facultad de Educacion y Artes del Conservatorio del Toli-
ma, desde el semestre B del 2015 se brinda un subsidio de
alimentacion a estudiantes que cumplan con los siguien-
tes requisitos:

{ Ser estudiante matriculado en un programa acadé-
mico de modalidad presencial de la Facultad de Edu-
cacion y Artes del Conservatorio del Tolima.

{ Tener matriculado un minimo de 12 créditos, a la fe-

cha de inscripcion, en el Programa de Sequridad Ali-

mentaria.

Pertenecer a estrato socioeconémico 10 2.

Tener promedio académico igual o superior a 3.8.

Si es estudiante de reintegro, no debe haber su-

perado mas de dos anos sin estar vinculado con la

Institucion.

{ Debe estar a paz y salvo por todo concepto con la
Institucion.

{ Nohaber tenido sanciones académicas ni disciplina-
rias en el Ultimo periodo académico cursado.

{ Nopuede tenervinculo contractual con la Institucion,
ni recibir mas de dos ayudas de tipo socioeconémico

o

ofrecidas por la Institucion como becas o monitorias.

En el 2017 y siguiendo las recomendaciones de los
pares académicos, en el proceso de acreditacion del
Programa de Licenciatura en Musica, se flexibilizaron los
requisitos relacionados con el promedio académico y el
numero de creditos matriculados, de la siguiente forma:



2016

{ Estudiantes identificados como poblacion en ries-
go o condicion de vulnerabilidad (minorias étnicas,
poblacion con necesidades educativas especiales y
poblacion afectada por la violencia), se exige un pro-
medio de 3.0y solo 10 créditos.

{ Estudiantes que ingresan a primer semestre, a partir
del 2017, se otorgan cinco cupos para el programa,
sin requisito de promedio académico.

Hoy dia, se esta realizando una revision puntual de
cada uno de los requisitos con el propaosito de flexibilizar-
losy disminuir la brecha que se presenta entre estudiantes
con bajo rendimiento académico y problemas de nutricion.

Esimportante resaltar, que el estudiante beneficiado
debe contribuir con un bono de $1.000y el resto del valor o
costo del almuerzo es asumido por la Institucion. Teniendo
en cuenta el aumento paulatino del numero de beneficia-
dos, el Conservatario del Tolima, en el 2017, inicid la ejecu-
cion de laobra de construccion de una cafeteria en la Sede
Tradicional que permita la implementacion del programa
en las instalaciones propias de la Institucion.

En la llustracion 68 se presenta el comportamiento
estadistico del numero de subsidios asignado en cada vi-
gencia.

llustracion 68. Subsidios de alimentacion asignados en las dife-
rentes vigencias a los estudiantes de la Facultad de Educacion y
Artes del Conservatario del Tolima

N° de Estudiantes

Semestre .
; Escuela de Musica

2005 I B o Il Maestro en Msica

2017

0 5 10 15

20 25 30 35

Fuente: presentacion de Rendicion de Cuentas 2017. Archivo documental del Area
de Planeacion del Conservatorio del Tolima.

I Licenciaturaen Musica
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El Conservatorio del Tolima, desde el semestre B del
2015 hasta el semestre A del 2018, ha invertido alrededor
de $107.400.000 en el Programa Alimentarte.

3.1.3. Programa de Monitorias

El Programa de Monitorias de la Facultad de Educacion
y Artes del Conservatorio del Tolima tiene como objetivo
brindar un descuento en la matricula alos estudiantes que
tengan un buen desempeno académico, a cambio de reali-
zar tareas de apoyo administrativas de la Institucion.

Para acceder al Programa de Monitorias, el estudian-
te debe cumplir con los siguientes requisitos:

{ Estar debidamente matriculado y haber cursado y

aprobado minimo un semestre en cualquiera de los

programas académicos.

Presentar hoja de vida ante Bienestar Institucional.

Tener un promedio académico excelente o bueno.

No haber recibido ningun tipo de sancion disciplina-

ria por parte de la Institucion.

{ Cumplir con las obligaciones y procedimientos que
determine la Facultad.

{ Someterse a una evaluacion de desempeno.

.

Como se observa en la llustracion 69, entre el 2015
y el primer semestre del 2018 se asignaron 94 monitores
para el apoyo de actividades académicas y administrativas
de la Institucion.

llustracion 69. Estadistica del Programa de
Monitorias del 2015 al 2017

17
16
14
i

Aio 2015 Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018

W Semestre A

M Semestre B

>

S

©

=~

o

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima
con informacion estadistica aportada por el proceso de Bienestar Institucional.
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Durante el segundo periodo del 2015 y el primero de
2016, se refleja un decrecimiento en el nimero de monito-
res, dado que la Oficina de Bienestar Institucional reviso la
pertinencia del programa e inici6 el proceso de transicion
paralaimplementacion del Acuerdo 01del 2 de septiembre
de 2017.

Este nuevo acto administrativo reglamentd de mane-
ra mas especifica el Programa de Monitorias, establecien-
do cambios importantes relacionados con el numero de
horas minimas que cada monitor debe cumplir para acce-
der a los beneficios; incremento en el valor del descuento
en la matricula (80% del smmlv); incentivos y evaluacion
del desempeno, entre otros.

Asimismo, en la vigencia 2018 se implementaron
las monitorias académicas, las cuales permiten a los es-
tudiantes brindar un apoyo a los docentes, profundizan-
do sus conocimientos practicos en investigacion y otras
areas. En el semestre B 2018, se aprobaron 17 monitorias
con la nueva reglamentacion: 3 académicas y 14 adminis-
trativas. En el 2017, se observa una disminucion en un cupo
del semestre B, respecto al A, como consecuencia a los
quebrantos de salud que present6 un monitor y se vio obli-
gado a renunciar.

El Conservatario del Tolima invirti¢ en el Programa de
Monitorias en el periodo de 2015-2017, $39.102.060.

Tabla 33. Docentes participantes para intercambios académicos

3.1.4. Intercambios académicos

Con el proposito de fortalecer las redes de investigacion
nacional e internacional, el Conservatorio del Tolima, en el
2017, apoy6 la participacion de cuatro docentes en eventos
académicos, espacios en los cuales se llevaron a cabo ac-
tividades relacionadas con transferencia de conocimiento
(ponencias), asi como la gestion parala realizacion de con-
venios académicos con instituciones musicales.

EnlaTabla 33 se presenta una relacion de los docen-
tes participantes.

El Conservatorio del Tolima invirtié en el proceso de
intercambio académico de los cuatro docentes relaciona-
dos, en el 2017, un valor aproximado de $15.000.000.

3.1.5. Poliza Seguro Estudiantil

Como el Conservatorio del Tolima es una institucion de
educacion superior, que en la actualidad tiene un nimero
de matriculados aproximada de 500 nifios, nifias y jove-
nes en la Escuela de Musica y cerca de 300 estudiantes
de educacién superior, quienes permanecen por un perio-
do de tiempo significativo en la Institucion, se genera la
necesidad de proteger su integridad fisica y psicologica
ante la materializacion de un riesgo que afecte su salud;
por consiguiente, el Conservatorio, desde el 2016, con el
apoyo del proceso de gestion administrativa, juridicay del

Docentes Evento Ciudad

Andrea Buitrago XXIIl Seminario Latinoamericano de Educacion Musical. Fladem México

Jorge Enrique Rosas Amaya XVIII Congreso Colombiano de Histaria Medellin

Edna Boada

Andrea Hernandez

Humberto Galindo XX Encuentro Nacional y XIV Internacional de Semilleros de Investigacion Barranquilla
Bogota

Humberto Galindo Conferencia Anual de la American Musicological Society, Rochester Nueva York

John Quijano

Fuente: presentacion de Rendicion de Cuentas 2017. Archivo documental del Area de Planeacion del Conservatorio del Tolima.



talento humano, adquiere cada semestre alrededor de 700
polizas que amparan a la comunidad académica, en caso
de una eventualidad de este tipo.

Dichas polizas protegen al estudiante las 24 horas del
dia. Para el 2017, se adquirieron 679 pdlizas, por un valor
aproximado de $2.556.000.

3.1.6. Otros programas

Como se ha expresado en paginas anteriores, la politica de
Bienestar Institucional del Conservatorio del Tolima esta
orientada a una formacion integral de sus estudiantes. Por
consiguiente, se ofertan actividades de bienestar en dife-
rentes areas relacionadas con la cultural, la recreacion,
el deporte, la salud, el desarrollo humano y la promocion
socioeconomica.

En el Area Cultural se busca estimular en los estu-
diantes su apreciacion estética y fomentar aptitudes de
expresion artistica. Las actividades mas relevantes en
esta area son:

{ Tardes en Vivo, espacio para que los grupos musi-
cales conformados de manera espontanea por ellos
mismas, se presenten y muestren sus avances en la
formacion académica.

{ Semana de la Cultura, descrita en el proceso de ex-
tension y proyeccion social.
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llustracion 70. Actividades de recreacion y deporte

Pausas activas
Actividades ludicas
Juegos tradicionales

Campanas
Trabajo
colaborativo SST

Torneos
Campeonatos
Futbol 5

Tenis de mesa

Gimnasio
Canchas sintéticas
Mesas de pin pon
Cardiorrumba

Fuente: elaboracion propia del proceso de Bienestar Institucional, 2018.

{ Participacion en eventos culturales, los cuales son
organizados por otras instituciones y entidades e in-
vitan a la comunidad académica del Conservatorio a
integrarse y participar.

El Conservatario del Tolima no cuenta con instalacio-
nes fisicas propias que le permitan a la comunidad aca-
démica realizar actividades de recreacion y deporte; no
obstante, la Institucion, desde el Ultimo periodo, ha cele-
brado convenios con entidades competentes para prestar
servicios de recreacion y deporte, tales como gimnasios,
canchas de futhol sintéticas, profesionales para desarro-
llar actividades deportivas, ludicas y de salud.

llustracion 71. Actividades deportivas y recreativas del Conservatorio del Tolima en el marco de su politica de Bienestar Institucional

Fuente: registro fotografico del Area de Bienestar Institucional.
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Tabla 34. Numero de participantes en las diferentes activida-
des de recreacion y deporte en el Conservatorio del
Tolima. Periodo 2014-2017

Periodo | . . Docentes Pe'rs'onal .ad-
Licenciatura | Maestro ministrativo

2014 A 540 437 2 7

2014 8B 474 228 29 54

2015 A 552 155 m 4

2015B 542 280 35 47

2016 A 864 307 106 15

2016 B 728 253 91 19

2017 A 608 400 8 13

2017 8B 566 279 69 0

llustracion 72. Grafica del niumero de participantes en las dife-

rentes actividades de recreacion y deporte en el Conservatorio
del Tolima. Periodo 2014-2017
600
300 ‘ |
0
Semestre A B A B A B A B

2014 2015 2016 2017

Personal administrativo
900 I Docentes
M E. Maestro
M E. Licenciatura

Fuente: informe del Area de Bienestar Institucional a los pares académicos para el
registro calificado de la tecnologia en audio y produccion musical.

En el drea de la salud se realizaron actividades como
la siguiente:

{ FeriadelaSalud. En estaferia se hacen exdmenes pe-
riodicos ocupacionales, capacitaciones y campanas.
En el 2017 participaron 404 personas de la comunidad
academica; el 62% fueron estudiantes de la Facultad.

llustracion 73. Participacion de docentes, estudiantes, adminis-
trativos y otros en la Feria de la Salud 2017

Otros I 4
Estudiantes . 7
Administrativos 21
vocenes | D ¢

Fuente: informe del Area de Bienestar Institucional a los pares académicos para el
registro calificado de la tecnologia en audio y produccion musical.

llustracion 74. Actividades de Bienestar Institucional

Fuente: registro fotografico del proceso de Bienestar Institucional.

Finalmente, en el Area de Desarrollo Humano y So-
cial se encuentran las asesorias psicoldgicas, las cuales
representan para la comunidad académica una oportuni-
dad de autoconocimiento y fortalecimiento de sus rela-
ciones humanas.

este servicio es ofrecido y dirigido por profesionales
en el Area de la Psicologia, capacitados en el manejo ade-
cuado de las problematicas de la comunidad educativa.



En la Tabla 35 se observa el comportamiento es-
tadistico de las asesorias psicologicas desde el 2015
hasta el 2017.

Tabla 35. Comportamiento estadistico
de las asesorias psicolagicas 2015-2017

Ao ‘ Nimero de asesorias
(semestres Ay B) psicoldgicas

2015 22

2016 21

2017 18

Fuente: informacién estadistica aportada por el proceso de Bienestar
Institucional.

Como se puede apreciar, el numero de asesorias
psicoldgicas en el Conservatario del Tolima presenta un
comportamiento constante, siendo el Programa de Licen-
ciatura en Musica el mas beneficiado por la cantidad de
estudiantes que presenta. Las asesorias a la Escuela de
Musica implican, en la mayoria de los casos, citar a los pa-
dres de los estudiantes o talleristas que tienen a cargo a
sus hijos para garantizar un proceso efectivo, consideran-
do que son menores de edad.

3.1.7. Politica de egresados

Desde el 2015, el Conservatario del Tolima, a través de los
procesos de docencia y Bienestar Institucional, ha reali-
zado el seguimiento a los egresados de los programas
académicos de la Facultad de Educacion y Artes del Con-
servatorio del Tolima, mediante la aplicacion de encuestas
que han permitido recolectar informacion en diferentes
areas. Este proceso se ha desarrollado en las siguientes
etapas:

{ Consolidacion de la base de datos de egresados.

{ Aplicacion de encuestas para indagar por las com-
petencias adquiridas en el programa y el impacto en
el desarrollo académico o laboral de los graduados.

{ Exploracion de la condicion de los graduados en el
campo ocupacional en materia de cargas, labores
adelantadas, rangos salariales y actividades desem-
penadas.

{ Grado de formacion y capacitacion posgradual.

{ Expectativas de capacitaciony formacion académica.
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{ Reconocimientos y distinciones recibidos por los
egresados en su desempeno laboral y profesional.

Con estainformacion, en el periodo 2015-2018 se consolido
un estudio de egresados por cada programa, y se llego a
las siguientes conclusiones:

{ EI42% delos egresados de la Facultad de Educacion
y Artes labora en el sector publico.

{ EI89% delosegresados del Programa de Licenciatu-
ra en Musica indico que se encuentra trabajando en
actividades relacionadas con su pregrado.

{ E193,5% de los egresados sostiene que la formacion
recibida fue excelente-buena.

{ EI68,6% de los egresados domina una segunda len-
gua, siendo el inglés el idioma mas utilizado.

{ EI68% participa en redes académicas, asociaciones
0 grupos de interés.

{ EI80% de los graduados ha recibido algun tipo de
reconocimiento, tanto por su labor pedagogica como
musical.

3.1.8. Desercion Institucional

En el 2016, el Conservatorio del Tolima realizé un estudio
de desercion de los programas académicos de la Facultad
de Educaciony Artes.

La identificacion de desertores se hizo bajo los si-
guientes conceptos:

Desertor total. Todo aquel individuo (hombre o mujer) que
estuvo matriculado en el Programa de Licenciatura en MU-
sica, pasando el proceso reqular de inscripcion, admision
y estudiante de primer semestre durante 2007-2016, que
no reporta graduacion al corte 2016A y no reporta matricu-
la en el programa para el periodo 2016B.

Desertor parcial. Todo aquel individuo (hombre o mujer)
que estuvo matriculado en el Programa de Licenciatura en
MUsica, pasando el proceso regular de inscripcion, admi-
sion y estudiante de primer semestre durante 2007-2016,
que no reporta graduacion al corte 2016A y reporta uno o
varios periodos académicos entre el 2007-2016A, sin ma-
tricula en el programa.

El resultado del proceso de identificacion arrojé un
total de 277 desertores para el Programa de Licenciatura
en Musica durante el periodo comprendido entre el 2007 y
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2016. Del total, 7 desertores fueron parciales y 270 deser-
tores totales, al semestre B de 2016. Se presentaron 3 ca-
sos de desercion por muerte y 9 desertores se cambiaron
al Programa de Maestro en Musica, siendo actualmente
egresados o estudiantes de la Institucion.

Para el Programa de Maestro en Musica, de 215 estu-
diantes que iniciaron en el programa entre los semestres
2007B y 2016B, desertaron 86 estudiantes y se graduaron
71. Por tanto, para alcanzar el éxito académico, son 10 y 11
semestres y el promedio de semestres es de 10,6.

De los 86 estudiantes desertores, se analizd el tipo de
desercion: inicial, temprana o tardia. 60 desertaron de ma-

nera inicial, es decir, durante los tres primeros semestres
academicos; 20 desertaron de manera temprana, esto es,
durante los semestres cuarto al sexto, y 6 desertaron de
manera tardia, 0 sea, entre el séptimo y décimo semestre.

Unavez caracterizaday analizada la poblacion objeti-
vo, se pudo determinar en cada estudio que las principales
causas de desercion estan relacionadas con dificultades
economicas y los costos de matricula.

Por tanto, cobra relevancia el programa de becas y
subsidios de alimentacién que actualmente ofrece la Ins-
titucién dentro de su politica de Bienestar Institucional.

3.2. Gestion administrativa,
juridica y del talento humano

Como se ha venido mencionando, uno de los pasos mas
importantes que el Conservatorio del Tolima realizé en
este periodo de administracion, fue la elaboracion del
estudio de modernizacion institucional, el cual fijo como
necesidad crear e independizar el Area de Talento Huma-
no, cansiderando en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (Decreto 1499 de 2017) como:

(...) el activa mas importante con el que cuentan
las entidades vy, por lo tanto, como el gran factor
critico de éxito que les facilita la gestion y el logro
de sus abjetivos y resultados. El talento humano,
es decir, todas las personas que laboran en la ad-
ministracion publica, en el marco de los valores
del servicio publico, contribuyen con su trabajo,
dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mi-
sion estatal, a garantizar los derechosy a respon-
der las demandas de los ciudadanos®.

Asimismo, en el marco del Sistema de Gestion de la
Calidad se elaboraron los siguientes procedimientos, bus-

5 Manual Operativo. Sistema de Gestion del Modelo Integrado de Pla-
neaciony Gestion. Consejo para la gestion y desempefio institucional
(2017), p.19.

cando asi mayor eficiencia en el proceso de vinculacion la-
boral y mayores niveles de transparencia (véase Tabla 36).

En el 2017 se adquirio el Sistema Biométrico de Con-
trol de Acceso y Tarjeta de Proximidad, que permite es-
tablecer un control en la hora de llegada y salida de los
funcionarios de planta.

En cuanto a la vinculacion de docentes y personal
administrativo, en el periodo 2015-2018, se mejoraron sus
condiciones laborales. Por ejemplo, en el Area Administra-
tiva se vincularon seis auxiliares en condiciones de provi-
sionalidad para desempenar funciones administrativas y
de servicios generales.

Respecto a los docentes, cumpliendo con lo esta-
blecido en el plan de mejoramiento del 2016, producto del
praceso de autoevaluacion de los programas académicos,
se vincularon seis docentes de tiempo completo en el
2016; siete docentes en la vigencia 2017 y ocho docentes
por 11 meses, en el 2018. Situacion que mejord no solo sus
condiciones laborales, sino también le dio permanencia y
continuidad a las actividades de investigacion, extensiény
proyeccion social.

Para la vigencia 2017, se incrementaron los recur-
sos de la base presupuestal de la Ley 37 de 1987 en 31%,
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Tabla 36. Procedimientos elaborados en el Area del Talento Humano, periodo 2015-2018, para el proceso de gestion administrativa,
juridica y del talento humano

Procedimiento Objetivo

Seleccion y vinculacion de docentes de
tiempo completo y medio tiempo parala
Facultad de Educacion y Artes del Con-
servatorio del Tolima

Establecer lineamientos para la seleccion y vinculacion de docentes ocasionales de
tiempo completo o medio tiempo, que desean vincularse por primera vez a la Institucion
para los programas académicos de la Facultad de Educacion y Artes.

Desvinculacion de servidores
publicosy entrega de cargo

Establecer los lineamientos bajo los cuales la Institucion hara la desvinculacion o

retiro del servicio de los funcionarios del Conservatorio del Tolima, cumpliendo con la
normatividad vigente, garantizando la continuidad en el servicio y el desarrollo normal
de las actividades, protegiendo y salvaguardando el acervo documental y patrimonial de
la Institucion.

Medicion del clima laboral Describir las actividades para evaluar el clima laboral e identificar la percepcion del
personal administrativo acerca de las condiciones del ambiente de trabajo que lo rodea

y proponer estrategias de intervencion para generar un buen clima laboral.

Tramite de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias (PQRS)

Describir las acciones necesarias para atender y tramitar de forma oportuna y bajo los
lineamientos legales: las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas por los
usuarios de los servicios prestados por el Conservatorio del Tolima.

Plan Institucional de Capacitacion Establecer lineamientos para desarrollar el Plan Institucional de Capacitacion, con el fin
de garantizar el fortalecimiento de conocimientos y competencias requeridas por los

empleados de la Institucion para el desempeno de sus funciones.

Seleccién y vinculacion para
cargos administrativos, para
cargos en provisionalidad

Establecer lineamientos para la seleccién y vinculacion de personas que posean las
competencias, experiencia y perfil requeridos para cargos en provisionalidad de la
planta administrativa de la Institucion.

Fuente: Sistema de Gestion de la Calidad del Conservatorio del Tolima, proceso de gestién administrativa, juridica y del talento humano.

situacion que permitio al Consejo Directivo ordenar la
apertura de tres plazas para la vinculacion de profesores
con contrato a término indefinido y de esta forma crear
la planta docente para ofrecer un servicio educativo con
altos estandares de calidad (Acta 09 del Consejo Direc-
tivo 2017).

Otro aspecto importante consiste en que el Con-
servatorio del Tolima en coherencia con los lineamientos
establecidos por el Consejo Nacional de Acreditacion, des-
de el 2015 hasta la fecha, ha priorizado la vinculacién de
docentes con un alto nivel de formacion, reflejado en sus
estudios de posgrado, permitiendo a la Institucion realizar
procesos académicos con mayor calidad.

En las Tablas 37y 38 se presenta un comparativo del
numero de docentes vinculados ala Facultad de Educacion
y Artes con especializacion y maestria en el 2015 y 2018.

En la llustracion 75 se observa que el total de do-
centes vinculados a la Facultad de Educacion y Artes del
Conservatorio del Tolima presenta un aumento significa-
tivo (79%). Asimismo, el nimero de docentes con espe-
cializacion y maestria aumentd, pasando de 10 docentes
con formacion en posgrado en el 2015 a 22 docentes con
especializacion y maestria en el 2018.

Sin embargo, es importante resaltar que en el 2015,
los catedraticos vinculados solo contaban con un nivel
de formacion de pregrado. Mientras que en el 2018, de
los 24 catedraticos vinculados a la Facultad, 9 docentes
tienen estudios en posgrados, ya sea en especializacion
0 maestria.

Deigual forma, en el 2015, del total de los 18 docentes
vinculados por tiempo completo y medio tiempo, 11 tenian
especializacion o maestria; por el contrario, en el 2018, de




Qj\) INFORME DE
=~  GESTION 2018

CONSERVATORIO
DEL TOLIMA

Tabla 37. Docentes vinculados en el 2015 con pregrado, espe-
cializacion y maestria de la Facultad de Educacion y
Artes del Conservatorio del Tolima
Docentes de la Niamero de docentes en el 2015
Facultad vincula-

dos por resolucion | pregrado | Especializacion

en el 2015
Iijer;npﬁgto 8 2 6 16
Medio tiempo 0 1 1 2
Catedréaticos 6 0 0 6
Total 14 3 7 24

Fuente: elaboracion propia con informacion del Archivo de Gestion de la Secretaria
General, 2018.

Tabla 38. Docentes vinculados en el 2018 con pregrado, espe-
cializacion y maestria de la Facultad de Educacion y
Artes del Conservatorio del Tolima

Docentes de la Numero de docentes en el 2015

Facultad vincula-

dos por resolucion | pregrado | Especializacion | Maestria | Total

en el 2018
Tiempo completo b 1 il 17
Medio tiempo 0 0 1 1
Catedréticos 16 3 6 25
Total 21 4 18 43

Fuente: elaboracion propia con informacion del Archivo de Gestion de la Secretaria
General, 2018.

los 18 docentes vinculados por resolucion, 13 cuentan con
un nivel de formacion en posgrado (véase llustracion 76).

Por tanto, el proceso de acreditacion en alta cali-
dad del Programa de Licenciatura en Musica de la Facul-
tad de Educacion y Artes, contribuy6 a mejorar la calidad
formativa de los docentes, asi como sus condiciones
laborales.

3.2.1. Plan de Capacitacion Institucional

El Conservatorio del Tolima, institucion de educacion su-
perior, en su Plan de Desarrollo 2015-2018, “por un Conser-
vatorio con excelencia academica y calidad humana”, fijo

llustracion 75. Comparativo, 2015 y 2018, de docentes con pre-
grado, especializacion y maestria de la Facultad de Educacion y
Artes del Conservatorio del Tolima

20 Il Pregrado
I Especializacion
Maestria
15
10
|
0

Ano 2015 Aro 2018

Fuente: elaboracién propia con informacion del Archivo de Gestion de la Secretaria
General, 2018.

llustracion 76. Docentes de la Facultad de Educacion y Artes del
Conservatorio del Tolima(catedraticos, tiempo completo y medio
tiempo) con posgrado. Comparativo entre el 2015y 2018

Ao 2015 13
Il 7o 2018
12 n
9
9
3
3
o m ]

Docentes Catedraticos
con postgrado

Docentes tiempo completo y
medio tiempo con postgrado

Fuente: elaboracién propia con informacion del Archivo de Gestion de la Secretaria
General, 2018.

como una de sus estrategias Apropiar una cultura de au-
toevaluacion y autorregulacion, en su linea de excelencia
y reto de calidad.

Obtener la certificacion de calidad institucional y la
acreditacién de los programas académicos implicé de-
sarrollar competencias laborales en el recurso humano
institucional, desde el ser, saber y hacer, segun lo dis-
puesto en la normatividad vigente; con el propdsito de
desarrollar una cultura organizacional de autoevaluacion
y autorregulacion.



El Plan de Capacitacion Institucional 2015-2018 se
desarrollg en tres fases, que se explican a continuacion:

Primera fase. Se implementé en la vigencia 2015. Teniendo
en cuenta la necesidad de iniciar el proceso de certifica-
cion de calidad institucional y acreditacion de programas
académicos, se hizo énfasis en la transferencia de cono-
cimientos por parte del personal de la Institucion, que por
su labor y formacion académica domina areas del cono-
cimiento especificas, al resto del personal administrativo
de la entidad.

Se tiene como propdsito, mejorar los procesos de
comunicacion entre la entidad y articular los procesos
a los fines de la misma. Es decir, se busca establecer li-
neamientos generales de actuacion administrativa para
agilizar y garantizar la eficiencia y efectividad en los pro-
cedimientos y lograr productos o resultado de excelencia
y calidad que conduzcan al cumplimiento de la mision ins-
titucional.

Tabla 39. Temas de capacitacion mas
relevantes brindados en el 2015

1. Sensibilizacion Sistema de Gestion de la Calidad

« Realizacion de auditorias internas
«  Formulacion de acciones correctivas,
preventivasy de mejora

2. Manejo de indicadores, en el marco
[del Sistema de Gestion de la Calidad

3. Capacitacion en el Manual de Contratacion
Institucional vigente, haciendo énfasis
en los siguientes temas:

- Elaboracion de estudios previos
« Deberesy derechos de supervisores
e interventores
- Contratacion directa y minima cuantia
segun el Manual de Contratacion Institucional
- Modalidades de seleccion segun
el Manual de Contratacion
- Tipos de contratos

4. Archivo de Gestidn: manejo de la documentacion

5. Plan de Compras Institucional

6. Realizacion de backups

Fuente: Plan de Capacitacion Institucional 2015. Archivo de Gestion del Area de
Bienestar Institucional.

,7
0

'\»l ]

3. Procesos de soporte  comene

En la Tabla 39 se senalan los temas de capacitacion
brindados en el 2015 mas relevantes.

También se llevo a cabo una capacitacion con perso-
nal profesional externo, denominada: Taller de Relaciones
Interpersonales.

Por consiguiente, se puede decir que el Plan Insti-
tucional de Capacitacion de la vigencia 2015, presentd un
cumplimiento del 85% y el grado de satisfaccion de los
asistentes, de acuerdo con las encuestas aplicadas a los
participantes, fue superiora 4,0, en una escalade 1.0a 5.0,
siendo esta Ultima la maxima calificacion.

Sequnda y tercera fase. En estas se incluiran las capaci-
taciones con agentes externos, especializados en temas
de interés de los procesos estratégicos, misionales y
de apoyo.

Esasicomoenel 2016, el plan de capacitaciones de la
Institucion hizo énfasis en el Sistema de Gestion de la Ca-
lidad, manejo del software Synergy para la automatizacion
de procesosy el desarrollo de competencias blandas en la
comunidad académica, entendiendo por ellas las habilida-
des relacionadas con liderazgo e inteligencia emocional.

En la Tabla 40 se relacionan los temas en compe-
tencias blandas que se desarrollaron para mejorar los

Tabla 40. Capacitaciones en competencias blandas dictadas
en el Conservatorio del Tolima a la Comunidad Aca-
démica en el 2016

Tema Fecha de realizacion

Taller de Motivacion 25 de noviembre de 2016
Taller de Liderazgo 28 de septiembre de 2016
Taller de Trabajo en Equipo 10 de noviembre de 2016

Taller de Comunicacion Asertiva | 12 de octubre de 2016

Para un total de 16 horas de capacitacion, debidamente
certificadas a los participantes.

En el Archivo de Gestion de Bienestar Institucional se
encuentran las hojas de asistencia de la comunidad
academica del Conservatario del Tolima.

Fuente: Plan de Capacitacion Institucional 2016. Archivo de Gestion del Area de
Bienestar Institucional.
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niveles de comunicacion, habilidades sociales y habitos
personales en la comunidad académica del Conservato-
rio del Tolima.

En cuanto al manejo de la plataforma Synergy, intra-
net institucional, se realizo la capacitacion en las siguien-
tes tematicas:

1. Conceptos generales

2. Requerimientos de calidad

3. Manejo de la gestion documental en la plataforma
4

. Solicitudes académicas

5. Portal del estudiante

6. Pruebas para el entrenamiento de los usuarios y para la
realizacion de la parametrizacion

Fuente: Plan de Capacitacién Institucional 2016. Archivo de Gestién del Area de
Bienestar Institucional.

En el Sistema de Gestién de la Calidad, en el 2016 se
llevaron a cabo las siguientes capacitaciones:

1. Auditorias internas IS0 9001

2. Indicadores de gestion, su analisis y resultados

3. Acciones de mejora

Fuente: Plan de Capacitacién Institucional 2016. Archivo de Gestién del Area de
Bienestar Institucional.

Y en el Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en
el Trabajo (SGSST), se llevaron a efecto las capacitaciones
especificas ala Brigada de Emergencias del Conservatorio
del Tolima en los siguientes temas:

1. Generalidades del SGSST y eleccion vacantes Copasst
[Comité Paritario de Sequridad y Salud en el Trabajo]

. Uso adecuado de puntos ecoldgicos

. Generalidades del SGSST para contratistas

. Presentacion Plan de Emergencia

. Sensibilizacion brigadistas

o | o1 | B~ NN

. Brigadas Integrales de Emergencia

7. Manejo del estreés laboral

8. Ordeny limpieza

9. Manejo del ruido

10. Cuidado de las manos

11. Manejo sequro de cargas

12. Deteccion y peligros

13. Elementos de proteccién individual de colaboradores

14. Investigacion de accidentes y enfermedades laborales

15. Cumplimiento de disposiciones legales

Fuente: Plan de Capacitacion Institucional 2016. Archivo de Gestion del Area de
Bienestar Institucional.

En el 2016, el Plan Institucional de Capacitacion pre-
sento un cumplimiento del 85% y el grado de satisfaccion
de los asistentes, de acuerdo con las encuestas aplicadas
alos participantes, fue superior a 4,0, en una escala de 1,0
a 5,0, siendo esta ultima la maxima calificacion.

En el 2017, el Plan de Capacitacion Institucional se
centro en las siguientes tematicas:

1. Sistema de Gestion de Sequridad
y Salud en el Trabajo (SGSST)

2. Nivel profesional:
Coordinador de Servicios de Apoyo:
Cambios y actualizacion de la reforma
tributariay nuevas legislaciones

3. Nivel profesional:
Secretaria General: Sequridad social

Fuente: Plan de Capacitacion Institucional 2017. Archivo de Gestion del Area de
Bienestar Institucional.

En el 2017, el Plan Institucional de Capacitacion pre-
sentd un cumplimiento del 75% v el grado de satisfaccion
de los asistentes, de acuerdo con las encuestas aplicadas
a los participantes, fue superior a 4,0, en una escala de
10 a 5.0, siendo esta Ultima la maxima calificacion. La
disminucion en el porcentaje de cumplimiento se debio
a las capacitaciones programadas a docentes que no se
cumplieron, por las dificultades en el proceso de identifi-
cacion de las entidades idoneas para la realizacion de las
capacitaciones y demoras en la etapa precontractual. Sin
embargo, en el Plan de Accign 2018 se incorporaron estas
capacitaciones como parte del plan de mejoramiento.

Del mismo moado, se planed para las proximas vigen-
cias, estructurar el Plan de Capacitaciones Institucional
con base en las expectativas y necesidades de los inte-



grantes de la comunidad académica; informacion que se
recogera a través de la aplicacion de una encuesta o for-
mato ya disenado por Bienestar Institucional, de acuerdo
con lo establecido en la guia para la formulacion del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC), cuya metodologia
propone la creacion de mesas de trabajo en las que cada
integrante da a conocer sus necesidades e intereses de
capacitacion, de acuerdo con el cargo que desempena.

3.2.2. Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SGSST)

El Conservatorio del Tolima en el 2016 inici¢ el proceso de
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), de acuerdo con lo establecido
en el Decreto Nacional 1072 de 2015y la Resolucidn del Mi-
nisterio de Trabajo 1111 de 2017, alineados a las condiciones
y caracteristicas de la Institucion.

El principal objetivo que se busca con laimplementa-
cion del SGSST, es crear ambientes saludables de trabajo
y consciencia en la comunidad académica en temas tan
importantes como la salud y la sequridad, para la preven-
cion de accidentes y enfermedades de origen laboral en
colaboradores directos e indirectos y estudiantes; asimis-
mo, resquardar la integridad fisica de proveedores, con-
tratistasy visitantes.

Bajo estos lineamientos, se han desarrollado activi-
dades preventivas, como las siguientes:
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- Capacitaciones - Campanas

- Inspecciones -+ Reportes

« Mediciones ambientales Control de contratistas

- Seguimiento a - Reubicacion de
colaboradores con puestos de trabajo
sintomatologia

- Cambio de elementos - Entrega de elementos de
defectuosos de trabajo proteccion individual

- Reorganizacion de puestos
de trabajo previniendo
sintomatologia

Controly sequimiento en
prevencion de riesgos

Que hacen que el Conservatorio del Tolima se con-
solide como una institucion de educacion superior “hu-
mana”y comprometida por el bienestar del personal que
lointegra.

Igualmente, y como se ha venido mencionando, en
el marco del Plan de Capacitacion Institucional se ha for-
talecido la Brigada de Emergencia, la cual esta integrada
por estudiantes, docentes y administrativos, quienes des-
pués de un arduo proceso de entrenamiento estan prepa-
rados para atender cualquier tipo de evento, en caso de
presentarse.

Asimismo, es importante resaltar que gracias a las
actividades de sensibilizacion se ha generado una cultura
en la comunidad del Conservatorio del Tolima, de repartar
incidentes, accidentes de trabajo y sintomatologia relacio-
nada con sus actividades laborales (véase Tabla 41).

Tabla 41. Tasa de accidentabilidad y de ausentismo del 2016 y 2017 en el Conservatorio del Tolima

2016 2017

0.0

1,27

0,01

1.89

Por un promedio de 157 colaboradores expuestos, se presentd Por un promedio de 159 colaboradores expuestos, se presento 0,01 acci-

0.0Taccidentes en el afio y 1,27 dias de ausencia. dentes en el afio y 1,89 dias de ausencia.

Considerando el nimero de reportes y accidentes de trabajo en el Conservatorio del Tolima, en el periodo 2016-2017, se puede decir que con base en la
relacion del personal directo y contratista, el indice de accidentalidad es bajo.

En el 2016 se presentaron 8,81 accidentes de trabajo por cada 100 colaboradores y por 327.068 horas trabajadas al afo se perdieron por accidente de
trabajo 17,61 dias.

Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacidn con informacion aportada por la Asesora del SGSST del Conservatorio del Tolima.
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El Sistema de Gestion de la Institucion esta enfoca-
do en la prevencion de enfermedades. Segun el diagnos-
tico realizado en la primera etapa de implementacion del
SGSST, se pudo evidenciar que en el Conservatorio del
Tolima se presenta un alto riesgo biomecanico por des-
gaste de la voz, lesiones osteomusculares y riesgo fisico
por exposicion al ruido.

Para la prevencion de patologias, el Conservatorio
del Tolima ha mejorado la infraestructura fisica con el pro-
posito de preservar la salud de la comunidad académica.
Las adecuaciones mas importantes son: insonorizacion
de aulas y las adecuaciones lacativas para la prevencion
de accidentes en la comunidad académica y laboral. Ade-
mas, anualmente se realizan los examenes periodicos
laborales a docentes y personal administrativo, mediante

llustracion 77. Capacitacion a brigadistas
en el Conservatorio del Tolima

los cuales se identifica su estado de salud y se hace un
sequimiento personalizado, segun las recomendaciones
del médico tratante.

Igualmente, y dando cumplimiento a las necesidades
del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo,
respecto a la identificacion de amenazas y vulnerabilida-
des en la Institucion, el Conservatorio del Tolima, desde
el 2016, viene realizando las asignaciones presupuestales
necesarias para la dotacion en elementos de emergencia:
botiquines tipo A, By C, camillas de emergencia, extinto-
res, gabinetes, entre otros; asi como la formacion a los
integrantes de la Brigada de Emergencias y la entrega de
los elementas de proteccion individual a colaboradores,
segun las actividades a desarrollar.

llustracion 78. Dotacion de
elementos de emergencia
de ambas sedes del
Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotografico del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en Fuente: registro fotografico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo del Conservatorio del Tolima. el Trabajo del Conservatorio del Tolima.
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llustracién 79. Seguimiento e induccion a contratistas del Con- llustracion 80. Estandarizacion de tareas para la correccion de
servatorio del Tolima posturas

Fuente: registro fotografico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo del Conservatario del Tolima.

llustracion 81. Organizacion de puestos de trabajo para la pre-
vencion de sintomatologia osteomuscular

Fuente: registro fotografico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo del Conservatorio del Tolima.

llustracion 82. Revision equipos de emergencia

Fuente: registro fotogréafico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo del Conservatorio del Tolima.

Fuente: registro fotografico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo del Conservatorio del Tolima.
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3.3. Gestion operativa y financiera

Las fuentes de financiacion del Conservatorio del Tolima,
institucion de educacion superior, se clasifican en:

1. Ingresos
1.1 Fuentes de financiacion internas

Dentro de las cuales se encuentran los ingresos internos
0 recursos propios, que son definidos como aquellos que
pravienen del desarrollo de su funcion u objeto social. En
este caso, serian los relacionados por prestacion de servi-
cios educativos, tales como:

{ Matriculas de la Facultad de Educacion y Artes

{ Matriculas de la Escuela de Musica como un progra-
ma de extensiony proyeccion social

{ Rendimientos de las acciones de la Terminal de
Transporte

{ Venta de servicios (Salén Alberto Castilla, area de
jardines de la Sede Tradicional, declarada patrimonio
arquitectonico de la nacion y la Capilla Santa Cecilia
del Edificio Bolivariano).

Como ingresos no operacionales, la Institucion pre-
senta rendimientos financieros provenientes de los recur-
sos generados por las acciones en la Terminal de Trans-
porte de Ibagué. La Institucion tiene una participacion del
9,12% sobre el total, después del proceso de capitaliza-
cion.

1.2 Fuentes de financiacion externas

Son definidas como ingresos transferidos por otras en-
tidades mediante la realizacion de convenios publicos o
privados y ejecucion de proyectos de inversion.

Los ingresos del Conservatorio del Tolima provenien-
tes de fuentes externas son:

{ Recursos transferidos por la nacion
Sequn la Ley 37 de 1987.

{ Celebracion de convenios, contratos o planes publi-
cos 0 privados

El Ministerio de Cultura a través del Convenio de Apoyo a
actividades artisticas y culturales, en cada vigencia trans-
fiere recursos econémicos a la Institucion para apoyar el

Movimiento Sinfanico del Conservatorio del Tolima, el cual
se traduce en ofrecer la Temporada de Conciertos Musica-
les gratuita para el publico interesado. Para llevar a cabo
este evento, se contratan artistas de talla nacional e in-
ternacional, que no solo interpretan obras musicales, sino
que ademas realizan talleres de formacion con los estu-
diantes y docentes de la Facultad y la Escuela de Musica.

2. Ejecucion de gastos

Los egresos del Conservatorio del Tolima estan clasifica-
dos asi:

{ Gastos de personal. Pago de némina (salarios, vaca-
ciones, primas y pago aportes parafiscales, subsi-
dios de transporte, horas extras, entre otros).

{ Gastos generales. Compra de equipos, materiales y
suministros para la Facultad de Educacion y Artes
y la Escuela de Musica; mantenimiento; publicidad
y propaganda, suscripciones y afiliaciones; viaticos
y gastos de viaje, capacitaciones; bienestar; salud
ocupacional.

{ Gastos de inversion. Son aquellos en los cuales in-
curre la Institucion para mejorar su infraestructura
fisica, tecnoldgicay sus procesos académicos.

Por caonsiguiente, para el periodo 2015-2017, el Conserva-
torio del Tolima present6 un comportamiento en recaudos
y gastos de la siguiente forma (véase llustracion 83).

Aunque el Conservatario del Tolima, por mandato
legal, no esta obligado a manejar el flujo de caja, la alta

llustracion 83. Recaudos frente a los gastos del Conservatorio
del Tolima en el periodo 2015-2017

11,404,373 M Ingresos
I Gastos
8,000,000 9,630,119
8,062,153
6,573,260 7,977,090
4,000,000 5,067,338
0 2015 2016 2017

Ingresos y Gastos

Fuente: CGR, Chip Contaduria General. Periodo 2014-2017. Recaudos y compromisos.



direccion se ha caracterizado por adquirir obligaciones
menores a su nivel de ingresos, garantizando que en cada
vigencia haya excedentes de tesoreria que le permitan ala
entidad mantener y preservar su capital de trabajo y ga-
rantizar la estabilidad financiera de la Institucion.

3.3.1. Balance general

El balance general del Conservatorio del Tolima estéa in-
tegrado por activos, pasivos y patrimonio. En las Tablas
42y 43 se describe, de manera breve, cada uno de ellos,
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respecto a su comportamiento en los periodos 2014-2017y
2016-2017, respectivamente.

3.3.1.3.Activo

La gestion financiera del Conservatorio del Tolima, en el
periodo 2015-2017, se caracterizo por un incremento del
19,94% en sus activos fijos, considerando el aumento en
las inversiones en planta y equipo, tal como se grafica en
la llustracion 84.

Tabla 42. Estado de actividad financiera, economicay social, comparativo 2014-2017

BALANCE GENERAL A 31 DE DICIEMBRE
(Cifras en miles de pesos)

cuenta 2,014 2,015 2,016 2,017
ACTIVOS

Efectivo 5,282,074 2,625,649 1,822,484 1,773,532
Caja 0 0 0 0
Bancosy Corparaciones 5,282,074 2,625,649 1,822,484 1,773,532
Deudores 2,389,724 3,265,651 2,436,187 3,307,533
Prestacion de Servicios 40,586 31178 31,412 661,272
Avances y Anticipos Entregados 0 1,075,541 69,576 692,07
Otros Deudores 2,349,138 2,158,932 2,335,199 1,954,190
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 7,671,798 5,891,300 4,258,671 5,081,065
NO CORRIENTE

Inversiones 2,935,210 3,633,199 3,738,351 2,474,845
Invers.Admon. De Liquidez en Titulos 0 0 1,017,741 0
Invers.Admon. De Liquidez 2,185,034 2,883,023 1,414,306 1,168,541
Inversiones Patrimoniales en Entid. 750,176 750,176 1,306,304 1,306,304
Propiedad Planta y Eqquipo 1,282,970 2,593,928 4,402,431 5,150,198
Terrenos 0 0 0 0
Construcciones en Curso 0 0 0 605,890
Edificaciones 889,295 889,295 115,295 1,389,987
Maquinaria y Equipo 1,796,158 2,665,009 4,429,360 4,428,930
Muebles, Emseresy Equ. Oficina 155,588 436,707 598,854 662,915
Equipo de Comunicacion y Computacion 153,665 462,354 463,855 469,255
Equipo de Comedor, Cocina, Espensas 6,000 6,000 5,999 5,999
Depreciacion Acumulada -1,7117,736 -1,865,437 -2,210,932 -2,412,778
Otros Activos 7,436,784 6,408,565 7,336,551 9,514,320
Cargos Diferidos 0 161,088 235,934 280,684
Bienes de Arte y Cultura 66,377 66,377 66,377 66,377
Intangibles 58,81 238,663 271,803 477710
Amartizacion Acumulada de Intangibles -47,003 -52,312 -76,656 -96,19
Valorizaciones 7,358,599 5,994,749 6,839,093 8,785,668
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 11,654,964 12,635,692 15,477,333 17,139,363
TOTAL ACTIVO 19,326,762 18,526,992 19,736,004 22,220,428

Fuente: informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera en
el 2018 para Informe de Gestion.
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Tabla 43. Estado de actividad financiera, econdmica y social, comparativo 2016-2017

Fuente: informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera en el 2018 para Informe de Gestion.

llustracion 84. Total de activos del Conservatorio del Tolima en
el periodo 2015-2017

22,220,428
18,526,992 19,736,004
20,000,000
15,000,000
10,000,000
5,000,000
2015 i

Activos

Fuente: balance general del Conservatorio del Tolima. Periodo 2015-2017. Informa-
cidn aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.

Sin embargo, si se observa el balance general de
cada una de las vigencias en relacion, se aprecia una leve
disminucion en el activo corriente, dado que a partir del
2015, el Conservatorio del Tolima inicio la ejecucion de re-
cursos de inversion, de acuerdo con los proyectos finan-
ciados con recursos del impuesto sobre la renta para la
equidad (CREE).

Esta disminucion del activo corriente genero, a su
vez, un aumento del activo no corriente representado en
4706%. Este incremento significativo se debe a las me-
joras realizadas a los espacios fisicos de la Institucion, asi
como a la adquisicion de instrumentos musicales de alta
gama; el mejoramiento de las areas administrativas y la
dotacion de aulas y auditorios con equipos tecnologicos,
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llustracion 85. Activo corriente del Conservatorio del Tolima en llustracion 86. Activo no corriente del Conservatario del Tolima,
el periodo 2014-2017 periodo 2014-2017 17139
7,671,798 15477
8000000 15,000,000 12,636
5,891,300 11,655
6,000,000 — 5,081,065
4,258,671 10,000,000 —
4,000,000 —
5,000,000 —
2,000,000 —
U -
2014 9015 2017 2014 2015 2016 2017
Activo corriente Activo no corriente
Fuente: balance general. Chip Contaduria General. Periodo 2014-2017. Informacion Fuente: balance general. Chip Contaduria General. Periodo 2014-2017. Informacién
suministrada por el proceso de gestion operativa y financiera del Conservatorio suministrada por el proceso de gestion operativa y financiera del Conservatorio
del Tolima. del Tolima.

Tabla 44. Total activo corriente. Periodo 2014-2017

BALANCE GENERAL A 31 DE DICIEMBRE
(Cifras en miles de pesos)

cuenta 2,014 2,015 2,016 2,017
ACTIVOS
Efectivo 5,282,074 2,625,649 1,822,484 1,773,532
Caja 0 0 0 0
Bancos y Corporaciones 5,282,074 2,625,649 | 1,822,484 1,773,532
Deudores 2,389,724 3,265,651 2,436,187 3,307,533
Prestacion de Servicios 40,586 31178 31,412 661,272
Avances y Anticipos Entregados 0 1,075,541 69,576 692,07
Otros Deudores 2,349,138 2,158,332 2,335,199 1,954,190
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 7,671,798 5,891,300 4,258,671 5,081,065
NO CORRIENTE
Inversiones 2,935,210 3,633,199 3,738,351 2,474,845
Invers.Admoan. De Liquidez en Titulos 0 0 1,017,741 0
Invers.Admon. De Liquidez 2,185,034 2,883,023 1,414,306 1,168,541
Inversiones Patrimoniales en Entid. 750,176 750,176 1,306,304 1,306,304
Propiedad Planta y Eqquipo 1,282,970 2,593,928 4,402,431 5,150,198
Terrenos 0 0 0 0
Construcciones en Curso 0 0 0 605,890
Edificaciones 889,295 889,295 1,115,295 1,389,987
Maquinariay Equipo 1,796,158 2,665,009 4,429,360 4,428,930
Muebles, Emseres y Equ. Oficina 155,588 436,707 598,854 662,915
Equipo de Comunicacion y Computacion 153,665 462,354 463,855 469,255
Equipo de Comedor, Cocina, Espensas 6,000 6,000 5,999 5,999
Depreciacion Acumulada -1,717,736 -1,865,437 -2,210,932 -2.412,778
Otros Activos 7,436,784 6,408,565 7,336,551 9,514,320

Fuente: balance general del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017. Informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.
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tal como se expresara en el proceso de gestion de bienes
y servicios (véase apartado 3.5).

2.3.1.2. Pasivo

En lo relacionado con el pasivo del Conservatorio del Toli-
ma, se evidencia que desde la vigencia 2014 a la vigencia
2017 el total pasivo de la Institucion no supera el 2% del
total de los activos. Este buen comportamiento financiero
se debe al cumplimiento oportuno con los pagos de sus

llustracion 87. Porcentaje de participacion del pasivo frente al
activo del Conservatorio del Tolima en el 2017

98%
Activo 401.783

Y . )) 990 428

2%

Pasivo

2017

Fuente: balance general. Chip Contaduria General. Periodo 2014-2017. Informacion
suministrada por el proceso de gestion operativa y financiera del Conservatorio
del Tolima.

compromisos con contratistas, proveedores y docentes y
ala politica de no endeudamiento financiero durante estas
vigencias.

3.3.1.5. Patrimonio

De la vigencia 2014 a 2017, el Conservatorio del Tolima pre-
senta unincremento en su patrimonio del 14,92%, gracias,
principalmente, a las inversiones en mejoramiento de in-
fraestructura fisica y adquisicion de planta y equipo.

3.3.2. Estado de resultados

Teniendo en cuenta el estado de resultados del Conserva-
torio del Tolima del periodo 2014-2017, se observa que el
comportamiento financiero, en la vigencia 2014, presenta
un incremento significativo en los ingresos operacionales
gracias al ingreso de recursos CREE para la financiacion
de proyectos de inversion.

Los recursos del impuesto sobre la renta para la
equidad (CREE) son transferidos desde el 2013 por el Minis-
terio de Educacion para financiar proyectos relacionados
con adecuacion y construccion de infraestructura fisica,
tecnolégica y bibliografica, asi como para la creacion de
nuevos programas académicos y proyectos orientados
hacia el fortalecimiento de la investigacion, estrategias

Tabla 45. Pasivo del Conservatorio del Tolima, periodo 2014-2017 (en miles de pesos)

PASIVO CORRIENTE

cuentas por Pagar 173,374 53,465 92,415 167,616
Adquisicion de Bienes y Servicios 0 0 5,316 5,316
Acreedores 155,070 3,309 1271 47,707
Retencion en la Fuente 18,304 50,156 79,822 114,593
Obligac. Labor. y de Segur.Sacial Integral 117,280 110,044 63,654 111,302
Salarios y prestaciones Sociales Pendientes 117,280 110,044 63,654 111,302
Pasivos Estimados 0 147,588 88,344 0
Pasivos para Contingencias 0 0 0 0
Provid. Para Prestac. Sociales 0 147,588 88,344 0
Otros Pasivos 50,206 75,783 72,675 122,865
Recaudos a Favor de Terceros 0 0 0 1,378
Ingresos Recibidos por Anticipado 50,206 75,783 72,675 121,487
TOTAL PASIVO 340,860 386,880 317,088 401,783

Fuente: estado de resultados del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017. Informacidn aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.
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Tabla 46. Patrimonio del Conservatorio del Tolima en el periodo 2014-2017

PATRIMONIO

Patrimonio Institucional 18,985,902 18,140 M2 19,418,916 21,818,645
Capital Fiscal 7,800,959 10,225,116 10,743,173 11,177,636
Resultados del ejercicio 3,560,175 671,070 801,918 883,571
SuperAvit por Donaciones 1,402,187 1,402,187 1,402,187 1,402,187
SuperAvit por Valarizaciones 7,358,599 5,994,749 6,839,093 8,785,668
Provisiones, Depreciaciones y Amortiz. -1,136,018 153,010 -367,455 -430,417
TOTAL PATRIMONIO 18,985,902 18,1402 19,418,916 21,818,645
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 19,326,762 18,526,992 19,736,004 22,220,428

Fuente: balance general del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017. Informacién aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.

Tabla 47. Estado de resultados del Conservatario del Tolima del periodo 2014-2017

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA ECONOMICA Y SOCIAL COMPARATIVO
1DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
(Cifras en miles de pesos)

cuenta 2,014 2,015 2,016 2,017
INGRESOS OPERACIONALES 7,226,876 5,090,507 4,339,494 5,794,871 I
Venta de servicios 1,482,549 1,190,877 1,230,485 1,237075
Servicios Educativos 1,501,825 1,337,887 1,313,650 1,382,793
Devolucion Rebajas y Descuentos -19,276 -147,010 -83,165 145,718
Transferencias 5,744,327 3,899,630 3,109,009 4,557,796
Sistema General de Regalias 0 0 0 0
Transferencias Corrientes del Gobierno 5,744,327 3,899,630 3,109,009 4,557,796
COSTOS BE VENTA 2,988,634 1,882,303 1,948,244 2,276,958
Costos de Venta de Servicios 2,988,634 1,882,303 1,948,244 2,276,958
Servicios Educativos 2,988,634 1,882,303 1,948,244 2,276,958
GASTOS OPERACIONALES 1,040,336 3,383,351 2,948,467 3,480,443
De Administracion 1,040,336 3,383,351 2,948,467 3,480,443
Sueldosy Salarios 459,936 599,182 525,682 505,158
Contribuciones Imputadas 204 0 0 1,144
Contribuciones Efectivas 234,488 85,992 92,708 93,363
Aportes Sabre la Nomina 15,952 17,004 18,523 18,099
Generales de Administracion 327,446 2,617,982 2,301,577 2,825,352
Impuestos y Contribuciones 2,310 63,191 9,977 31,327
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 3,197,906 175147 -557,217 37,470
INGRESOS NO OPERACIONALES 429,001 893,769 1,400,701 894,364
Otros Ingresos 429,001 893,769 1,400,701 894,364

Fuente: estado de resultados del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017. Informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.
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llustracion 88. Recursos CREE que recibio el Conservatorio del
Tolima en el periodo 2013-2017

$3.550
$9.494
TOTAL
- $1.918
$1.555
$1.191 31% —J
2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera del
Conservatorio del Tolima, 2018.

de fomento a la permanencia y formacion de docentes en
maestria y doctorado (Decreto Nacional 2564 del 31 de di-
ciembre de 2015).

El Conservatorio del Tolima desde el 2013 al 2017 re-
cibié dineros provenientes de los recursos CREE, por valor
aproximado de nueve mil millones de pesos, que se invir-
tieron principalmente en proyectos de mejoramiento de la
infraestructura, que a su vez permitieron ofrecer un mejor
servicio educativo a los estudiantes y un mayor bienestar
ala comunidad académica en general.

En la Tabla 48 se relacionan los proyectos de in-
fraestructura mas relevantes, ejecutados en el periodo
2015-2018.

Del mismo modo, esimportante destacar que el Conserva-
torio del Tolima en el desarrollo de su ejercicio se caracte-
riza por una estabilidad financiera en sus costos de ventas
(costo de prestar los servicios educativos), presentando
una proporcionalidad positiva entre sus ingresos y gastos.

Dentro de los gastos de administracion y operacio-
nales, se observa que la Institucion en su politica de auto-
sostenibilidad no ha incrementado de manera exponencial
los gastos de personal, a pesar de la apuesta en el Plan de
Desarrollo Institucional de fortalecer los procesos acadé-
micos y administrativos.

Tabla 48. Proyectos de infraestructura mas relevantes, ejecu-
tados en el periodo 2015-2018 en el Conservatorio del
Tolima

Inversion

Descripcion de la inversion

Banos Edificio Bolivariano $383.591.000

Biblioteca Institucional $550.525.000
Cafeteria Sede Tradicional $923.948.000
Insonorizacion aulas $346.000.000

Edif. Bolivariano

Instrumentos musicales

y accesorios $1.820.039.000

Laboratorio MIDI $229.562.000

Lutheria y percusién $2.896.897.000
Mobilialrig y equipos $323.443.000
tecnoldgicos

Pianos de cola $876.020.000
Plantas eléctricas $205.905.000
Software académico $365.491.000

y administrativo

Ventanilla Unica de

Atencion al Ciudadano $149.500.000

WiFi para ambas sedes $149.628.000

Total invertido $9.220.549.000

Fuente: Planes de Fomento a la Calidad del Conservatorio del Tolima. Periodo 2015-
2017. Informacién aportada por el Area de Planeacion Estratégica.

Al Conservatorio del Tolima siempre lo ha caracteri-
zado su politica de austeridad y méas cuando depende en
gran proporcion de transferencias de entidades externas,
que pueden variar de acuerdo con los lineamientos del Go-
bierno de turno. Por tanto, la Institucion ha mantenido un
crecimiento gradual y proporcional en sus gastos adminis-
trativosy planta docente.

Finalmente, el Conservatorio del Tolima desde la vi-
gencia 2014-2017 presento excedentes del ejercicio de la
siguiente manera (véase Tabla 49).
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Tabla 49. Resultado del ejercicio del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017

Contribuciones Efectivas 234,488 85,992 92,708 93,363
Aportes Sobre la Nomina 15,952 17,004 18,523 18,099
Genrales de Administracion 327,446 2,617,982 2,301,577 2,825,352
Impuestos y Contribuciones 2,310 63,191 9,977 37,327
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 3,197,906 -175,147 -557,217 37470
INGRESOS NO OPERACIONALES 429,001 893,769 1,400,701 894,364
Otros Ingresos 429,001 893,769 1,400,701 894,364
Financieros 348,169 155,639 185,188 321,720
Utilidad por el Metodo de Participacion 0 349,633 556,128 241,600
Otros Ingresos Ordinarios 14,740 21,522 134,797 157,028
Extraordinarios 66,074 290,749 472,588 172,654
Ajustes de Ejercicios Anteriores 18 76,226 52,000 1,362
GASTO PUBLICO SOCIAL 41,025 0 0 0
EDUCACION 41,025 0 0 0
OTROS GASTOS 25,707 47,552 41,566 48,263
Comisiones 14,227 18,781 20,908 17,611
Financieros 1,563 0 0 0
Otros Gastos Ordinarios 0 0 1,037 9,851
Extraordinarios 0 4 1,696 20,801
Ajustes de Ejercicios Anteriores 9,917 28,767 17,925 0
Gastos Diversos 0 0 0 0
EXCEDENTE (DEFICIT) NO OPERACIONAL 3,560,175 671,070 801,918 883,571
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO 3,560,175 671,070 801,918 883,571

Fuente: estado de resultados del Conservatorio del Tolima. Periodo 2014-2017. Informacion aportada por el proceso de gestion operativa y financiera.

3.4. Registro y control académico

El proceso de registro y control académico tiene comao
objetivo administrar la informacion académica de los es-
tudiantes, aplicando el Sistema de Gestion Documental,
en el desarrollo de planes y programas academicos de la
Institucion.

3.4.1. Nuevo software académico SIGA

El Conservatorio del Tolima en calidad de institucion de
educacion superior, es vigilado por el Ministerio de Edu-
cacion Nacional, y debe reportar informacion relaciona-
da con su misién institucional a las plataformas: SNIES y
SPADIES.

EI SNIES es un sistema donde se recopila y organiza
la informacion relevante sobre la educacion superior que
permite hacer planeacién, monitoreo, evaluacion, aseso-
ria, inspeccion y vigilancia del sector.

El SPADIES es un sistema de informacion especiali-
zado para el andlisis de la permanencia en la educacion
superior colombiana, a partir del seguimiento a la deser-
cion estudiantil, que consolida y clasifica la informacion
para facilitar el acompanamiento a las condiciones que
desestimulan la continuidad en el sistema educativo.

El Sistema de Informacion del Conservatorio del To-
lima, relacionado con la gestién académica: inscripcion,
admision, matricula, ajustes a la matricula, notas y otros
procesos administrativos, se venia manejando de manera
separada por la Escuela de Musica y la Facultad de Educa-
ciony Artes. Enla Tabla b0 se presenta una relacion de los
sistemas de informacion de la Institucion antes del proce-
so de actualizacion, en el 2017.

No obstante, los software académicos presentaban
algunos inconvenientes, entre los cuales estaban:
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Tabla50. Los software del Conservatorio del Tolima utilizados
para la gestion académica de la Facultad de Educa-
ciony Artesy la Escuela de Musica

Sistema de
informacion

Funcionalidad

SIACT Procesos académicos de la Facultad de Edu-
caciony Artes. Programas académicos de
Licenciatura y Maestro en Musica.

SUMMER Sistema unificado de matricula, manejo de
estudiantes y registro de la Escuela de Musica.
VIVALDI Sistema complementario de SUMMER para

procesos académicos en la Escuela de Musica.

Fuente: Manual de Atencion al Ciudadano del Conservatorio del Tolima. Area de
Planeacion Institucional.

{ Ausencia de articulacion de la informacion académi-
ca entre la Escuela de Musica y la Facultad de Edu-
caciony Artes.

{ Anpesarde quela Escuela de MUsica contaba con dos
software académicos para procesos complementa-
rios, se sequia realizando procedimientos en regis-
tros fisicos y no digitales.

{ Elsoftware académico de la Facultad no permitia que
cada uno de los estudiantes contara con un registro
digital completo de sus actividades acadéemicas y, al
igual que la Escuela de Musica, se tenia que realizar
actividades a mano o de forma fisica, con alta proba-
bilidad de errores.

{ Los software carecian de un manual que le permi-
tiera a cualquier técnico en sistemas conocer su
funcionamiento. Situacion que generaba una alta
dependencia con el proveedor.

De esta manera, la administracion del Conservatorio
del Tolima 2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia
y calidad humana”, prioriz6 en su Plan de Desarrollo forta-
lecer los procesos académicos a través de la moderniza-
ciony actualizacion de su plataforma académica.

En el 2017, la Institucién adquirio el Sistema Inte-
grado de Gestion Académica SIGA, el cual es un sistema
modular parala administracion de informacion académica
y curricular, implementado a partir del semestre A 2018.
Este sistema mejord diferentes aspectos, enunciados en
la Tabla b1.

Tabla51. Caracteristicas del Sistema Integrado
de Gestion Académica.

1. Modulos de reporte de informacion parametrizados para
soportar los cambios que haga el Ministerio de Educacion
en la solitud de informacion académica.

2. Sequridad del Sistema: la aplicacion es desplegada usan-
do los servicios de Amazon Web Services (AWS) a través
de los siguientes mecanismos de sequridad:

« Uso del protocolo HTTPS para que todas las conexio-
nes sean cifradas entre el cliente y los servidores.

« Usode un balanceador de carga con un firewall de AWS.

« Uso de una Virtual Private Clous (VPC) que permite
aprovisionar una seccion de la nube de AWS aislada de
forma logica. En la misma VPC estan los servidores de
aplicacion y la base de datos.

- Los servidores de aplicacion usan firewall a nivel local,
con todo blogueado.

« La base de datos usa el servicio Relational Database
Service (RDS) con replicacion para garantizar alta dis-
ponibilidad desde el maestro en la zona Ay réplica en
lazona B.

- Ademas de los servicios de replicacion de la base de
datos, se hacen copias de seguridad cada 12 horas.

« Se hacen snapshots de seguridad cada 24 horas.

3. Realiza los siguientes procedimientos de manera virtual:

« Preinscripcion, inscripcion, admision y matricula de
estudiantes de pregrado

« Registroy control de notas

« Registro de graduados

« Genera certificados y constancias académicas

- Genera reportes académicos para entes externos y
para analisis y toma de decisiones al interior de la Ins-
titucion

4. Evaluacion docente: a través de la plataforma, los estu-
diantes de la Facultad y la Escuela de MUsica podran ha-
cer la evaluacion docente. De igual manera, los docentes
y talleristas podran autoevaluarse.

5. Aporte de informacion para la realizacion de auditorias
internas por parte del Area de Control Interno, para dis-
minuir el riesgo en el reporte de notas. Permitiendo asi un
mayor control y trazabilidad en la informacian.

6. Consulta de planes de estudios: los estudiantes y docen-
tes pueden consultar los contenidos programaticos de
cada asignatura del plan de estudios.

7. Publicaciones: el sistema académico cuenta con un banner
para la publicacién de naticias para los docentes y estu-
diantes, de temas académicos e institucionales de interés.

Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion con informacion estadistica del
proceso de registro y control académico del Conservatorio del Tolima.
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Otro aspecto importante, es la actualizacion de los tema de Gestion de la Calidad. Para el 2018 se elaborg el
documentos de los procesos de registro y control del Sis- Procedimiento de Proteccion de Datos de la informacion.

3.5. Gestion de bienes y servicios

El proceso de gestion de bienesy servicios tiene como ob- cay calidad humana’, se increment¢ para el 2017 los acti-
jetivo identificar las necesidades en suministro de bienes vos institucionales (véase Tabla 52).
e insumos de los diferentes procesos institucionales, asi

como salvaguardar los activos del Conservatorio del Toli-
Tabla52. Incremento de los activos del Conservatorio del Toli-

ma, con el fin de garantizar el buen funcionamiento admi-
ma en el periodo 2015-2017.

nistrativo y generar continuidad y eficacia en la prestacion
de los servicios a la comunidad educativa.

Descripcion 2015 o | Ve
En la estructura organica del Conservatorio del Toli- 100}
ma, el proceso de gestion de bienesy servicios se encuen- Edificios $1.389.987.042 | $1.389.987.042| 0%
tra en la dependencia denominada Almacén General.
Instrumentos SIM3.77.223 | S1.113.77.223| 0%
3.5.1. Almacén General musicales donados
por la Embajada de
En el 2014, el Conservatorio del Tolima contaba con activos Japon
por un valor de $3.348.036.807, distribuidos de la siguiente
manera (véase llustracion 89), Instr'umentos $476.006.627 | $2.683.636.202| 464%
musicales

adquiridos con
recursos de la
Institucion

Con la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional
2015-2018, “por un Conservatorio con excelencia académi-

llustracion 89. Clasificacion de activos del Conservatorio del To- Muebles y enseres $129.442.716 | $494.507.348| 282%

limaen el 2015

Maquinaria y equipo $12.564.806 $167.049.581( 1.229%

Edificios

1500 = | 559 nstrumentos EmbajadaJapon Librosy $63.414.782 $62.958.386
R Instrumentos adquiridos Institucion

——— Mueblesyenseres publicaciones
—— Maquinaria y equipo
000 113 UbrosEqu“u;!ZZc[i;r;jjmCmnes Equipo de $51.946.002 |  $118.442.299| 128%
U0U — Equipo de Computo comunicaciones
Softwares
[ Ouos Equipos de $128.294.372 | $376.531.485| 194%
500 _ 476

computo

9 Software $99.773.795 |  $385.318.864| 286%

12
100 - -

28 | g
Materiales y SO $29.834.071| -
63 suministros
50— 51
| Equipo en montaje SO| S$144.165.000, -
12
10 0
Otros S11.135.814 S11.135.814 0%
- ] a

. Fuente: elaboracion propia del Area de Planeacién con informacion estadistica del
Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion con informacién estadistica del Almaceén General.

Almacén General.
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Como se puede apreciar en la Tabla 52, en el periodo
de la administracion 2015-2018, “por un Conservatorio con
excelencia académica y calidad humana”, se incrementa-
ron los activos exponencialmente en:

Instrumentos musicales adquiridos por la Institucion.
Inversion realizada en el 2015, financiada con recursos
CREE, posicionando al Conservatorio del Tolima como una
de las instituciones con mejor dotacion musical a escala
nacional.

Mueblesy enseres. Inversion representada en adquisicion
de atriles para las agrupaciones institucionales, mobilia-
rio para las oficinas administrativas y salas de profesores,
sillas universitarias para las aulas de clase, estanterias,
mesas y sillas para la Biblioteca.

Maquinaria y equipo. Incremento porcentual que supero
el 1.000%, teniendo en cuenta que se adquirieron aires
acondicionados, evaporadoras para el funcionamiento
de los mismos, telén automatico para el aula inteligen-
te, electrobombas para el funcionamiento de las plantas
eléctricas, estantesy archivadores.

Equipo de comunicaciones. Incremento porcentual re-
presentado en la adquisicion de equipos de sonido, tele-
visores, microfonas, bafles, video beam, entre otros, para
dotar de manera adecuada las aulas inteligentes ubicadas
enlaSede Tradicional y en la Biblioteca. Asi como dotacién
para los salones de clases.

Equipos de computo. Actualizacién de equipos de compu-
to para las salas de profesores, oficinas administrativas y
salas de sistemas para los estudiantes, incluyendo la Bi-
blioteca Institucional.

Software. Adquisicion de una intranet para mejorar la co-
municacion interna en la Institucion y facilitar tramites re-
lacionados con préstamo de salones e instrumentos mu-
sicales (Synergy); e integracion del software académico y
financiero para el proceso de matriculas de la Escuela de
Musicay la Facultad de Educacion y Artes del Conservato-
rio del Tolima.

Es importante aclarar que en las edificaciones no
se aprecia la valorizacion que han sufrido las sedes fisi-
cas del Conservatorio del Tolima, puesto que aun no se ha
realizado el avallo respectiva de las mejoras hechas en el
Edificio Bolivariano, tales como insonorizacion de aulas,

modernizacion de la Biblioteca Institucional, adecuacion
del Laboratorio MIDI para la tecnologia en audio y produc-
cién musical, mejoramiento de los bafas, entre otros; asi
como las intervenciones que estan en proceso de ejecu-
cion en la Sede Tradicional, como la construccion de la ca-
feteria, construccion del Taller de Lutheria, modernizacion
del Area de Percusion, mejoramiento de pisos, entre los
mas importantes.

Finalmente, los activos relacionados con publicacio-
nesy libros presentaran un cambio significativo en el 2018,
en el momento en que ingrese al Aimacén General las pu-
blicaciones de la revista de investigacion Musica, Culturay
Pensamiento y demas publicaciones en proceso de entre-
ga; asi como la adquisicion de material hibliografico para
la Biblioteca que se llevara a cabo en el sequndo semestre
del 2018.

Como se puede abservar, las publicaciones y los li-
bros no presentaron un incremento porcentual, debido a
los procesos de baja realizados en la Institucion.

3.5.2. Banco de Instrumentos

El Banco de Instrumentos forma parte del proceso de bie-
nesy servicios del Conservatorio del Tolima.

Su propésito principal es administrar el inventario de
instrumentos musicales de la Institucion, garantizando su
conservacion y el acceso por parte de la comunidad aca-
démica, tanto de la Facultad de Educacion y Artes como
de la Escuela de Musica.

Como se menciond inicialmente, uno de los logros
mas significativos de la administracion 2015-2018 fue
la adquisicion de instrumentos musicales, por valor de
$2.683.636.202, incluyendo dos pianos de cola, posicio-
nando al Conservatorio del Tolima comao una de las institu-
ciones con mejor dotacion musical a escala nacional.

Es importante recordar que antes del 2008, el Con-
servatorio del Tolima contaba con 159 instrumentos, por
un valor estimado de $425.571.572. En el 2008, la Institu-
cion recibio una gran donacion de instrumentas, del Go-
bierno japonés, avaluada en $1.113.771.223 e integrada por
240 instrumentos. Finalmente, en el periodo 2015-2018, se
adquirieron 281 instrumentos musicales, 2 pianos de cola
exportados directamente por la casa fabricante en New
York, 85 atriles y 145 accesorios y elementos de consu-



llustracion 90. Instrumentos musicales del Conservatorio del
Tolima adquiridos en el periodo 2007-2015

i Numero de Instrumentos
M Valor estimado (miles de pesos)

$2.638

240

S1.13

2007 2008 2015

Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion con informacion aportada por el
Banco de Instrumentos del Conservatorio del Tolima.

mo que son fundamentales para el funcionamiento de un
instrumento musical (encordados, estuches, protectores,
herrajes, sillas para baterias, sillas para contrabajas, entre
otros). De esta manera, el Conservatorio del Tolima cuen-
ta, actualmente, con un total de 682 instrumentos, por un
valor estimado de $4.222.978.997.

De igual forma, es importante senalar que en el 2017
se elabord el Manual de Mantenimiento Correctivo y Pre-
ventivo de los Instrumentos Musicales de la Institucion,
documento que fue socializado con la comunidad acadé-
mica respectiva y representa un avance significativo para
hacer de manera fijay estable el mantenimiento, sequn las
caracteristicas especificas de cada grupo de instrumen-
tos musicales. La Institucion, con el apoyo del proceso de
gestion operativa y financiera, ejecuta las reservas presu-
puestales necesarias para asegurar el buen estado del in-
ventario, con el cual cuenta actualmente el Conservatorio
del Tolima.

De la adecuada conservacion de los instrumentos
musicales depende el acceso de la comunidad académica
para que ella realice sus horas de practica, asi como las
actividades relacionadas con los grupos musicales de la
Institucion.

Finalmente, con la adquisicion del software Synergy
se mejoro el procedimiento de préstamo de instrumentos
musicales, que puede hacerse de manera digital a través

,7
0

Za

3. Procesos de soporte  comene

DEL TOLIM,

de la plataforma virtual. Este cambio generd un aumento
en el préstamo, el cual se ve reflejado en la llustracion 91.

No obstante, esimportante aclarar que este aumento
significativo no solo esta en relacion con la facilidad para
los estudiantes en solicitar el préstamo de instrumentos
desde su computador o desde su casa, sino también por
el aumento del inventario de instrumentos musicales de
la Institucion. Por esta razon, en el 2016, los instrumentos
electrénicos, los vientos folcléricos, las cuerdas pulsadas
y el sonido presentan cero préstamos, en la medida que
estos elementos no estaban disponibles en el antiguo in-
ventario (véase llustracion 91).

llustracion 91. Comparativo total de horas préstama de los dife-
rentes grupos de instrumentos musicales del Conservatorio del
Tolima, periodo 2016-2017

3.268

I Adio 2017 con SYNERGY
Ano 2016 sin SYNERGY

1967
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Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion con informacion estadistica del
Banco de Instrumentos.

Finalmente, la adquisicion del software en mencion
permite a la Coordinadora del Banco de Instrumentos ge-
nerar informes y registros estadisticos mucho mas rapido
y de una forma mas estructurada y organizada.

2.5.3. Biblioteca Institucional

La Biblioteca “Tatiana Cecilia Arias Camacho” del Conser-
vatorio del Tolima, en el periodo 2015-2018, presentd un
proceso de modernizacion fisica y tecnologica, tal como
se describio en el inicio del presente informe de gestion,
gracias al Convenio 1053 de 2017 con el Ministerio de Edu-
cacion, cuyo objeto fue aunar esfuerzos técnicos y finan-
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llustracion 92. Antes y después del proceso de modernizacion de la Biblioteca del Conservatorio del Tolima en el periodo 2015-2018, “por
un Canservatario con excelencia académica y calidad humana”

Fuente: registro fotogréafico de la Biblioteca del Conservatorio del Tolima.

llustracion 93. Software y hardware adquiridos para la Biblioteca del Conservatorio del Tolima en el periodo 2015-2018, “por un Conser-
vatorio con excelencia académica y calidad humana”

Fuente: registro fotografico de la Biblioteca del Conservatorio del Tolima.

cieros con el Conservatorio del Tolima para fortalecer la llustracion 94. Comparativo 2016-2017 visita en sala de la Biblioteca
dotacion tecnoldgica, bibliografica y hacer las adecuacio- del Conservatorio del Tolima, “Tatiana Cecilia Arias Camacho”

nes a la infraestructura, con el fin de apoyar los procesos

de investigacion y docencia. 2016

, . P . Semestre A
Esasique a partir de la modernizacion fisica de la Bi-

blioteca se mejoraron los procesos de atencion al usuario, Semestre B 1250 @
consulta en sala, préstamo a domicilio y apropiacion de los

(S
o
N
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o
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espacios para la comunidad académica. 2017
, » Semestre A 142
Seqgun la llustracion 94, en el semestre B de 2017 se =
presentd una disminucion en el numero de visitas debido Semestre B 8
a las obras de infraestructura que obligaron a trasladar la
Biblioteca a un espacio fisico temporal, inhabilitando al- 500 500 800 1100 1.300
gunos servicios, especialmente el de consulta en sala. No Visita en Sala

obstante, para el semestre A 2018, la consulta en sala au- )
L . Fuente: elaboracién propia del Area de Planeacion con informacion estadistica de
mento significativamente, puesto que los estudiantes se la Biblioteca Institucional.



llustracion 95. Consulta en sala de la Biblioteca Institucional del
Conservatorio del Tolima

Fuente: registro fotogréfico de la Biblioteca del Conservatorio del Tolima.

ven motivados a realizar sus actividades académicas por
laamplitud, comodidady belleza de sus espacios. Ademas,
cuentan con salas de computo y una sala inteligente, do-
tada con equipos tecnoldgicos adecuados y disponibles.

Asimismo, la Bibliotecéloga Institucional, haciendo
un uso optimo de la infraestructura, ha desarrollado una
serie de eventos académicos y culturales que permiten la
integracion de la comunidad académicay el fortalecimien-
to del tejido social institucional. Los eventos mencionados
Se resumen asi:

{ Exposiciones de pintura.

{ Recitales.

{ \Visitas de instituciones de educacion primaria vy
secundaria mediante las cuales se da a conocer la
mision de la Institucion, el material bibliografico y
audiovisual y los cursos y talleres ofrecidos por la
Escuela de Musica.

{ Semanadel Libro, actividad académicay cultural que
se realizara a partir del sequndo semestre del 2018.

En cuanto al material bibliografico, audiovisual y
musical de la Biblioteca Institucional, este esta consti-
tuido asi:

{ Coleccion general
{ Coleccion de referencia
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llustracion 96. Eventos académicos y culturales en la Biblioteca
del Conservatorio del Tolima

Fonoteca

Musicoteca: a su vez, esta conformada por partitu-
ras y métodos para instrumentos solos, obras para
orquesta, obras para coros, obras para bandas,
obras para musica de camaray partituras de bolsillo.
Esta coleccion de musica hace al Conservatario del
Tolima una institucion en disponibilidad de partitu-
ras, con una coleccion de aproximadamente 6.000
ejemplares.

Trabajos de grado

Publicaciones seriadas

— -

— -

Para la vigencia 2018 y considerando la nueva oferta
académica de la Facultad, se tienen presupuestados 60
millones de pesos para la compra de material bibliografi-
co, para el Programa de Tecnologia en Audio y Produccion
Musical; 20 millones de pesos para la Especializacion en
Educacion Musical y 13 millones de pesos para la suscrip-
cion a bases de datos especializadas.

Finalmente, la Biblioteca Institucional tiene un con-
venio con la Red de Bibliotecas del Banco de la Republica
(Biblioteca Luis Angel Arango), el cual le proporciona ma-
terial bibliografico a la comunidad académica y acceso di-
recto a la base de datos especializada en musica “Alexan-
der Street”.




q

@ INFORME DE
A GESTION 2018

ooooooooooo

BEL T

- Resumen ejecutivo

Los logros del Conservatorio del Tolima en el periodo 2015~

2018,
1

se resumen en diez grandes aspectos:

Mejoramiento de la oferta académica. En el 2015,
el Conservatorio del Tolima ofertaba solo dos pro-
gramas académicos a nivel profesional: Programa
de Licenciatura en Musica y Programa de Maestro en
Musica. En el periodo 2015-2018, se lagro el registro
calificado de dos nuevos programas: Tecnologia en
Audioy Produccion Musical, con codigo SNIES 107178,
y Especializacion en Educacion Musical, con cadigo
SNIES 107206. La Tecnologia en Construccion y Re-
paracion de Instrumentos de Cuerda - Lutheria, se
encuentra en proceso de solicitud del registro cali-
ficado. Asimismo, en este mismo periodo, se logré la
acreditacion en alta calidad del Programa Académico
de Licenciatura en MUsica, que después de 24 anos
de ser ofertado logro su acreditacion del Ministerio
de Educacion mediante Resolucion 07768 de mayo
de 2018. El Programa de Maestro en Musica con co-
digo SNIES 52591, se encuentra surtiendo las etapas
de autoevaluacion para lograr su acreditacion en
alta calidad. Por consiguiente, el Conservatorio del
Tolima finaliza el periodo con una oferta académica
de cinco programas, dos en tecnologia, dos a nivel
prafesional y uno en posgrado, situacion que genera
un fortalecimiento en los procesos académicos y una
mayor capacidad de cobertura.

Sometimiento a los procesos de alta calidad. Du-
rante el periodo 2015-2018, el Conservatorio del Toli-
ma inicié un proceso de fortalecimiento de sus recur-
sos fisicos, tecnologicos y humanos, con el propdsito
de preparar a la Institucion para el cumplimiento de
las condiciones del sistema de aseguramiento de
la calidad, exigidas por el Ministerio de Educacion y
pramovidas por el Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA). Como resultado a corto y mediano plazo de
este proceso, se obtuvo la acreditacion del Programa
de Licenciatura en Musica de la Facultad de Educa-
cion y Artes; la certificacion del Sistema de Gestion
de la Calidad, por el Icontec en la ISO: 9001:2015; el

registro calificado de dos nuevos programas en tec-
nologia y posgrado, y la cimentacion de los elemen-
tos fundamentales para obtener la acreditacion ins-
titucional en alta calidad.

3. Fortalecimiento y transformacion de la planta fisi-
cay recursos fisicos de la Institucion. £l Conserva-
torio del Tolima en el periodo 2015-2018 invirtid recur-
sos financieros que superaron el orden de los nueve
mil millones de pesos. Entre las principales obras de
inversion figuran las siguientes:

{ Comprade instrumentos musicales: $1.820.039.402.

{ Comprade dos pianos de cola marca Steinway:
$876.020.400.

{ Adecuacion de la Ventanilla Unica de Atencion al
Ciudadano: $149.500.800.

{ Cobertura WiFi para ambas sedes: $149.628.400.

{ Insonorizacion de aulas del Edificio Bolivariano:
$346.000.000.

{ Compra de software académico y administrativo:
$365.491.406.

{ Construccion de la Biblioteca Institucional:
$550.525.532.

{ Comprade dos plantas eléctricas para ambas sedes
de la Institucion: $205.950.000.

{ Adecuacion del Laboratorio MIDI para el Programa
Académico de Tecnologia en Audio y Produccién
Musical: $229.562.973.

{ Adecuaciony mejoramiento de los bafios del Edificio
Bolivariano: $383.591.839.

{ Construccion cafeteria Sede Tradicional:
$923.948.447.

{ Construccion Taller de Lutheria y Area de Percusion:
$2.896.897.842.

Entre otros.



Investigacion. La investigacion institucional con-
centro sus esfuerzos en el fortalecimiento de los
grupos de investigacion y los grupos semilleros del
Conservatorio del Tolima, en los cuales participan
docentes, estudiantes y egresados de la Institucion.
Como resultado de este esfuerzo, se mencionan los
siguientes logros:

calificacion del grupo de investigacion Aulos, pasan-
do de C a B, segun el Modelo de Medicién de Grupos
de Investigacion propuesto por Colciencias;

el registro en el 2017, ante la misma entidad, del gru-
po de investigacion en lutheria y sonido, que busca
el fortalecimiento de los nuevos programas académi-
cos en tecnologia que planea ofertar el Conservato-
rio del Tolima en el semestre A del 2019;

el fortalecimiento de seis semilleros de investiga-
cion, producto de la organizacion administrativa y
normativa de los mismas;

el reconocimiento de dos profesores asociados en
categoria 1, que acreditan su produccion, cohesion,
impacto y articulacion de sus procesos, asi como
su participacion académica en distintos frentes con
la publicacion de articulos, libros, ponencias nacio-
nales e internacionales y el reconocimiento en pro-
yectos financiados con otras entidades y los grupos
semilleras; y, finalmente,

el avance en la consolidacién del Fondo Editorial del
Conservatorio del Tolima, reflejado en la publicacion
de libros, revistas y albumes de partituras, resultado
del trabajo del grupo de investigacion institucional.

No obstante, para el préximo cuatrienio, es funda-
mental la creacion en la estructura orgénica de la
Institucion, del Centro de Investigacion del Conser-
vatorio del Tolima, como promotor auténomo de la
consalidacion de los procesos académicos y de ex-
tension de la Institucion.

Extension y proyeccion social. La extension y la
proyeccion social en el Conservatorio del Tolima, en
el periodo 2015-2018, se caracterizd por el aumento
de la cobertura y estabilidad financiera a traves de
la oferta de nuevos cursos de formacion en musica
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tradicional y popular, atrayendo grupos poblaciones
como el adulto y el adulto mayor. Asimismo, gracias
a la nueva adquisicion instrumental, que categoriza
al Conservatorio del Tolima como una de las mejores
instituciones dotadas en el pais, permitio la confor-
macion de diferentes agrupaciones, que reflejan el
trabajo académico y formativo realizado por la Facul-
tad de Educacion y Artes y la Escuela de Musica del
Conservatorio del Tolima. Ademas, en este periodo,
mediante convenios con la Gobernacion del Tolima'y
Colciencias, se realizaron actividades de alto impacto
social (poblacion en riesgo o condicién de vulnerabi-
lidad), llevando la formacion musical y las diferentes
expresiones artisticas y culturales a las comunas de
Ibagué y alos municipios del Tolima, como Chaparral,
Guamo y Libano.

Temporada de conciertos. El fortalecimiento de los
festivales internacionales realizados por el Conser-
vatorio del Tolima en el periodo 2015-2018, no solo
ha generado un impacto positivo en el aumento de
conciertos de la temporada del mavimiento sinfénico
apoyado por el Ministerio de Cultura, sino que tam-
bién ha contribuido a la consolidacion de los proce-
sos academicos de estudiantes y docentes, quienes
reciben talleres y clases magistrales con artistas
reconocidos por su trayectoria nacional e internacio-
nal, asi como la celebracién de convenios academi-
cos con otras universidades del pais. Parala vigencia
2017, se llevaron a cabo 110 conciertos, lo que equiva-
le a realizar un concierto cada tres dias.

Bienestar Institucional. A pesar de la ausencia de un
campus universitario para la comunidad académica
del Conservatario del Tolima, la Institucion por medio
de la Oficina de Bienestar ha consolidado una oferta
recreativa y cultural, en convenio con otras institu-
ciones, contribuyendo al desarrollo humano de estu-
diantes, docentes y administrativos. Los programas
para resaltar son: acceso permanente y gratuito al
gimnasio, canchas de fatbol, tenis de mesa, mesas
de ajedrez y realizacion de jornadas culturales, aca-
démicas y de promocion de salud (punto permanente
de atencién en primeros auxilios). Del mismo modo,
subsidios de alimentacion, programa de monitorias
administrativas y académicas y becas para estudian-
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tes que presentan factores de vulnerabilidad econo-
micay social.

Implementacion del Sistema de Gestion de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo (SGSST). A partir del 2016,
el Conservatorio del Tolima disend un plan de accion
para el fortalecimiento del SGSST, de acuerdo con
lo establecido en el Decreto Nacional 1072 de 2015
y la Resolucion del Ministerio de Trabajo 1111 de 2017.
Como resultado de esta gestion, se logrd identificar
que en el Conservatorio del Tolima se presenta un
alto riesgo biomecanico por desgaste de la voz, lesio-
nes osteomusculares y riesgo fisico por expasicion
al ruido; por tanto, se han realizado esfuerzos sig-
nificativos en la adecuacion de los recursos fisicos,
capacitacion de los recursaos humanos y disposicion
de recursos tecnoldgicos para garantizar ambientes
saludables de trabajo y una conciencia en la comu-
nidad académica en temas tan importantes como la
salud, la seguridad para la prevencion de accidentes
y enfermedades de origen laboral en colaboradores
directos e indirectos y en estudiantes; asi como res-
guardar la integridad fisica de proveedores, contra-
tistas y visitantes.

Tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC). Durante el periodo 2015-2018, el Conservatorio
del Tolima adquirio software y hardware que permi-
ten a la comunidad académica realizar actividades

10.

académicas y administrativas segun los lineamien-
tos establecidos por la politica nacional de gobierno
en linea. Algunos de ellos son: préstamo de instru-
mentos musicales, préstamo de aulas para estudio,
proceso de preinscripcion, inscripcion, admision y
matricula de estudiantes de pregrado; registro y con-
trol de notas; registro de graduados; generacion de
certificados y constancias académicas; evaluacion
docente, consulta de planes de estudio; generacion
de reportes académicos para entes externos y para
analisis y toma de decisiones al interior de la Institu-
cion; seguimiento al Sistema de Gestion de la Calidad
y, por ultimo, automatizacion de manera secuencial
de los procesos, actividades y servicios que se llevan
a cabo en la Biblioteca Institucional.

Gestion financiera. EI Conservatorio del Tolima es
una institucion sana en su gestion operativa y finan-
ciera. En el periodo 2015-2018, la ejecucion de gas-
tos ha sido responsable y moderada, de acuerdo con
la ejecucion de ingresas, garantizando un capital de
trabajo en su politica financiera de autosostenibili-
dad. Asimismo, el Conservatorio del Tolima cumple
opartunamente con el pago de sus compromisos
con contratistas, proveedares y docentes; el total
de sus pasivos representa solo el 2% del total de
sus activos y la Institucion no presenta endeuda-
miento financiero.
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