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1) OBJETIVOS
1.1. Objetivo General

Garantizar el desarrollo de competencias, habilidades, destrezas, capacidades y valores del recurso humano
vinculado al Conservatorio del Tolima, para facilitar la ejecuciéon de procesos y procedimientos
administrativos, de acuerdo a estandares de calidad y eficiencia establecidos en la funcion publica.

1.2. Objetivos Especificos

e Prestar los Servicios institucionales cumpliendo con los requisitos de calidad y eficiencia
contemplados en el Sistema de Gestion de Calidad.

e Contribuir con el desarrollo personal e integral del personal administrativo y docente del
Conservatorio del Tolima

e Desarrollar un sentido de Pertenencia en el personal administrativo y docente del Conservatorio del
Tolima, que permita la interiorizacion de la cultura de autorregulacion y autoevaluacion.

e Asignar de manera eficiente y efectiva los recursos destinados a formacién y capacitacion

e FEstablecer ejes de formacion y capacitacion especificos, orientados hacia el fortalecimiento del
proceso de cumplimiento de la mision, vision y Plan de Desarrollo Institucional.

2) MARCO LEGAL

e Constitucion politica de Colombia de 1991, Art- 67, el cual define el concepto de “educacion “para el
territorio nacional.

o Decreto 1567 de 1998, «Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado, establece:

ARTICULO 2°.- Sistema de Capacitacién. Créase el sistema nacional de capacitacién, definido como el
conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion,
dependencias y recursos organizados con el propdésito comun de generar en las entidades y en los
empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de accion, en funcion de lograr la eficiencia y
la eficacia de la administracion, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios».

ARTICULO 5°.- Objetivos de la Capacitacion. Son objetivos de la capacitacion.

a. Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus entidades y organismos;

b. Promover el desarrollo integral del recurso humano y el financiamiento de una ética del servicio
publico;

c. Elevarelnivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los planes, los programas,
los proyectos y los objetivos del Estado y de sus respectivas entidades;
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d. Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos, habilidades y
actitudes para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos institucionales;

e. Facilitar la preparacion pertinente de los empleados con el fin de elevar sus niveles de satisfaccion
personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de ascenso dentro de la carrera
administrativa».

ARTICULO 6°.- Principios Rectores de la Capacitacién. Las entidades administrardn la capacitacion
aplicando estos principios.

c) Objetividad. La formulacion de politicas, planes y programas de capacitacién debe ser la respuesta a
diagnosticos de necesidades de capacitacion previamente realizados utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas;

d) Participacién. Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como deteccion
de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben contar con la
participacion activa de los empleados;

e Articulo 36 de la Ley 909 de 2004 establece los objetivos de la capacitacion de los empleados
publicos.

e Circular Externa 100-010 de 2014 Departamento Administrativo de la Funcion Publica, Orientaciones
en materia de capacitacion y formacion de los empleados publicos.

e Decreto 1083 de 2015, «Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica», preceptua:

ARTICULO 2.2.9.1 Planes de capacitacidn. Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben
responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las dreas de trabajo y de
los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales

El decreto 815 de 2018 por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los empleos publicos de
los distintos niveles jerarquicos.

Ley 1960 de 2019, «Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan
otras disposiciones», dispone:

ARTICULO 3. El literal g) del articulo 6 del Decreto-Ley 1567 de 1998 quedard as:

g) Profesionalizacién del servicio Publico. Los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante la
Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es

insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa».

Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023 — 2030 DAFP-ESAP

Guia para la formulacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion. DAFP-
ESAP 2023-2030.
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PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION
La capacitacion debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1567
de 1998:

e Complementariedad. La capacitaciéon se concibe como un proceso complementario de la
planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los propoésitos
institucionales;

e Integralidad. La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su
sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo vy el
aprendizaje organizacional;

e  Objetividad. La formulacion de politicas, planes y programas de capacitacion debe ser la respuesta
a diagndsticos de necesidades de capacitacion previamente realizados utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas;

e Participacion. Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como
deteccidn de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben contar
con la participacion activa de los empleados;

e Prevalencia del Interés de la Organizacidn. Las politicas y los programas responderan
fundamentalmente a las necesidades de la organizacion;

e Integraciéon a la Carrera Administrativa. La capacitacion recibida por los empleados debe ser
valorada como antecedentes en los procesos de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre
la materia.

e Profesionalizacién del servicio Publico. Los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que
adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera

e Economia. En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la capacitacion,
mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

e Enfasis en la Préctica. La capacitacion se impartira privilegiando el uso de metodologias que hagan
énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la solucion de problemas especificos
de la entidad.

e Continuidad. Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar
en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

3) LINEAMIENTOS CONCEPTUALES
El Plan Institucional de Capacitacion— PIC, se desarrolla bajo el enfoque integral del ser humano
e Conceptuales

Se centra en el enfoque integral del ser humano, que forja el equilibrio entre las dimensiones del Ser Humano,
relacionadas a continuacion:

e Dimensién Ser

Conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo y
actitud) que se evidencian en el desempefio competente y son determinantes para el desarrollo de las
personas, el trabajo en equipo y el desempefio superior en las organizaciones.

e Dimension Saber
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Conjunto de conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se requieren para fundamentar el
desempefio competente y resolver retos laborales.

e Dimensién Hacer

Conjunto de habilidades necesarias para el desempefio competente, en el cual se pone en practica el
conocimiento que se posee, mediante la aplicacion de técnicas y procedimientos y la utilizacién de equipos,
herramientas y materiales especificos.

Adicionalmente se soporta en:

e La Profesionalizacién del Empleo Publico:

Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario garantizar que los empleados publicos posean una serie
de atributos como el mérito, la vocacion de servicio, responsabilidad, eficacia y honestidad de manera que
se logre una administracion efectiva.

¢ Desarrollo de Competencias laborales:

Se define Competencias Laborales como la capacidad de una persona para desempefiar en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo,
capacidad que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes vy
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.

4) EJES TEMATICOS

Teniendo en cuenta los nuevos lineamientos del Plan de Formacion y Capacitacion 2023-2030 del DAFP y
ESAP, las tematicas en las cuales se pueden capacitar se enmarcan en los siguientes seis eje tematicos:

Territorio, Viday ~ \ revevennn : reresereriaes Paz Total, Memoria y
Ambiente o Derechos Humanos
Habilidades vy  \...... Mujer, Inclusién y
C Competencias ) PNFC ( diversidad
Etica, probidad e 5 Transformacién Digital y
identidad de lo Pablico  Joreovverrnnians X Pesssssssssssss Cibercultura

Fuente: Direccion de Empleo Publico-Funcion Publica y ESAP, 2023
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4.1 Eje 1 Paz Total, Memoria y Derechos Humanos

Se orienta hacia la transformacion institucional y cultural de servidores publicos, a partir un direccionamiento
politico capaz de redimensionar su universo simbdlico y propiciar escenarios de construccion de pazy la
garantia de los derechos. Lo anterior, responde al papel fundamental que tienen las administraciones
publicas en la construccion de la paz en una sociedad, ya que son las encargadas de gestionar y coordinar
politicas publicas y servicios que impactan directamente en la convivencia y el bienestar de la poblacion.

En efecto, las administraciones publicas pueden contribuir significativamente a la construccion de la paz a
través de diversas acciones, politicas publicas, programas, planes y estrategias que se llevan a cabo por
parte de las instituciones gubernamentales, servidorasy servidores publicos, para promover la paz y prevenir
la violencia en una sociedad. Ello implica trabajar en conjunto con otros actores de la sociedad civil, el sector
privado y otras organizaciones, para abordar las causas subyacentes de los conflictos y construir un entorno
de resolucion pacifica y segura para las ciudadanias.

Algunas de las acciones especificas que pueden formar parte de la funcién publica para la paz incluyen la
promocion de la justicia, la defensa de la vida, la igualdad, la inclusion y la no discriminacién, la proteccion
de los derechos humanos, la mediacion y la resolucion pacifica de conflictos, la promocion de la cooperacion
entre grupo y comunidades, la cooperacion regional e internacional, la promocion del didlogo y la
participacion ciudadana, la justicia social, la cultura de la paz y la seguridad humana. En este marco, el papel
que juegan servidoras y servidores publicos en la construccion y mantenimiento de la paz en una sociedad
es definitivo. De otro lado, es fundamental capacitar a servidoras y servidores publicos en tramites de paz
para el posconflicto, que se refieren a los procesos que se llevan a cabo después de un conflicto armado o
una situacion de violencia para construir una paz sostenible y duradera. Estos procesos pueden incluir
medidas para garantizar la verdad, la justicia, la reparacion y la no repeticion de los hechos violentos, asi
como para abordar las causas del conflicto y promover la reconciliacion y la inclusion social

4.2 Eje 2 Territoriio, vidad y ambiente

Este eje esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y comprender los territorios
como constructo social, sustento material y simbdlico de las relaciones entre sociedad y naturaleza. Lo cual
facilitara observar el territorio como una categoria conceptual y analitica de la geografia humana, donde se
denota una porcion del espacio geografico en la cual se pueden identificar y coexisten armoniosa o
contradictoriamente las manifestaciones de las relaciones de poder, relaciones que se ejercen de diversas
formasy a través de diversos medios, expresandose en espacialidades y territorialidades, donde el poder es
ejercido a través de instituciones, personas, organizaciones, colectivos o comunidades.

El objetivo de contar con un proceso de formacion e informacion alrededor del eje: “Territorio, vida y
ambiente” es dar claridad a partir de enfoques criticos, que faciliten a las servidoras y los servidores publicos
la comprension de estas propuestas enmarcadas en un cambio hacia el reordenamiento territorial como eje
fundamental en la orientacion de la economia hacia la promocion de un desarrollo econémico, social y
ambientalmente biodiverso que apalanque el proceso de paz total y justicia social como meta del Gobierno.
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Es asi, como se posiciona el reordenamiento del espacio social y ambiental como un pilar esencial en la ruta
que traza el Gobierno, hacfa un pais que se posicione como lider de la lucha mundial por la vida, la humanidad
y la naturaleza.

Este eje tiene como objetivo generar en las y los servidores publicos la compresion de las representaciones

de caracter historico, econdmico, cultural, entre otras, que se producen en el territorio y a través de
metodologias etnograficas participativas que indagan la produccién de sentidos que se establecen en las
relaciones comunicativas entre territorio y sociedad. Se busca implementar la vision de reordenamiento
territorial en funcion de su unidad minima, la cuenca hidrografica, que retoma la apuesta por la vida y sus
derechos ambientales.

El territorio produce representaciones de caracter sociohistorico, mientras que la naturaleza social produce
tejidos y redes. El territorio es objeto y resultado de la intervencion de los agentes sociales, factor de impulso
y factor explicativo del desarrollo social. Las transformaciones en la produccion, el tiempo, la memoria, la
nocion de territorio y las interrelaciones entre las personas y las entidades son fundamentales para pensar
los problemas, ahora en una era digital que reta mucho mas la imaginacion colectiva.

Ahora bien, a partir de la capacitacion y formacion, las y los servidores publicos deben generar las
capacidades y competencias suficientes para comprender y sortear los retos que se originan como
consecuencia de la participacion ciudadana y las politicas de gestion y desempefio institucional.

4.3 Eje 3 Mujeres, Inclusion y Diversidad

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades publicas, en el enfoque de
género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestion publica y su desarrollo, en el marco
de la Ley 2294 de 2023, para lograr las cinco transformaciones propuestas en pro de la construccién de un
nuevo contrato social para alcanzar una cultura de paz, en donde la vida en dignidad y el cuidado de la casa
comun sea el foco del desarrollo y fortalecimiento institucional.

En este sentido las y los servidores publicos deben desarrollar habilidades y conocimientos que les permitan
realizar su trabajo, mediante el disefio, implementacion y monitoreo de planes, programas, estrategias y
politicas reales y efectivas para superar las relaciones desiguales entre hombres y mujeres, las exclusiones
histéricas de las poblaciones diversas que componen al Estado colombiano y la corresponsabilidad de las
labores del cuidado.

En este contexto, es importante tener en cuenta que cada entidad es un mundo, por lo que cada cual tendra
que identificar las fortalezas y debilidades en las que se debe poner énfasis para lograr la incorporacion de
los enfoques en la cultura organizacional de la entidad a partir de un plan de accién sistematico y permanente
gue no solo tenga en cuenta la apertura de la entidad a la inclusion y la diversidad, sino que genere las
politicas necesarias tanto para sus grupos de valor como en el talento humano, pues el crecimiento,
bienestar y desarrollo del talento humano de cada entidad es debe ser proporcional al servicio que la
ciudadania pueda encontrar en las instituciones.

En este sentido las acciones, planes e iniciativas que se logren construir de cara al talento humano de las
entidades como de la sociedad en general en el marco de la garantia de derechos de las mujeres, las

Calle 9 No. 1-18 Ibagué — Tolima PBX: 57(8) 2618526 - 2639139
@ O © @conservatoriodeltolima @) 320 8452282 @ www.conservatoriodeltolima.edu.co



@

w HatNet o

icontec

150 5001

Congervatorio
dél Tolima e T T il
Alta Calidad s

Instituclén

ey,
A
£
r"ﬂ':':-@é)

“gﬁ.ﬁ-

identidades diversas no hegemonicas, las poblaciones étnicas, las personas con discapacidad, las
poblaciones migrantes, las y los jévenes, las infancias, el campesinado, entre otras poblaciones-, deberan
serlo a partir del enfoque de género, interseccional y diferencial, para que los alcances no sean fragmentados
ni compartimentados en instituciones sino que sean integrales, reales y efectivos.

Esta mirada debe ser desarrollada desde la concientizacién y sensibilizacion del talento humano en temas
de derechos humanos de las mujeres para superar estereotipos culturales y sesgos de género que favorecen
la perpetuidad de los roles desiguales de hombres y mujeres. Asi como desde el conocimiento vy
reconocimiento de practicas patriarcales que profundizan las desigualdades y normalizan las violencias.

gue se ejercen contra las mujeres en sus diversidades, con el fin de desmontar y deconstruir los patrones
culturales que permiten estos dispositivos de control, en primer lugar sobre las mujeres, como primer
referente de subordinacién de lo femenino frente lo masculino.

4.4 Eje 4 Transformacién Digital y Cibercultura

La transformacion digital es el proceso por el cual las organizaciones, empresas y entidades reorganizan
sus meétodos de trabajo y estrategias en general para obtener mas beneficios gracias a la digitalizacion de
los procesos y a la implementacion dinamica de las tecnologias de la informacion y la comunicacion de
manera articulada con y por el ser humano.

En esta era de cambios provocados por la influencia de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) surgen nuevos conceptos inspirados en el uso de las TIC como herramientas
transformadoras de los procesos tradicionales, de esta manera, desde el Gobierno nacional se generan
lineamientos alrededor de la transformacion digital de la sociedad y del Estado.

La capacitacion y la formacion de las y los servidores publicos debe pasar por conocer, asimilar y aplicar los
fundamentos de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y de la trasformacion digital en el sector
publico, pues los procesos de transformacion de la economia en el mundo, sus conceptos, enfoques y
modelos propuestos alrededor de las tendencias en la industria impactan de una u otra manera a la
administracién publica. De aqui se deriva una premisa que orienta este Plan y es que a futuro, todas y todos
los servidores publicos deben desarrollar herramientas cognitivas, destrezas y conductas éticas que se
orienten al manejo y uso de las herramientas que ofrece este enfoque de la industria 4.0, de manera tal que
el cambio cultural y organizacional en el sector publico, sea un resultado de la formaciéon de las
competencias laborales en esta materia y que esta vision transforme la manera en la que el Estado produce
los bienes y servicios a su cargo y las relaciones con la ciudadania de forma positiva. Mas que industria
hablemos de una vez de Servidor Publico 4.0.

4.5 Eje 5 Probidad, Etica e |dentidad de lo Publico.

El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su raciocinio, parte de lo es
la identificacion de un impulso inherente de reconocerse en valores, comportamientos, costumbres y
actitudes de figuras significativas en su entorno social; visto asi, las personas persiguen activamente la
identidad, asi no lo evidencien todo el tiempo. Por otro lado, todo ser humano busca mejorar y proteger la
identidad. Desde esta perspectiva, el principal rasgo de identidad del servidor publico debe ser la ética de lo
publico.
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En este sentido, vale la pena mencionar que una identidad es todo aquello que hace lo que una cosa o algo
sea. En tal sentido, constituye una propiedad de los actores, que son todas las entidades publicas
motivacionales y conductuales de lo que representa el servir desde el sector publico para que Colombiay su
sociedad sean cada dia mejores.

Ahora bien, “la identidad es fundamentalmente una cualidad subjetiva o de cardcter individual, arraigada en
el entendimiento del actor sobre si mismo y, en gran medida, sobre la sociedad en la que vive”. Lo que implica
que, si cada uno de las y los servidores publicos y colaboradores del Estado reflejan en su actuar cotidiano
esta caracteristica, que de hecho hace parte de su perfil profesional y de su actitud hacia el trabajo, incidira
positivamente en que la dependencia y la entidad preste un mejor servicio al ciudadano vy, si esto sucede, se
reflejard en la confianza del ciudadano en el Estado.

Adicionalmente, para el desarrollo de las conductas asociadas a las competencias comportamentales del
sector publico, es importante formar habitos en las y los servidores publicos, de manera tal, que hagan
propios estos comportamientos y todos aquellos necesarios para la construccion de su identidad y de una
cultura organizacional en la gestion publica orientada a la eficacia, la eficiencia y a la integridad del servicio.

La capacitacion en ética y probidad es especialmente importante en el contexto actual, en el que la
corrupcion y el mal uso de los recursos publicos son una preocupacion creciente en muchos paises. Los
servidores publicos deben ser conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones y decisiones, y estar
preparados para enfrentar situaciones en las que se pueda presentar un conflicto de interés o una tentacion
de actuar de manera indebida. Se deben establecer mecanismos para la prevencion, deteccion y tratamiento
del soborno y la corrupcion, garantizando el acceso a la informacion publica, la participacion ciudadanay la
colaboracion, como pilares de un gobierno abierto.

La probidad, ética e identidad de lo publico debera garantizar la defensa de los derechos humanos y la
inclusion de sectores sociales marginados historicamente; diversidades sexuales, mujeres, jovenes, adultos
mayores, pueblos étnicos y nifios, nifias y adolescentes deberan ser sectores sociales que participen de la
gestion publica y la transparencia estatal.

4.6 Eje 6 Habilidades y Competencias.

La administracion publica es la encargada de la planeacion, gestion, ejecucion y evaluacion de los procesos
a cargo del Estado. Por mandato constitucional, la funcién publica colombiana debe estar orientada a
resultados y, para ello, es necesario el disefio de la cadena de valor (insumos, mapa de procesos, productos
efectos e impactos) que, de manera organizada, contribuyan al cumplimiento de los fines esenciales del
Estado. En ese sentido, la administracion publica también es la responsable, entre otros aspectos, de la
gestion del talento humano con el que cuenta para la consecuciéon de sus metas y el desarrollo de las
obligaciones a su cargo.

Las condiciones de calidad y oportunidad del quehacer publico dependen, en gran medida, de la planeacion,
desarrollo y fortalecimiento de los aspectos asociados al ciclo de vida de los servidores publicos (ingreso,
desarrollo y retiro), por lo tanto, desde este punto de vista, la gestion del talento humano debe ser innovadora
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y creativa, de tal manera que llegue a ser aliada estratégica en el cumplimiento de la misionalidad de las
entidades.

Através de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que permitan complementar
los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y articular los componentes clave como la
construccion de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o catdlogo de competencias para
lograr en la gestion estratégica del talento humano, un diferencial valioso que incremente el valor publico
desde el rol del servidor publico.

5) DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El plan institucional de capacitacion se planted teniendo en cuenta el Plan Nacional de Formacion vy
Capacitacion 2023-2030, Los temas propuestos por el personal, los cuales se identificaron a través de la
encuesta de necesidades de capacitacion realizada por Google Drive y los resultados de la bateria de riego
psicosocial realizada en el 2023.

6) COMPONENTES DEL PLAN DE CAPACITACION

El Plan de Capacitacién se convierte en una herramienta efectiva para el cumplimiento de la misién, los
objetivos institucionales y en una estrategia de planificacion que le permitira al Conservatorio del Tolima
orientar la capacitacion que brinda a sus funcionarios y personal vinculado hacia el mejoramiento
Institucional.

6.7 Induccién

La induccion se realizara a empleados que ingresen a la planta de la Institucion y a los contratistas que
presten servicios de apoyo a la gestion administrativa para el fortalecimiento de los procesos. La induccion
al nuevo empleado y/o contratista, se realiza posterior a la vinculacion y/o contratacion, cuyo objeto es
integrar al nuevo personal a la cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, dar a conocer la
mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la Institucion. Sus objetivos
con respecto al empleador son:

1. Iniciar su integracion al sistema deseado por la entidad, asi como el fortalecimiento de su

formacion ética.

Familiarizarlo con el servicio publico, con la organizacién y con las funciones generales del Estado.

3. Instruirlo acerca de la mision de la entidad y de las funciones de su dependencia, al igual que sus
responsabilidades individuales, sus deberes y derechos.

4. Crearidentidad y sentido de pertenencia respecto de la entidad;

N

6.2 Reinduccién

La reinduccion es un proceso dirigido a reorientar la integracién del funcionario a la cultura organizacional
en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos
especificos. Este programa se realiza cada vez se considere necesario. Sus objetivos especificos son los
siguientes:

1. Enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacién del estado y de sus funciones.
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2. Informar a los empleados sobre la reorientacion de la mision institucional, lo mismo
gue sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su puesto de trabajo.

3. Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores deseado por la organizacion
y afianzar su formacion ética.

4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con respecto a la entidad.

5. Actualizar a los funcionarios en todo lo relacionado con las normas y las decisiones para la
prevencion y supresion de la corrupcion, asi como informarlos de las modificaciones en materia de
inhabilidades e incompatibilidades de los servicios publicos. 6. Informar a los empleados acerca de
nuevas disposiciones en materia de administracion de recursos humanos.

7) RED INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La red institucional de capacitacion, es aquella oferta que brindan otras instituciones publicas, como
acompafiamiento en el marco de formacion y capacitacion a los servidores tales como:

e Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP
e Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP
e Departamento Administrativo de Planeacion — DNP
e Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
e Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA
e ARL Positiva
e Caja de Compensacion familiar Comfenalco Tolima
e DNDA Direccion Nacional de Derechos de Autor
e Entreotras
8) ALCANCE

Cumpliendo con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes y con los conceptos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica el presente Plan de Capacitacion Institucional esta
dirigido a todo el personal vinculado por contrato laboral o prestacion de servicios.

Para temas de seguridad y salud en el trabajo, manejo de la herramienta Synergy se convocaran los
colaboradores involucrados con las dreas especificas y segun los objetivos de cada capacitacion, puesto
gue no en todas las ocasiones se requiere a la totalidad del personal.

Las capacitaciones seran clasificadas segun su cobertura en dos grandes grupos:
Las Capacitaciones generales; que se tienen cobertura para todo el personal

Las Capacitaciones especificas, las cuales por su contenidos tematico y metodoldgico estan dirigidas a un
grupo de personas en especificod para quienes la capacitacion tiene total pertinencia con el cargo o la labor
que se desarrolla, es decir que no todo el personal participara de ellas; un ejemplo de capacitacion especifica
es “Redaccion de articulos cientificos.” que esta dirigida solo a los docentes con descarga para investigacion.
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9) SEGUIMIENTOY EVALUACION

Con el propdsito de apoyar a la Direccion de la Institucion a alcanzar las metas y objetivos previstos, se
cuenta con unas herramientas de control y gestion que permiten medir el grado de cumplimiento del Plan
de Capacitacioén Institucional, razon por la cual se contempla una fase de seguimiento y evaluacion, se
construira un cronograma de actividades, que contara con seguimiento permanente. Este seguimiento se
realizara trimestralmente y permitira realizar los ajustes necesarios que concluye con acciones tendientes a
retroalimentar y reorientar, si fuera necesario.

9.7 INDICADORES

Nombre del Indicador .
Formula Frecuencia
Eficiencia (Fortalecer las N° de personas asistentes/N°
competencias, capacidades y de personas convocadas*70 Semestral
habilidades de los servidores.
Eficacia (Realizar las .N de caEJamtaopnevs
o realizadas/N° capacitaciones
Capacitaciones programadas) N Semestral
programadas *70
Efecﬂy@ad (Encuestas d.e N° de trabajadores que califican
satisfaccion en donde se midan
- - como muy altoy alto la
aspectos como: satisfaccion N
. . encuesta de capacitacion/N° de
con contenidos, logistica, . Semestral
X trabajadores que contestaron la
capacitador o formador, "
. . encuesta. *70
métodos de formacién, etc)
Eficacia (Este indicador permite
medir la eficacia de las
capacitaciones realizadas, se , )
o Numero de evaluaciones
realizara solo para las , .
o . eficaces/ Numero trabajadores
capacitaciones que requieran Semestral
P evaluados *70
medir eficacia).

10) CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

El presente cronograma se encuentra sujeto a cambios de acuerdo a las necesidades presentadas en la
ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion PIC 2024

No DE

TEMA SER | SABER | HACER FECHA HORAS | PARTICIPANTES PARTICIPANTES
Estudios de
impacto en P(er'sonal‘
procesos de Adm|n|;trat|vo,
X Semestre A 24 estudiantes, 40

autoevaluacion
con fines de
acreditacion

egresados 'y
profesores
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institucional en
alta calidad
NTC ISO
9001 3207 5 Semestre A 32 Personal Nuevo 10
formacion de
auditores internos
Taller de Personal
redaccion de Semestre A 16 o ) 50
Administrativo.
hallazgos
¢Como protegery
gestionar mis Semestre A 2 Personal 10
! Docente
obras musicales?
¢ Como protegery
gestionar mis Semestre A 5 Personal 10
obras Docente
audiovisuales?
Jornada de
actualizacién
herramientas de Personal
liderazgo para Semestre A 10 . ! 3
X Administrativo.
secretarias y
asistentes
administrativas
Eﬁﬁléecgg Personal de
protocolo, Semestre A 4 Servicios 10
servicios
Generales
generales.
Acoso laboral Semestre A 1 Com'te d? 8
Convivencia
Derechos
humanos y Semestre A 15 P?rsona'A 70
enfoque de Administrativo
genero
Induccion Semestre A 2 Personal Nuevo 10
Capacitacion Semestre A 9 Pergonal' 30
synergy Administrativo
Capacnamon Semestre A 1 Personal Nuevo 5
adviser
Comunicacion
asertiva Personal
) y X Semestre A 2 Administrativo y 80
resolucion de
. Docentes
conflictos
XV congreso Almacenista -
nacional de Sermestre A o Coord!nador de 30
presupuesto Servicios de
publico. Apoyo
Prevencion de Personal
riesgo Semestre A 2 Administrativo y 80
Biomecanico Docentes
Prevencion de Personal
Accidentes Semestre A 2 Administrativo y 80
laborales Docentes
14
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Habitos de vida Personal
Semestre A 2 Administrativo y 80
saludable
Docentes
Prevencion del Personal
. - Semestre A 2 Administrativo y 80
riesgo fisico
Docentes
Educacion
superior mas Semestre B 16 Docentes 90
inclusiva
¢Cudles son las
consecuencias Docentes
penales si mi Semestre B 1 10
. facultad
obra es usada sin
mi autorizacion?
¢Como se
relaciona el Docentes
derecho de autor Semestre B 1 10
. facultad
en el ambito
educativo?
Gestion colectiva
de autory los Semestre B ] Docentes 10
derechos facultad
conexos
Formacioén en
alternativas
pedagoglcas Y Semestre B 16 Docentes 78
metodoldgicas
actuales en el
area musical
. . Personal
Seguridad digital Semestre B 15 Administrativo 70
Secopy - Semestre B 2 PeAr?O“a'A 25
contratacion. Administrativo
Der_e;hos de Semestre B 2 PeAr?O“a'A 25
peticion Administrativo
At‘enuon al Semestre B 40 PeAr?O“a'A 15
cliente Administrativo
. Personal
Empleo publico Semestre B 15 Administrativo 50
Induccion Semestre B 3 Personal Nuevo 10
Prevencion del
riesgo psicosocial
taller en liderazgo )
toma de X Semestre B 2 Lideres de 9
o proceso
decisiones y
manejo de
opiniones
Personal
Empatia X Semestre B 1 Administrativo y 80
docentes
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La fuente principal de la construccién de este documento es el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
2023-2030 — DAFP
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